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                        S obzirom da je Planom aktivnosti za poboljšanje sustava kvalitete temeljem Izvješća o rezultatima vanjske neovisne periodične prosudbe SOK-e i
preporuka Povjerenstva AZVO-a za poboljšanje planirano propisati način financiranja provođenja sustava osiguravanja kvalitete na VGUK, članovi
Jedinice upućuju upravi Učilišta prijedlog:
 Da se Voditelju/ici Jedinice dodijeli određeni dodatak na plaću:
- za voditelja/icu Jedinice 10% na bruto plaću
 Ostali troškovi za provođenje aktivnosti koje iziskuju dodatni angažman članova Jedinice, predsjednika/ca i članova Odbora te dodatna
materijalna sredstva bi se planirali i koristili prema raspoloživim financijskim sredstvima ostvarenim od obavljanja vlastite djelatnosti i
Godišnjem planu aktivnost koji Jedinica za kvalitetu svake kalendarske godine iznova donosi i usvaja, a koji je prethodno odobrio dekan
Učilišta.
Sukladno Pravilniku o unutarnjem sustavu osiguravanja i unapređivanja kvalitete VGUK članovi Jedinice za osiguravanje i unapređivanje
kvalitete (čl. 13. Djelokrug rada Jedinice) izradili su Godišnji plan aktivnosti za osiguravanje i unapređivanje kvalitete na VGUK za 2012. godinu
u kojem su predvidjeli određene troškove neophodne za uspješno provođenje definiranih aktivnosti.
REALIZACIJA Godišnjeg plana aktivnosti
za osiguravanje i unapređivanje kvalitete na VGUK za 2012. godinu
Iako je dr. sc. Andrija Špoljar (dekan u razdoblju od 2010. – rujna 2012.) najprije odobrio Plan, naknadno je odredio da se troškovi za provedbu
aktivnosti, koje iziskuju dodatni angažman članova Jedinice, neće isplaćivati i predložio da se poslovi raspodjele na članove koji nemaju zaduženja.
Za aktivnosti koje su provedene, a koje iziskuju dodatni angažman članova, nitko od članova Jedinice i odbora i drugih djelatnika Učilišta koji su
sudjelovali u provedbi planiranih aktivnosti nije dobio isplatu predviđenih naknada troškova.
Također nisu isplaćene ni naknade za predstavnike nastavnika Jedinice za osiguravanje i unapređivanje kvalitete i predstavnike Odbora po
godišnjem izvještaju.
Aktivnosti koje su provedene (osobito anketiranja) odradio je manji broj nastavnika svojom dobrom voljom i uz organizaciju voditeljice Jedinice
REALIZACIJA Godišnjeg plana aktivnosti
1
za osiguravanje i unapređivanje kvalitete na VGUK za 2012. godinu
1.
2.
JEDINICA ZA OSIGURAVANJE I UNAPREĐIVANJE KVALITETE VGUK
AKTIVNOST
NAČIN PROVEDBE
ODGOVORNE
OSOBE
Revizija Priručnika za Članovi Jedinice za
Voditeljica i
osiguravanje i
kvalitetu (unutarnji)
članovi Jedinice
unapređivanje
napravit će reviziju
za kvalitetu
kvalitete VGUK
Priručnika sukladno
zahtjevima ESG i
iskustvima iz prakse. To
podrazumijeva izradu
novog Priručnika (prema
prethodno utvrđenom
prijedlogu) u kojem će
jasno opisati aktivnosti,
svrhu aktivnosti,
postupke provođenja
aktivnosti, dinamiku
provedbe te indikatore i
načine praćenja
indikatora kvalitete.
Provedba interne
Radi povećanja svijesti
Voditeljica i
edukacije iz
svih djelatnika Učilišta o
članovi Jedinice
područja
postojanju i svrsi SOK-a
za kvalitetu
osiguravanja i
potrebno je održati
unapređivanja
prezentacije o svrsi,
kvalitete za sve
ustroju, načinu djelovanja
dionike Sustava
i važnosti SOK-e za
ROK
PROVEDBE
PLANIRANI
TROŠKOVI
REALIZACIJA
25. ožujak 2012.
5.000 kn
REALIZIRANO
Svibanj/lipanj
2012.
NIJE REALIZIRANO
Zbog pohađanja doktorskog studija
voditeljica Jedinice nije imala
dovoljno vremena da organizira tu
aktivnost
2
kvalitete
3.
4.
5.
sadašnje i buduće
djelovanje VGUK i
realizaciju postavljenih
strateških ciljeva.
Informiranje
Na Internet, intranet
unutarnjih i vanjskih stranicama, na stručnom
dionika kvalitete o
vijeću, putem e-maila,
provedenim
Godišnjaka i sl.
aktivnostima
kontinuirano informirati
sve dionike o novostima i
aktivnostima SOK-a.
Priprema periodičkih Sve djelatnike Učilišta
izvještaja o
informirati o radu i
provedenim
rezultatima rada Jedinica
mjerama i
i odbora sustava kvalitete
aktivnostima
na stručnom vijeću ili
putem tematskih
sjednica. Izrada izvješća o
obrađenim rezultatima
provedenih anketa i
prezentacija istih.
Izrada izvješća o
Ocijeniti učinkovitost
provedbi
sustava temeljem
Strategije razvitka
usporedbe prikupljenih
pokazatelja tj. podataka
iz 2011. i 2012. godine
kako bi se ocijenila
učinkovitost izvršenja
zadataka i približavanje
ostvarenju zadanih
Voditeljica
Jedinice i
informatički
referent
kontinuirano
DJELOMICE REALIZIRANO
zbog ograničene mogućnosti
popunjavanja i uređivanja web
stranici Učilišta
kontinuirano
REALIZIRANO
Voditeljica
Jedinice
Voditeljica i
članovi jedinice
za kvalitetu,
Dekan,
Prodekanica i
Pročelnici
studija
Prosinac 2012.
NIJE REALIZIRANO
Zbog angažiranosti menadžmenta i
voditeljice na izradi samoevaluacije
Učilišta
3
6.
7.
8.
9.
Dostupnost i /ili
vidljivost svih
dokumenata
relevantnih za
sustav kvalitete
nastavnom i
administrativnom
osoblju
Oblikovanje sadržaja
koji se odnose
posebno na
područje kvalitete
na mrežnoj stranici
VGUK
Ažuriranje sadržaja
na www.vguk.hr koji
se odnose na
područje upravljanja
kvalitetom
Informiranje
studenata o sustavu
osiguravanja
strateških ciljeva.
Rezultate objaviti na
Intranet stranicama
Učilišta
Na Internet/Intranet
stranicama Učilišta,
osigurati dostupnost i/ili
vidljivost Strategije VGUK,
Pravilnika i Priručnika
osiguravanja i
unapređivanja kvalitete
Voditelj
Jedinice i
informatički
referent
Izraditi prijedlog izgleda i
sadržaja na www.vguk.hr
koji se odnosi na
područje kvalitete.
Definirati koji sadržaji su
dostupni svima, a
koji su dostupni samo uz
lozinku (djelatnicima).
Definirati obavezne
sadržaje te pratiti i
redovito ažurirati
sadržaje stranice.
Voditeljica i
članovi Jedinice
za kvalitetu,
Informatički
referent, Dekan
Radi povećanja svijesti
studenata o postojanju i
svrsi SOK-a potrebno je
Voditeljica i
članovi Jedinice
za kvalitetu
Voditeljica
Jedinice i
Informatički
referent
Svibanj/lipanj
2012.
REALIZIRANO
Svi dokumenti dostupni na webu
Svibanj/lipanj
2012.
DJELOMICE REALIZIRANO
zbog ograničene mogućnosti
popunjavanja i uređivanja web
stranici Učilišta
kontinuirano
Svibanj/lipanj
2012.
DJELOMICE REALIZIRANO
zbog ograničene mogućnosti
popunjavanja i uređivanja web
stranici Učilišta
DJELOMICE REALIZIRANO
4
kvalitete
10.
11.
12.
13.
14.
održati prezentacije o
SOK-e
Edukacije članova
Pohađanje stručnih
Voditeljica i
Jedinice i stručnih
radionica, seminara i
članovi Jedinice
tijela Jedinice iz
konferencija radi
te predsjednici i
područja kvalitete
usavršavanja i razmjene
članovi Odbora
iskustva sa ekspertima iz
područja kvalitete
Naknada za
Organizacija, praćenje,
Voditeljica i
predstavnike
provođenje i koordinacija članovi Jedinice
nastavnika Jedinice
svih aktivnosti vezanih uz
za osiguravanje i
sustav kvalitete te pisanje
unapređivanje
i podnošenje izvještaja
kvalitete po
(periodičkih i godišnjih) o
godišnjem izvještaju realiziranim aktivnostima
Jedinice.
ODBOR ZA PRAĆENJE I UNAPREĐIVANJE STUDIRANJA
Provođenje i obrada Među studentima
Predsjednik i
sveučilišne ankete
stručnog studija
članovi Odbora
Poljoprivrede provesti
evaluaciju nastavnika i
nastavnog procesa te
obraditi ankete
Provođenje i obrada Među studentima
Predsjednik i
sveučilišne ankete
diplomskih stručnih
članovi Odbora
studija provesti
evaluaciju nastavnika i
nastavnog procesa te
obraditi ankete
Provođenje
Među studentima i
Predsjednik i
Putem predstavnika studenata
Tijekom godine
prema
terminima
održavanja
5.000 kn
U siječnju 2012. voditeljica Jedinice
završila tečaj za auditora kvalitete
prema normi ISO 9001
(6.974,10 kn)
Krajem godine
Ožujak/travanj
2012.
3.000 kn
NIJE ISPLAĆENA
3.000 kn
ANKETE PROVEDENE
Voditeljica Jedinice i članovi odbora
TREBA OBRADITI ANKETE
Travanj/svibanj
2012.
1.000 kn
ANKETE PROVEDENE
Voditeljica Jedinice i članovi odbora
TREBA OBRADITI ANKETE
Do kraja ožujka
5
evaluacije rada
stručnih službi
15.
16.
nastavnicima provesti
evaluaciju stručnih službi
putem anonimne ankete
kako bi se dobile
potrebne informacije o
zadovoljstvu studenata i
nastavnika kao korisnika
usluga. Statistički obraditi
i napraviti analizu
dobivenih rezultata.
Provođenje
Provesti studentske
evaluacije rada
ankete i ankete s
menadžmenta
nastavnicima kako bi se
dobile potrebne
informacije o
zadovoljstvu studenata i
nastavnika djelovanjem
menadžmenta. Statistički
obraditi i napraviti
analizu dobivenih
rezultata.
Provođenje ankete o Među studentima
stavovima i
stručnog studija
zadovoljstvu
Poljoprivreda provesti
studenata o
anketu kako bi se dobile
provođenju stručne potrebne informacije o
prakse unutar
zadovoljstvu studenata
modula
načinom provođenjem i
dobivenim ishodima
stručne prakse
članovi Odbora
2012.
Predsjednik i
članovi odbora
Do kraja ožujka
2012.
500 kn
500 kn
Predsjednik i
članovi odbora
Listopad/studeni
2012.
1.000 kn
ANKETE PROVEDENE I OBRAĐENE te
javno objavljene
Predsjednica i članovi odbora za
odnose sa studentima
ANKETE PROVEDENE I OBRAĐENE te
javno objavljene
Predsjednica i članovi odbora za
odnose sa studentima
NIJE REALIZIRANO
zbog nedostatka vremena
6
17.
18.
19.
20.
Provođenje ankete o
stavovima i
zadovoljstvu
studenata završnom
praksom
Među studentima
stručnog studija
Poljoprivreda provesti
anketu kako bi se dobile
potrebne informacije o
zadovoljstvu studenata
načinom provođenjem i
dobivenim ishodima
završne stručne prakse
Provođenje ankete o Među završnim
zadovoljstvu
studentima stručnog
studenata studijskim studija Poljoprivreda
programom
provesti anketu kako bi
se dobile potrebne
informacije o
zadovoljstvu studenata
studijskim programom
kojeg su slušali i polagali
Informiranje o
Rezultate anketa javno
rezultatima
objaviti na
provedenih anketa
Internet/Intranet
sukladno Priručniku stranicama te ih također
prezentirati odgovornim
osobama (anketiranim
nastavnicima, voditeljima
prakse, stručnim
službama koje su
anketirane i dr.).
Naknada za
Pisanje i podnošenje
predstavnike
izvještaja o realiziranim
Predsjednik i
članovi odbora
Listopad/studeni
2012.
500 kn
ANKETE PROVEDENE
Voditeljica Jedinice i članovi odbora
TREBA OBRADITI ANKETE
Predsjednik i
članovi odbora
Svibanj/lipanj
2012.
500 kn
ANKETE PROVEDENE
Voditeljica Jedinice i članovi odbora
TREBA OBRADITI ANKETE
Predsjednik
Odbora i
voditeljica
Jedinice,
Informatički
referent
Prema
terminima
utvrđenim
Priručnikom
Predsjednik/ca i
članovi Odbora
Krajem godine
NIJE REALIZIRANO
Jer treba pod hitno obraditi ankete
kako bi se rezultati mogli objaviti
2.000 kn
NIJE ISPLAĆENO
7
21.
22.
23.
24.
nastavnika Odbora
aktivnostima Odbora za
za praćenje i
praćenje i unapređivanje
unapređivanje
studiranja
studiranja po
godišnjem izvještaju
ODBOR ZA ODNOSE SA STUDENTIMA
Provođenje ankete
Jednom godišnje provesti
vezane uz aspiracije anketu o aspiracijama
studenata za
studenata za
vannastavne
vannastavne aktivnosti
aktivnosti
koje bi se mogle odvijati
na VGUK
Sastanak sa
Dva puta godišnje
studentima vezan uz organizirati sastanak sa
unapređivanje
studentima vezan za
studentskog
unapređivanje
standarda
studentskog standarda.
Poticanje godišnjeg
Posjet gradskoj knjižnici
učlanjenja studenata „Franjo Marković“ za
VGUK u gradsku
vrijeme održavanja
knjižnicu „Franjo
„Mjeseca hrvatske
Marković“ u
knjige“ i aktivno
Križevcima
sudjelovanje u
programima knjižnice
Unapređenje rada
Kontinuirani rad i
novinarske grupe
koordinacija aktivnosti
vezana za predlaganje,
osmišljavanje i realizaciju
novinarskih priloga u
studentskom časopisu
za praćenje i
unapređivanje
studiranja
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima
Tijekom 2012.
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima
Semestralno
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima
Listopad 2012.
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima
500 kn
NIJE REALIZIRANO
Održan je sastanak sa studentima
vezan uz osmišljavanje pitanja za
kreiranje upitnika
REALIZIRANO
Sastanka sa studentima i
predstavnicima Ministarstva
REALIZIRANO
Studenti učlanjeni
Kontinuirano
1.000 kn
REALIZIRANO
- Osnovana stranica novinarske
grupe na facebooku
- kontinuirani rad s članovima
novinarske grupe
8
25.
26.
27.
28.
Informiranje
studenata VGUK o
besplatnim
tečajevima na SRCEu i srodnim
servisima
Informiranje o radu
udruga mladih u
gradu Križevcima
Sastanak sa studentima
svih godina i informiranje
studenata o besplatnim
informatičkim tečajevima
Formiranje grupe
studenata za prijave
na projekte mladih
EU
Sastanak sa studentima
koji su zainteresirani za
prijave na projekte.
Formiranje radne grupe
za prijave na projekte.
Provođenje aktivnosti
vezanih za prijave na
projekte mladih:
informiranje, predavanje,
održavanje radionica i
aktivno sudjelovanje u
projektu mladih od
strane svih dionika
Prezentacija projekata od
strane vanjskih suradnika
Poduzetničkih centara i
razvojne agencije PORA i
mogućnostima prijave.
Unapređenje rada
grupe studenata za
prijave na projekte
mladih putem
predavanja i
radionica glede
apliciranja na
projekte mladih
u suradnji s
Poduzetničkim
centrima
Koprivničkokriževačke županije i
razvojnom
agencijom PORA
Posjet udrugama i
informiranje o radu
udruga mladih u gradu
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima i
informatički
referent
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima
Kontinuirano
REALIZIRANO
- informiranje studenata smjera
„Menadžment u poljoprivredi o
besplatnim tečajevima na SRCE-u
Prema dogovoru
DJELOMICE REALIZIRANO
-informiranje o radu udruga
Svibanj 2012.
Predsjednica i
Prema dinamici
članovi Odbora natječaja
za odnose sa
studentima,
mr.sc. Valentina
Papić
- Održan sastanak sa studentima
glede natječaja SC Varaždin za
projekte studenata
2.000 kn
- napravljeni projektni prijedlozi
„Studentski bal“ i Studenti
maturantima“
- dobivene sredstva za projekt
„Studentski bal“
9
29.
30.
31.
32.
Informiranje
studenata VGUK o
poljoprivrednim
sajmovima u
Hrvatskoj
Informiranje
studenata VGUK o
mogućnostima
odlaska na
apsolventsko
putovanje
Praćenje i informiranje
studenata VGUK putem
usmenog i pismenog
načina komuniciranja
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima
Prema
rasporedu
održavanja polj.
sajmova
Organizirati sastanak sa
studentima i
organizatorom putovanja
i informirati ih o
mogućnostima odlaska
na putovanje
Predsjednica i
članovi Odbora
za odnose sa
studentima
Kontinuirano
Naknada za
Pisanje i podnošenje
Predsjednica i
Krajem godine
predstavnike
izvještaja o realiziranim
zamjenica
nastavnika Odbora
aktivnostima Odbora za
Odbora za
za odnose sa
odnose sa studentima
odnose sa
studentima po
studentima
godišnjem izvještaju
SITNI INVENTAR I ADMINISTRATIVNI TROŠKOVI
Ostali materijalni troškovi - troškovi administracije (papir, kopiranje, slanja dopisa i sl.
UKUPNI PLANIRANI TROŠKOVI
Posjet sajmu u Gudovcu studenata
IV semestra svih smjerova
DJELOMICE REALIZIRANO
-slaba zainteresiranost studenata
zbog loše financijske situacije
2.000 kn
NIJE ISPLAĆENO
3.000 kn
30.500 kn
300,00 kn
Utrošeno 7.274,10 kn
U Križevcima, veljača, 2013.
Voditeljica jedinice za kvalitetu
Dušanka Gajdić
10
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