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ΕΚΤΕΛΕΣΤΙΚΗΠΕΡΙΛΗΨΗ
Εισαγωγή: Η Κυβέρνηση αποφάσισε ναπροχωρήσει στην ανάπτυξη του Εθνικού Σχεδίου Δράσης
(ΕΣΔ) για να προωθήσει με συντονισμένο τρόπο την έννοια της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης
(Ε.Κ.Ε.) στην Κύπρο, να ενθαρρύνει την υπεύθυνη επιχειρηματικότητα, και να ωθήσει τις
επιχειρήσεις να λαμβάνουν υπόψη τις επιπτώσεις των δραστηριοτήτων τους στην κοινωνία.
Βασικός στόχος είναι να αυξηθεί ο αριθμός των Κυπριακών επιχειρήσεων που ασχολούνται με
Ε.Κ.Ε.καιναγίνεισυνείδησηότιηΕ.Κ.Ε.δεναφοράμόνοστιςμεγάλεςεπιχειρήσεις:‐επιδίωξηείναι
ναγίνειπροφανέςότι,ακόμακαιοιπιομικρέςεπιχειρήσειςμπορούννααναλάβουνδράσειςπουνα
προωθούν την υπεύθυνη επιχειρηματικότητα, που περιορίζουν τις αρνητικές επιπτώσεις στην
κοινωνία,επιτυγχάνονταςτηνισόρροπηεπίτευξηκερδοφορίαςκαιβιώσιμηςανάπτυξης.
ΗτρέχουσαοικονομικήκρίσηέχειεπηρεάσεισεσημαντικόβαθμότοσύνολοτωνΟργανισμώνκαι
επιχειρήσεων, θέτοντας όλα τα ζητήματα κάτω από μια διαφορετική οπτική γωνία και για να
ξεπεραστεί θα πρέπει να αναθεωρηθούν πολλά από τα πράγματα που μέχρι σήμερα θεωρούνταν
δεδομένα. Παράλληλα, όμως είναι φανερή η εστίαση των επενδυτών, σε διεθνές επίπεδο, σε
επιχειρήσειςπουέχουνμικρότερορίσκοκαικαλύτερεςπροοπτικέςανάπτυξης,όπωςδηλαδήαυτές
που εφαρμόζουν την Ε.Κ.Ε. και ενστερνίζονται την αειφόρο ανάπτυξη. Διεθνείς έρευνες
καταγράφουν σημαντική στροφή των επενδυτών σε επιχειρήσεις που εφαρμόζουν την Ε.Κ.Ε.
Ειδικότερα, η έρευνα του European Sustainable Investment Forum (Eurosif) αποκάλυψε 85%
αύξηση στα κεφάλαια που επενδύονται σε Κοινωνικά Υπεύθυνες Εταιρείες στην Ευρώπη, με
αποτέλεσμαναξεπερνούνπλέοντα€5τρις.
Έννοια της Εταιρικής Κοινωνικής Ευθύνης: Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή στο νέο της ανακοινωθέν
(25.10.2011COM(2011)681final)γιατηνΕ.Κ.Ε.έχειυιοθετήσειένανέοορισμόγιατηνΕ.Κ.Ε.που
θέτει περισσότερες απαιτήσεις προς τις επιχειρήσεις ως «ευθύνη των επιχειρήσεων για τον
αντίκτυπό τους στην κοινωνία». Προϋπόθεση για την εκπλήρωση αυτής της ευθύνης είναι ο
σεβασμός της ισχύουσας νομοθεσίας και των συλλογικών συμφωνιών μεταξύ των κοινωνικών
εταίρων. Για να ανταποκρίνονται πλήρως στην εταιρική κοινωνική ευθύνη τους, οι επιχειρήσεις
πρέπει να καθιερώσουν διαδικασίες για την ένταξη των κοινωνικών, περιβαλλοντικών και
δεοντολογικώνπτυχώνκαιτωνπτυχώντωνδικαιωμάτωντουανθρώπουκαιτωνδικαιωμάτωντου
καταναλωτή,τόσοστηνεπιχειρηματικήτουςδραστηριότηταόσοκαιστηβασικήστρατηγικήτους
σεστενήσυνεργασίαμεταενδιαφερόμεναμέρη,μεσκοπό:
‐ Τη δημιουργία, στο μέγιστο βαθμό, κοινών αξιών για τους ιδιοκτήτες/μετόχους και για τα άλλα
ενδιαφερόμεναμέρηκαιτηνκοινωνίαστοσύνολότης.
‐ Τονεντοπισμό,τηνπρόληψηκαιτονπεριορισμότωνπιθανώνδυσμενώνσυνεπειώντους.
Διαδικασία Ετοιμασίας του Σχεδίου Δράσης: Κατά τη διαδικασία κατάρτισης του Εθνικού
Σχεδίου Δράσης Ε.Κ.Ε., επιδιώχθηκε η ενεργή εμπλοκή και συνεισφορά όλων των εμπλεκόμενων
κυβερνητικών υπηρεσιών, των Κυπριακών Επιχειρήσεων, των ημικρατικών Οργανισμών, των
επιχειρηματικών φορέων καθώς και των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων (Μ.Κ.Ο.) για την
εξασφάλισητόσοτηςαποδοχήςόσοκαιτηςυποστήριξήςτου.
Σε πρώτη φάση υλοποιήθηκε πρωτογενής έρευνα δύο κατευθύνσεων: μία στον ιδιωτικό τομέα
(διενεργήθηκαν 100 συνεντεύξεις, σε εκπροσώπους της επιχειρηματικής κοινότητας) και μία στο
δημόσιο τομέα (υλοποιήθηκαν 30 προσωπικές εις βάθος συνεντεύξεις σε υψηλόβαθμα στελέχη
δημόσιων οργανισμών). Στο σχεδιασμό της έρευνας λήφθηκαν υπόψη διεθνείς πρακτικές και
εμπειρίες από αντίστοιχες πρωτοβουλίες σε άλλες χώρες, η ατζέντα της Ε.Ε. για την Ε.Κ.Ε. οι
κατευθυντήριες γραμμές άλλων διεθνών οργανισμών καθώς και των Ηνωμένων Εθνών για τα
ΑνθρώπιναΔικαιώματα(JohnRuggie’sReport).Οιστόχοιτηςερευνητικήςαυτήςδιαδικασίαςήταν:
- OκαθορισμόςτουβαθμούγνώσηςκαικατανόησηςτηςΕ.Κ.Ε.
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- Η καταγραφή της υφιστάμενης κατάστασης σε ό,τι αφορά προωθούμενες δράσεις, τα κύρια
θέματακαιτιςπροτεραιότητεςτωνβασικώνσυντελεστώντουδημόσιουκαιτουιδιωτικούτομέα
αναφορικάμετηνΕ.Κ.Ε.
- ΗδιερεύνησητωνλόγωνγιατουςοποίουςοισυμμετέχοντεςδενεφαρμόζουνπρακτικέςΕ.Κ.Ε.
- O εντοπισμός των τομέων προτεραιότητας δραστηριοποίησης, στουςβασικούς τομείςΕ.Κ.Ε., για
νασυμπεριληφθούνστοΕΣΔ‐ΕΚΕγιατηδιαμόρφωσησυνθηκώνυπεύθυνηςανταγωνιστικότητας
τωνκυπριακώνεπιχειρήσεων.
Παράλληλα, υλοποιήθηκε δευτερογενής έρευνα που αφορούσε στη μελέτη επιστημονικού υλικού
(διεθνών προτύπων, ερευνών και μελετών Ε.Κ.Ε. προηγούμενων ετών) ενώ υποστηρικτικά στην
τελικήκατάρτισητουΕΣΔ‐ΕΚΕλειτούργησετόσοηοργάνωσησχετικούεργαστηρίουσυζήτησηςμε
τη συμμετοχή των εκπροσώπων όλων των εμπλεκόμενων φορέων όσο και η παρουσίαση του
τελικούπροσχεδίουσεανοιχτήημερίδα.
Χαρτογράφηση Υφιστάμενης κατάστασης: Σύμφωνα με τη μελέτη και επεξεργασία των
αποτελεσμάτωντωνερευνών,χαρτογραφήθηκεσεεπίπεδοSWOTanalysisηυφιστάμενηεικόνατης
Ε.Κ.Ε. στην Κύπρο απέναντι στην οποία, το Σχέδιο Δράσης συμβάλλει με κατευθύνσεις και
προτεινόμεναμέτρατόσοστηνάμβλυνσητωνεμποδίωνόσοκαιστηβελτίωσητωνσυνθηκώνγια
τηνανάπτυξήτης.Ενσυντομία,αναφέρονταιακολούθωςταβασικάστοιχείαπουσκιαγραφούντην
υφιστάμενηκατάστασητηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρο:
- ΗαναγνώρισητηςσημαντικότηταςτηςΕ.Κ.Ε.αλλάηαδυναμίαένταξήςτηςστιςεπιχειρηματικές
αποφάσεις.
- Η μειωμένη εμπλοκή των Κυπριακών επιχειρήσεων, με κύριες αιτίες την έλλειψη γνώσης και τη
σύγχυσηγιατηνέννοιατηςΕ.Κ.Ε.
- ΗαπουσίατηςσυνολικήςστρατηγικήςκατεύθυνσηςγιατηνΕ.Κ.Ε. πουεπηρεάζειταθέματατης
συστηματικήςενασχόλησης,τηςδιαχείρισηςθεμάτων,τηςεφαρμογήςδιεθνώνπροτύπωνκαιτης
επικοινωνίας.
- Η υφιστάμενη νοοτροπία αποστασιοποίησης των Μικρομεσαίων επιχειρήσεων απέναντι στην
Ε.Κ.Ε.
- Ηπεριορισμένηδιεισδυτικότητατηςεφαρμογήςπρακτικώνλογοδοσίαςκαιαναφοράςσεθέματα
Ε.Κ.Ε.
- Ορόλοςτου δημόσιουτομέαστηνανάπτυξητηςΕ.Κ.Ε.πουορίζεταιωςμερικώςυποστηρικτικός
ενώθαμπορούσεναείχεαναπτύξειπερισσότεροέναθεσμικόκαισυμμετοχικόχαρακτήρα.
ΆξονεςΠροτεραιότητας:Λαμβάνονταςυπόψητιςσυνθήκεςτηςοικονομικήςκρίσηςαλλάκαιτην
ολοένα αυξανόμενη εμπιστοσύνη των επενδυτών σε επιχειρήσεις που έχουν ως στόχο τους τη
βιώσιμη ανάπτυξη, το ΕΣΔ‐ΕΚΕ, φιλοδοξεί να αποτελέσει ένα μηχανισμό κατεύθυνσης για τη
συνεργασία και τη συνδυαστική δραστηριοποίηση του δημόσιου και ιδιωτικού τομέα στην
προώθησητηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρομεστόχοόλαταεμπλεκόμεναμέρηνααποκτήσουντηδυνατότητα
πρόσβασης στα βραχυπρόθεσμααλλά καιταμακροπρόθεσμαοφέληαπότηνεφαρμογήτης.Έτσι,
αναπτύσσεταισετρειςβασικούςάξονες,μέσωτωνοποίωνθέτειτουςστόχουςκαιτιςστρατηγικές
προτεραιότητες,εξειδικεύειταμέτρακαιτιςδράσειςπουμπορούννααναληφθούναπόκάθεπλευρά
καθορίζονταςτουςαντίστοιχουςρόλους.
Οι συγκεκριμένοι άξονες προτεραιότητας, με τα αντίστοιχα μέτρα, διαμορφώθηκαν σε
αντιπαράθεσητωνσημαντικώναδυναμιώνπουπαρατηρήθηκανστηνεφαρμογήκαιανάπτυξητης
Ε.Κ.Ε., από την καταγραφή της υφιστάμενης κατάστασης, με στόχο την ανάπτυξη της έννοιας και
είναιοιακόλουθοι:
 1οςΆξονας:ΕνημέρωσηκαιεκπαίδευσηγιατηνΕ.Κ.ΕκαιΔιάδοσηκαλώνπρακτικών.Η
περαιτέρω ενημέρωση και εκπαίδευση των επιχειρήσεων, και ιδιαίτερα των Μικρομεσαίων
Επιχειρήσεων(ΜΜΕ),στησύγχρονηαντίληψητηςΕ.Κ.Ε.Ηδιάδοσηκαλώνπρακτικώνγιαόλους
τους άξονες της Ε.Κ.Ε. με πρωτοβουλίες όπως η διοργάνωση εξειδικευμένων συνεδρίων και
forum.
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 2οςΆξονας:ΘεσμοθέτησηκινήτρωνγιατηνεφαρμογήτηςΕ.Κ.Ε.Ηδημιουργίακινήτρων
προς τις ΜΜΕ για να γίνει πιο ελκυστική σε αυτές η ενασχόλησή τους με την Ε.Κ.Ε. όπως η
διοργάνωση βραβεύσεων, η παραχώρηση κινήτρων αλλά και η αυστηρότερη εφαρμογή
νομοθεσιών.
 3ος Άξονας: Προώθηση Λογοδοσίας/Αναφοράς της Ε.Κ.Ε. Ενθάρρυνση των επιχειρήσεων
γιατηνέκδοσηΚοινωνικώνΑπολογισμώνήπεριοδικώνεκθέσεωνγιατιςδραστηριότητεςτους
σεθέματαΕ.Κ.Ε.
Το πεδίο εφαρμογής της Ε.Κ.Ε. εστιάζεται σε τέσσερεις βασικές Κατευθύνσεις, στην
ΕπιχειρηματικήΔραστηριοποίηση,στιςΕργασιακέςΠρακτικές,στηνΠεριβαλλοντικήπροστασίακαι
στηνενίσχυσητηςΚοινωνίαςκαιτηΜείωσητηςΔιαφθοράς.
Υλοποίηση του Σχεδίου μέσω συνεργασιών: Για την καλύτερη υλοποίηση των προνοιών του
ΕΣΔ‐ΕΚΕτοΓραφείοΠρογραμματισμούθασυνεργαστείστενάμεόλεςτιςεμπλεκόμενεςυπηρεσίες
καιΟργανισμούςτόσοτουδημόσιουόσοκαιτουιδιωτικούτομέα. Παράλληλαθαεπιδιώξεικαιτη
δημιουργία νέων συμπράξεων που θα συμβάλλουν καθοριστικά στην υλοποίηση υπεύθυνων
δράσεωνκαιπρακτικών.
Σύσταση Εθνικού Μηχανισμού: Η δέσμευση όλων των Ενδιαφερόμενων Μερών όπως και των
κοινωνικών ομάδων στην υλοποίηση και διατήρηση του διαλόγου για την ανάπτυξη της έννοιας
στηνΚύπροχαρακτηρίζεταιωςεξαιρετικάπολύτιμη.ΓιααυτόθασυσταθείΕθνικόςΜηχανισμόςπου
θα απαρτίζεται από τους βασικούς εμπλεκόμενους κοινωνικούς εταίρους για να διασφαλιστεί η
συμμετοχήκαιησύμπραξηδυνάμεωνγιατομεγαλύτεροδυνατόαποτέλεσμα.ΤοΣχέδιοΔράσηςθα
έχειχρονοδιάγραμμαεφαρμογήςτηνπερίοδο2012‐2015.
ΔέκαΔράσειςΆμεσηςΕφαρμογής:Γιαναδιατηρηθείηκινητικότηταπουέχειδημιουργηθείαπό
τη διαδικασία ετοιμασίας του Εθνικού Σχεδίου Δράσης, έχουν εντοπιστεί δέκα μέτρα άμεσης
εφαρμογής, χωρίς ιδιαίτερο κόστος που θα συμβάλλουν στην προώθηση της Ε.Κ.Ε., όπως η
διοχέτευση ενημερωτικού υλικού, η διεξαγωγή σεμιναρίων, η ενθάρρυνση των Ημικρατικών
Οργανισμών να ετοιμάζουν κοινωνικούς απολογισμούς, οι βραβεύσεις και η διάδοση βέλτιστων
πρακτικών.
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1.ΕΙΣΑΓΩΓΗ
Μέσω της ετοιμασίας του Εθνικού Σχεδίου Δράσης Ε.Κ.Ε. η Κυπριακή κυβέρνηση επιδιώκει τη
δημιουργίαενόςευνοϊκούπεριβάλλοντοςγιατιςεπιχειρήσειςώστενααναπτύξουνσυστηματικάκαι
με συντονισμένο τρόπο πρακτικές εταιρικής υπευθυνότητας. Χρησιμοποιώντας το ΕΣΔ‐ΕΚΕ η
Κυπριακήκυβέρνησηαποβλέπειστηνοργάνωσηκαιτηδιαμόρφωσημιαςσχέσηςσυνεργασίαςκαι
αλληλεπίδρασηςμεταξύτουδημόσιουτομέα,τωνεπιχειρήσεωνκαιτηςκοινωνίαςτωνπολιτώνπου
θα ενθαρρύνει κοινές λύσεις για την αντιμετώπιση βασικών οικονομικών, κοινωνικών και
περιβαλλοντικώνπροκλήσεων.
Βασικός Στόχος του ΕΣΔ‐ΕΚΕ είναι: Η προώθηση και η ενσωμάτωση της Ε.Κ.Ε. στην
επιχειρησιακή στρατηγική και στην καθημερινή λειτουργία των Κυπριακών Οργανισμών
προκειμένου να διαδραματίσουν έναν αποτελεσματικό ρόλο στην εφαρμογή της στρατηγικής
«Ευρώπη 2020» μέσω αφ’ ενός του διαλόγου με τα Ενδιαφερόμενα Μέρη τους, αφ’ ετέρου της
παροχήςετήσιωνκοινωνικώνκαιπεριβαλλοντικώνπληροφοριώνμετρόπουςπουναδιασφαλίζεται
ηδιαδικασίατηςτεκμηρίωσηςκαιτηςδιαφάνειας.
Η στρατηγική «Ευρώπη 2020» καθορίζει ένα όραμα για μια κοινωνική οικονομίατηςαγοράςστην
Ευρώπηκατάτηνεπόμενηδεκαετίακαιβασίζεταισετρειςτομείςπροτεραιότητας:α)τηνανάπτυξη,
με τη θεμελίωση της οικονομίας στη γνώση και την καινοτομία, β) τη βιώσιμη ανάπτυξη, με την
προώθηση μιας ανταγωνιστικής οικονομίας χαμηλών εκπομπών άνθρακα, που θα αξιοποιεί
αποτελεσματικά τους πόρους που διαθέτει και γ) την ανάπτυξη χωρίς αποκλεισμούς, η οποία θα
προάγειμιαοικονομίαυψηλήςαπασχόλησηςκαιθαοδηγείσεκοινωνικήκαιγεωγραφικήσυνοχή.
Η χρηματοοικονομική κρίση ανέδειξε τα δημοσιονομικά και αναπτυξιακά προβλήματα των
ευρωπαϊκών χωρών. Τα νέα δεδομένα έδωσαν αφορμή να μεταφερθεί η κρίση και σε επίπεδο
στρατηγικούπροσανατολισμούαπειλώνταςτόσοτηθεσμικήόσοκαιτηνπολιτικήσυγκρότησητης
Ευρώπης. Επίσης, η χρηματοοικονομική κρίση έχει σημαντικές αρνητικές επιδράσεις στην εξέλιξη
των αγορών και του ιδιωτικού τομέα. Επομένως, για την επαναφορά της εμπιστοσύνης είναι
επιβεβλημένη η δημιουργία ενός πλέγματος οικουμενικών αξιών και ηθικών πλαισίων. Κάτω από
αυτό το πρίσμα, οι Κυπριακοί Οργανισμοί1 θα αντιμετωπίσουν νέες προκλήσεις και εκείνοι που
ενδιαφέρονται για τη μακροχρόνια αποτελεσματικότητά τους και όχι για βραχυπρόθεσμα
αποτελέσματαέχουντώρατηδυνατότηταναοικοδομήσουνμιαεικόναπουθαβασίζεταισενέους
και καινοτόμους τρόπους μεγιστοποίησης της ευημερίας όλων των Ενδιαφερόμενων Μερών τους
μέσααπότηνεφαρμογήαποτελεσματικώνπρογραμμάτωνγιατηνκοινωνίακαιτοπεριβάλλον.
ΗανάπτυξητουΕΣΔ‐ΕΚΕστηνΚύπρο,αναλήφθηκεαπότοΓραφείοΠρογραμματισμούμεστόχονα
προωθηθούνμεσυντονισμένοτρόποοιδράσειςκοινωνικούκαιπεριβαλλοντικούχαρακτήρα,τόσο
απόμέρουςτηςκυβέρνησης,όσοκαιαπόμέρουςτωνΟργανισμώντουιδιωτικούτομέα2.ΜετοΕΣΔ‐
ΕΚΕ το Γραφείο Προγραμματισμού σε συνεργασία με τις υπόλοιπες αρμόδιες Υπηρεσίες επιδιώκει
να ανοίξει ουσιαστικό διάλογο γύρω από το θέμα και να δώσει στον επιχειρηματικό κόσμο το
κατάλληλο πλαίσιο για να αναπτύξει συστηματικά πρακτικές εταιρικής υπευθυνότητας. Συνολικά,
το ΕΣΔ‐ΕΚΕ αποτελεί τη συμβολή της Κυπριακής Κυβέρνησης στην ανάπτυξη της Ε.Κ.Ε. για την
αντιμετώπιση των προκλήσεων που δέχεται η χώρα στη δύσκολη οικονομική συγκυρία και στις
σύγχρονεςανάγκεςκαιαπαιτήσεις.
ΣτηνΚύπρο,ησημερινήσυγκυρίααποτελείμοναδικήευκαιρίαγιαναδοθείπραγματικόπεριεχόμενο
στην έννοια «Εταιρική Κοινωνική Ευθύνη» πολύ πέρα από μεμονωμένες πρωτοβουλίες –συχνά
επικοινωνιακού χαρακτήρα‐ που απλώς έχουν στόχο να τονώσουν το «κοινωνικό προφίλ» των
Οργανισμών. Η Ε.Κ.Ε. πρέπει να σταματήσει να αποτελεί επίσης μια ελιτίστικη αντίληψη που
1
2
Οργανισμοί: δημόσιοιΟργανισμοίκαιΜικρομεσαίεςκαιμεγάλεςεπιχειρήσεις
Οργανισμοίιδιωτικούτομέα:Μικρομεσαίεςκαιμεγάλεςεπιχειρήσεις
6
απορρέει από φιλανθρωπική διάθεση. Οφείλει να αποτελέσει οργανικό κομμάτι της σύγχρονης
επιχειρηματικότητας. Κατά συνέπεια, επιβάλλεται να ενταχθεί ως βασικό μέσο στρατηγικής των
ΚυπριακώνΟργανισμών.
ΓιαναθεωρηθείεπιτυχημένηηεφαρμογήτηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπροαπαιτούνταιτρίαβασικάστοιχεία:
α) η δέσμευση των Οργανισμών που θα θελήσουν να ενσωματώνουν την έννοια στην
επιχειρηματικήτουςστρατηγική,β)ηδυναμικήπαρέμβασητηςκοινωνίαςτωνπολιτών,πουαπαιτεί
και επιβραβεύει τις υπεύθυνες πρακτικές καθώς και γ) οι ενεργές δημόσιες παρεμβάσεις που
διαμορφώνουν κοινωνικούς στόχους για τη δημιουργία ενός θετικού περιβάλλοντος για την
ανάπτυξη της Ε.Κ.Ε. Αναμένεται από όλες τις κοινωνικές ομάδες να αναλάβουν τις ευθύνες τους,
ώστε να γίνει εφικτή η αντιμετώπιση των προκλήσεων προς αμοιβαίο όφελος των οικονομικών,
κοινωνικώνκαιπεριβαλλοντικώνστόχων.
1.1 ΟρισμόςΕ.Κ.Ε.
ΗΕυρωπαϊκήΕπιτροπήστονέοτηςανακοινωθέν(25.10.2011COM(2011)681final)γιατηνΕ.Κ.Ε.
έχει υιοθετήσει ένα νέο ορισμό για την Ε.Κ.Ε. που θέτει περισσότερες απαιτήσεις προς τις
επιχειρήσεις.
Ο νέος ορισμός της Επιτροπής για την Ε.Κ.Ε. ορίζεται ως «ευθύνη των επιχειρήσεων για τον
αντίκτυπό τους στην κοινωνία». Προϋπόθεση για την εκπλήρωση αυτής της ευθύνης είναι ο
σεβασμός της ισχύουσας νομοθεσίας και των συλλογικών συμφωνιών μεταξύ των κοινωνικών
εταίρων. Για να ανταποκρίνονται πλήρως στην εταιρική κοινωνική ευθύνη τους, οι επιχειρήσεις
πρέπει να καθιερώσουν διαδικασίες για την ένταξη των κοινωνικών, περιβαλλοντικών και
δεοντολογικώνπτυχώνκαιτωνπτυχώντωνδικαιωμάτωντουανθρώπουκαιτωνδικαιωμάτωντου
καταναλωτή,τόσοστηνεπιχειρηματικήτουςδραστηριότηταόσοκαιστηβασικήστρατηγικήτους
σε στενή συνεργασία με τα ενδιαφερόμενα μέρη, με σκοπό τη δημιουργία, στο μέγιστο βαθμό,
κοινώναξιώνγιατουςιδιοκτήτες/μετόχουςκαιγιαταάλλαενδιαφερόμεναμέρηκαιτηνκοινωνία
στο σύνολό της και τον εντοπισμό, την πρόληψη και τον περιορισμό των πιθανών δυσμενών
συνεπειώντους.
1.2 ΗδιαδικασίαδιαμόρφωσηςτουΕΣΔ‐ΕΚΕ
ΣτόχοςτηςΚυπριακήςκυβέρνησης,στηδιαδικασίαεκπόνησηςτουΕΣΔ‐ΕΚΕ,ήτανηενεργήεμπλοκή
και συνεισφορά, στην κατάρτισή του, των Κυπριακών Οργανισμών και ημικρατικών Οργανισμών,
τωνεπιχειρηματικώνφορέωνκαθώςκαιτωνΜ.Κ.Ο.γιατηνεξασφάλισητόσοτηςαποδοχήςόσοκαι
τηςυποστήριξήςτου.
Στηνκατεύθυνσηαυτή,καιγιατηνκαλύτερηδυνατήυλοποίησητουέργου,τοΜάρτιο‐Απρίλιοτου
2012 διενεργήθηκαν δύο έρευνες. Στο πλαίσιο της διεξαγωγής της ερευνητικής διαδικασίας,
διαμορφώθηκανδύοερωτηματολόγια/οδηγοίθεμάτων,έναγιατονΙδιωτικόκαιέναγιατοΔημόσιο
τομέα. Κατά την κατάρτιση των ερωτηματολογίων λήφθηκαν υπόψη διεθνείς πρακτικές και
εμπειρίες από αντίστοιχες πρωτοβουλίες σε άλλες χώρες, η ατζέντα της Ε.Ε. για την Ε.Κ.Ε. και οι
κατευθυντήριεςγραμμέςάλλωνδιεθνώνοργανισμών(όπωςUNGlobalCompactInitiative,GRI,ISO
26000) αλλά και οι προτεραιότητες του Στρατηγικού Σχεδίου Ανάπτυξης της Κύπρου όπου αυτές
συνέπιπτανμεταθέματατηςΕ.Κ.Ε.
Στον ιδιωτικό τομέα, διενεργήθηκαν 100 συνεντεύξεις (50 προσωπικές και 50 τηλεφωνικές) σε
εκπροσώπους της επιχειρηματικής κοινότητας καλύπτοντας πλήρως όλους τους κλάδους της
Κυπριακής Οικονομίας, ενώ στο δημόσιο τομέα υλοποιήθηκαν 30 προσωπικές εις βάθος
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συνεντεύξεις σε υψηλόβαθμα στελέχη δημόσιων οργανισμών. Οι συγκεκριμένες έρευνες
υλοποιήθηκανμεστόχο:
α) Την περιγραφή των παραγόντων (π.χ. αντίληψη, αποδοχή, σημαντικότητα) που διαμορφώνουν
τουφιστάμενοπεριβάλλονανάπτυξηςτηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρο.
β) Την καταγραφή της υφιστάμενης κατάστασης αναφορικά με την εφαρμογή και την προώθηση
των πρακτικών Ε.Κ.Ε. από τις Κυπριακές επιχειρήσεις αλλά και τις υφιστάμενες Δημόσιες
πρακτικές.
γ)Τηνκαταγραφή των παραγόντων πουαποτελούν τροχοπέδηστηνανάπτυξητηςΕ.Κ.Ε. καιστη
δυσκολίαανάληψηςσχετικώνπρωτοβουλιώνείτεαπότονιδιωτικόείτεαπότοδημόσιοτομέα.
δ) Την καταγραφή των κύριων θεμάτων και προτεραιοτήτων Ε.Κ.Ε. που θα συμβάλλουν στην
υπεύθυνηλειτουργίατωνΚυπριακώνΟργανισμώναλλάκαιτωνδημόσιωνπαρεμβάσεωνγιατην
περαιτέρωανάπτυξητηςέννοιας.
Τον Ιούνιο του 2012 οργανώθηκε εργαστήρι συζήτησης με τη συμμετοχή των εκπροσώπων όλων
των εμπλεκόμενων φορέων. Παρουσιάστηκαν τα αποτελέσματα των ερευνών, καθώς και η
κατεύθυνση ανάπτυξης του ΕΣΔ‐ΕΚΕ. Διατυπώθηκαν εισηγήσεις για συγκεκριμένα μέτρα και
ιεραρχήθηκανοιπροτεραιότητεςοιοποίεςσυνέβαλανστηδιαμόρφωσητουΣχεδίου.Επίσης,μετην
ολοκλήρωση του τελικού προσχεδίου διοργανώθηκε ημερίδα διαβούλευσης με όλες τις
εμπλεκόμενες υπηρεσίες, οργανισμούς, κοινωνικούς εταίρους και φορείς για την οριστικοποίηση
του.
Βασικέςπαρατηρήσειςστηνυλοποίησητωνερευνών
Κατά τη διάρκεια της υλοποίησης της έρευνας πεδίου, τόσο στην έρευνα των επιχειρήσεων
(ιδιωτικούτομέα),όσοκαιστιςσυνεντεύξειςπουπραγματοποιήθηκανστοδημόσιοκαιημικρατικό
τομέα, η μεγαλύτερη δυσκολία που προέκυψε ήταν ο εντοπισμός του αρμόδιου ατόμου προς
απάντηση του ερωτηματολογίου. Στη δε περίπτωση του ιδιωτικού τομέα το φαινόμενο ήταν
εντονότεροεφόσονοιπλείστοιερωτηθέντεςανέφεραν:«Στηνεπιχείρησηδενυπάρχειαρμόδιοάτομο
γιαθέματαΕταιρικήςΚοινωνικήςΕυθύνης».
Επίσης,τοθέματηςΕ.Κ.Ε.έχειαπασχολήσειπαλαιότερα,σεερευνητικόεπίπεδο,τόσομεμονωμένα
άτομα, όσο και επιχειρήσεις ή δημόσιους οργανισμούς/φορείς στην Κύπρο. Τα αποτελέσματα των
προγενέστερων αυτών ερευνών/μελετών δεν είναι άμεσα συγκρίσιμα με την παρούσα έρευνα για
τουςεξήςκυρίωςλόγους:
- Δειγματοληψία(Μεγάληανομοιογένειαδείγματος)
- Διαφορετικός τρόπος διατύπωσης των ερωτήσεων που προσδιορίζουν διαφορετικό νόημα και
κατ’επέκτασηδιαφορετικέςαπαντήσεις
- Διαφορετικέςεπιλογέςαπαντήσεωνστιςκλειστούτύπουερωτήσεις
Βεβαίως, θα μπορούσε κανείς να πει ότι ο σημαντικότερος παράγοντας μη ταύτισης των ερευνών
είναι ο χρόνος διεξαγωγής αυτών, εφόσον η πιο πρόσφατη έγινε το 2007. Δεδομένου ότι η Ε.Κ.Ε.
άρχισενα εφαρμόζεται καινα προωθείταιεντονότερατα τελευταίαχρόνια,οισυμμετέχοντεςστις
έρευνες αναπόφευκτα έδωσαν και διαφοροποιημένες απαντήσεις. Ωστόσο, στην παρούσα μελέτη,
γίνονται συγκριτικές αναφορές με τις έρευνες: «Η Εταιρική Υπευθυνότητα στην Κυπριακή
ΕπιχειρησιακήΚουλτούρα»και«Corporatesocialresponsibility:thewayforward?Maybenot!»όπου
αυτόήτανεφικτό.
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2.ΗΕ.Κ.Ε.ΣΤΗΝΚΥΠΡΟ‐ΕΥΡΗΜΑΤΑΕΡΕΥΝΑΣ
2.1Περιγραφήυφιστάμενηςκατάστασης
ΜεστόχοτημεγαλύτερηδυνατήτεκμηρίωσηκαικατανόησητουπεριεχομένουτουΕΣΔ‐ΕΚΕ,στην
παρούσα ενότητα περιγράφονται τόσο οι βασικοί παράγοντες που προσδιορίζουν το περιβάλλον
στο οποίο αναπτύσσεται, σήμερα, η Ε.Κ.Ε. στην Κύπρο όσο και οι υφιστάμενες δράσεις και
πρακτικέςπουυιοθετούνται,στοπεδίοαυτό,απότονιδιωτικόκαιτοδημόσιοτομέα.
2.1.1ΑποτύπωσηκαιανάλυσηαποτελεσμάτωντουΙδιωτικούτομέα
2.1.1.1ΚατανόησηκαιαντίληψητηςέννοιαςτηςΕ.Κ.Ε.
 ΗπλειοψηφίατωνΚυπριακώνεπιχειρήσεων(85%)αναγνωρίζειτησημαντικότητατωνθεμάτων
πουπραγματεύεταιηΕ.Κ.Ε.κυρίωςγιατίθεωρούνότιμέσωτηςΕ.Κ.Ε.μπορούνναέχουνκαλύτερη
ενημέρωση και επαφή με τα ενδιαφερόμενα μέρη τους, να αποκτήσουν καλύτερη εσωτερική
λειτουργία, αλλά και να συμβάλουν περισσότερο στο κοινωνικό όφελος. Από την άλλη, οι
επιχειρήσεις που δίνουν μικρό βαθμό σημασίας στα ζητήματα της Ε.Κ.Ε. είναι κυρίως εταιρείες
περιορισμένου μεγέθους που θεωρούν ότι η φύση του αντικειμένου της δραστηριοποίησής τους
δενσχετίζεταιάμεσατουλάχιστονμεταθέματατηςΕ.Κ.Ε.
 Διχασμένη παρουσιάζεται συνολικά η στάση των Κυπριακών επιχειρήσεων σε ό,τι αφορά στη
γνώσηκαιτηνκατανόησητηςέννοιαςτηςΕ.Κ.Ε.αφούτο51%αυτώνεμφανίζεταιναγνωρίζειή
να κατανοεί αρκετά ως πολύ τη συγκεκριμένη έννοια ενώ το υπόλοιπο 49% δηλώνει ότι την
γνωρίζει ή την κατανοεί σε μικρότερο βαθμό. Συγκριτικά με την έρευνα της Ομοσπονδίας
ΕργοδοτώνκαιΒιομηχάνων(ΟΕΒ),πουυλοποιήθηκετο2007,διαπιστώνεταιμιαμικρήαύξησησε
επίπεδογνώσης καικατανόησης τωνεταιρειών, η οποίαόμωςείναιδυσανάλογησχετικά με την
ανάπτυξητηςσπουδαιότηταςτωνθεμάτωνπουπραγματεύεταιηΕ.Κ.Ε.τατελευταία5χρόνια.
 Εντούτοις, ο τρόπος που αντιλαμβάνονται, οι Κυπριακές επιχειρήσεις την έννοια της Ε.Κ.Ε.,
σύμφωνα με τους ορισμούς που περιγράφηκαν,φαίνεταινα επηρεάζεται καθοριστικά τόσο από
το βαθμό γνώσης και κατανόησης της έννοιας όσο και από τον τρόπο ενασχόλησης της κάθε
επιχείρησης με τα θέματα αυτά. Άξιο αναφοράς είναι το χαρακτηριστικά μικρό ποσοστό των
Κυπριακών επιχειρήσεων που υποστήριξαν τον «αρχικό» ορισμό της Ε.Κ.Ε., όπως διατυπώθηκε
απότηνΕ.Ε.ΗσυγκεκριμένηστάσημαςοδηγείσεέναπρώτοσυμπέρασμαότιηέννοιατηςΕ.Κ.Ε.
δεν έχει ενσωματωθεί πλήρως στην κουλτούρα των Κυπριακών επιχειρήσεων, αφού εμμέσως
«απορρίπτεται»ηεθελοντικήέκθεσηκαιοδιάλογοςμεταενδιαφερόμεναμέρητουςσταθέματα
αυτά, στοιχείο αναπόσπαστο από την ουσιαστική και αποτελεσματική εφαρμογή της Ε.Κ.Ε.
Αντιθέτως,οτρόποςτηςλειτουργίαςτωνεπιχειρήσεωνσύμφωναμετουςκανόνεςηθικής,μετην
εφαρμογή περιβαλλοντικών συστημάτων ή συστημάτων διαχείρισης ποιότητας και ανθρώπινου
δυναμικού όπως και η υποστήριξη κοινωνικών και περιβαλλοντικών προγραμμάτων, που κατά
κύριολόγοαποτελούντακτικέςεφαρμογήςτηςυπεύθυνηςεπιχειρηματικότητας,φαίνεταιναείναι
περισσότερο οικείες στις επιχειρήσεις σχετικά με τον προσδιορισμό της έννοιας της Ε.Κ.Ε.
ΑναφορικάμετησυνολικήστάσηαπέναντιστονέοορισμότηςΕ.Κ.Ε.,όπωςδόθηκεαπότηνΕ.Ε.,
αξίζει να επισημανθεί ότι πρόκειται περισσότερο για μια αυθόρμητη ταύτιση των επιχειρήσεων
προςτοκοινόκαλόγενικάκαιλιγότεροωςεπιλογήπουαποκτάόλοκαιμεγαλύτερησημασίακαι
εφαρμόζεται συνειδητά, αλλά και ότι θα πρέπει να δίνεται έμφαση στη μακροπρόθεσμη
βιωσιμότητατηςεπιχείρησης(γεγονόςπουπροϋποθέτειότιοιδράσειςτηςπρέπειναλαμβάνουν
υπόψηόχιμόνοτοάμεσοκέρδοςτηςαλλάκαιτηδιασφάλισητηςκοινωνίαςωςσύνολο).
 Σχετικά με τις πηγές ενημέρωσης για τις εξελίξεις στον τομέα της Ε.Κ.Ε., τόσο τα μέσα μαζικής
ενημέρωσης(σεποσοστό50%)όσοκαιτοδιαδίκτυο(σεποσοστό32%)βρίσκονταιστηνκορυφή
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των προτιμήσεων των Κυπριακών επιχειρήσεων ανεξαρτήτως δημογραφικών χαρακτηριστικών
ενώωςυποστηρικτικήπηγήενημέρωσηςαναφέρονταικυρίωςταδιεθνήσυνέδριακαισεμινάρια.
Θα πρέπει να σημειωθεί ότι ένα ποσοστό της τάξης του 10% του συνόλου των επιχειρήσεων
δηλώνειότιδενείναιενημερωμένογιατηνΕ.Κ.Ε.Συγκριτικάμετααποτελέσματατηςέρευνας«Η
Εταιρική Υπευθυνότητα στην Κυπριακή Επιχειρησιακή Κουλτούρα» του 2007, αξίζει να
επισημανθείηέντονηδιεισδυτικότητατηςπηγήςτουδιαδικτύουαλλάκαιηπεραιτέρωενίσχυση
τωνμέσωνμαζικήςενημέρωσης,σεβάροςτωνυπόλοιπωνεπιλογών.
 Διχασμένη εμφανίζεται η τοποθέτηση των Κυπριακών επιχειρήσεων στο ερώτημα για το αν η
ανάπτυξητηςΕ.Κ.Ε.τατελευταίαχρόνιαοφείλεταισεκάποιοτύποεξωτερικούκαταναγκασμούή
σεμιασυνειδητήεπιλογήτωνεπιχειρήσεωνστηνκατεύθυνσηενόςπιοαποτελεσματικούτρόπου
υπεύθυνης λειτουργίας, γεγονός που αναδεικνύει τα μεγάλα περιθώρια που υπάρχουν για την
ένταξητηςΕ.Κ.Ε.στηνκουλτούρατους.Αξιοσημείωτοείναιτογεγονόςότιοιεταιρείεςοιοποίες
έχουναρχίσειναδραστηριοποιούνταισχετικάπρόσφατα(τατελευταία1με2χρόνια)στοντομέα
της Ε.Κ.Ε. θεωρούν σε μεγάλο ποσοστό την ανάπτυξη της έννοιας ως συνειδητή επιλογή σε
αντίθεση με τις εταιρείες που έχουν μεγαλύτερη εμπειρία στην Ε.Κ.Ε. (από 3 έως 5 χρόνια και
περισσότερο)καιοιοποίεςστηνπλειοψηφίατουςυποστηρίζουντηνεπιλογήτουεξαναγκασμού.
2.1.1.2ΈλλειψησυστηματικήςενασχόλησηςμετηνΕ.Κ.Ε.
 ΣτηνΚύπρο,ενώυπάρχουνεπιχειρήσειςπουδραστηριοποιούνταικατά κύριολόγοστουςτομείς
τωνεργασιακώνπρακτικώνκαιτηςπεριβαλλοντικήςπροστασίας,φαίνεταιότιείναιλίγεςαυτές
πουδιαχειρίζονταισυστηματικάτηνΚοινωνικήτουςΕυθύνη.
 Όπωςπροκύπτειαπότηντοποθέτησητωνεπιχειρήσεωνμόνοτο37%αυτώνυποστηρίζειότιοι
ΚυπριακέςεπιχειρήσειςασχολούνταισυστηματικάμετηνΕ.Κ.Ε.ενώαπόαυτέςτο80%δενήταν
σεθέσηναονομάσειμιαεταιρείαμεαυτότοχαρακτηριστικό.
 Στην ίδια κατεύθυνση είναι και η τοποθέτηση των επιχειρήσεων σχετικά με τον υποστηρικτικό
ρόλοτουδημόσιουτομέαστηνΚύπρογιατηνανάπτυξηκαιδιάδοσητηςΕ.Κ.Ε.Μόνοτο25%των
επιχειρήσεωνδηλώνειότιοδημόσιοςτομέαςανταποκρίνεταιστορόλοαυτόενώτο81%αυτών
δεν ήταν σε θέση να αναφέρει παραδείγματα δημόσιων οργανισμών που προωθούν με τις
πρωτοβουλίες τους συστηματικά την Ε.Κ.Ε. ή έστω κάποιες δημόσιες πρωτοβουλίες Υπεύθυνης
Επιχειρηματικότητας.
 Το γεγονός της έλλειψης της συστηματικής ενασχόλησης των Κυπριακών επιχειρήσεων με
την Ε.Κ.Ε. ενισχύεται από το γεγονός ότι μόνο 4,7 στις 10 επιχειρήσεις (ποσοστό αρκετά
μικρότερο από το αντίστοιχο ποσοστό του 70% που ανέδειξε προηγουμένη έρευνα του 2007)
δηλώνουνότιέχουνυιοθετήσειπρακτικέςΕ.Κ.Ε.καιυποστηρίζεταιαπόταακόλουθαευρήματα:
α)ΣτηδιαχείρισητωνθεμάτωνΕ.Κ.Ε.οιμισέςσχεδόνεπιχειρήσειςδηλώνουνότιδενέχουνκάποια
συγκεκριμένη δομή που να εξυπηρετεί το σκοπό αυτό και κατά συνέπεια η διεκπεραίωση των
θεμάτωναυτώναποτελείαντικείμενοενόςατόμουότανδιαθέτειελεύθεροχρόνο.
β) Το 50% των επιχειρήσεων αυτών δηλώνουν ότι δεν διαθέτουν κάποια επίσημη διαδικασία
καταγραφήςτηςβελτίωσηςτηςεπίδοσήςτουςσεθέματαπουέχουνσχέσημεδράσειςΕ.Κ.Ε.
γ) Οι μηχανισμοί επικοινωνίας δράσεων Ε.Κ.Ε. που χρησιμοποιούν, τόσο στο εξωτερικό όσο και
στο εσωτερικό τους περιβάλλον, περιορίζονται στο διαδίκτυο, το τηλεομοιότυπο, το τηλέφωνο
και το e‐mail, στοιχεία που αναδεικνύουν ότι οι ενέργειες Ε.Κ.Ε. (στο επίπεδο της επικοινωνίας)
δενδιαφοροποιούνται,όπωςθαέπρεπε,απότιςαμιγώςπαραγωγικέςενέργειες.Γιαπαράδειγμα,
υιοθέτηση Κοινωνικού Απολογισμού, Κώδικα Δεοντολογίας, πρωτοβουλιών Εσωτερικής
επικοινωνίας,ΒραβεύσεωνκαιΗμερίδων.
δ) Η διεισδυτικότητα των διεθνών προτύπων που σχετίζονται με την Ε.Κ.Ε, αν εξαιρέσουμε το
ISO9001καιτοISO14001,εμφανίζεταιαρκετάπεριορισμένηστιςΚυπριακέςεπιχειρήσεις,εύρημα
που ανέδειξε και η έρευνα του 2007. Συμπερασματικά, η πρόοδος στο συγκεκριμένο θέμα τα
τελευταίαχρόνιαείναιελάχιστη,ενώκαιστομέλλονδενφαίνεταιναυπάρχειδιαφορετικήστάση
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αφούηπρόθεσητωνεπιχειρήσεωναυτώνναεφαρμόσουντασυγκεκριμέναπρότυπαείναισχεδόν
ανύπαρκτη, τοποθέτηση που προκαλείται είτε από άγνοια είτε από έλλειψη στρατηγικής. Είναι
προφανές ότι η εφαρμογή των προτύπων διαχείρισης που έχουν διαμορφωθεί σύμφωνα με τις
επιταγές της Ε.Κ.Ε., από διεθνείς έγκυρους οργανισμούς, μπορεί να αποβεί επωφελής για τις
Κυπριακέςεπιχειρήσειςενώστηδιαδικασίατηςευρύτερηςδιάδοσήςτουςμπορούνκαιθαπρέπει
νασυμβάλουνοισυλλογικοίφορείςτηςΚυπριακήςκοινωνίας.
ε) Το 60% των επιχειρήσεων, που δηλώνουν ότι εφαρμόζουν πρακτικές Ε.Κ.Ε., δεν εκδίδουν
Κοινωνικό Απολογισμό ή Εκθέσεις Βιώσιμης Ανάπτυξης κυρίως γιατί, όπως αναφέρουν, δεν το
θεωρούν απαραίτητο, ενώ περισσότερες από τις μισές δεν εμφανίζονται να είναι δεκτικές στην
υιοθέτησηδημοσιοποιήσεωντέτοιουείδουςστομέλλον.
στ) Αν και το 60% των συγκεκριμένων επιχειρήσεων δηλώνουν ότι έχουν προσδιορίσει τα
ενδιαφερόμενα μέρη τους εν τούτοις, οι μισές σχεδόν από αυτές, δεν διαθέτουν επίσημη
διαδικασία διαλόγου με αυτά. Επιπρόσθετα, η πίεση που ασκείται από τα ενδιαφερόμενα μέρη,
μέσω του διαλόγου, για τα θέματα της Ε.Κ.Ε., στις επιχειρήσεις που δηλώνουν ότι έχουν
διαδικασίες διαλόγου, είναι εξαιρετικά περιορισμένη και με βάση τα προαναφερόμενα
αντιστρόφωςανάλογη.
ζ) Το 80% των εταιρειών αυτών δηλώνουν ότι έχουν εμπειρία ενασχόλησης με την Ε.Κ.Ε.
περισσότερο από 3‐5 χρόνια, στοιχείο που δεν συμβαδίζει με την αναμενόμενη πρόοδο αφού θα
έπρεπεναείχανπροχωρήσειπερισσότεροστησυστηματικήαντιμετώπισητηςΕ.Κ.Ε.
2.1.1.3ΑξιολόγησηαπότιςεπιχειρήσειςτηςδράσηςτουΔημόσιουΤομέα
Η αμφισβήτηση του ρόλου του δημόσιου τομέα ήταν έντονη αφού η θετική αξιολόγηση
υποστηρίχθηκεμόνοαπότο16%καιηαρνητικήαπότο43%τωνεπιχειρήσεωνενώέναποσοστό
39% απέφυγε να τοποθετηθεί στο συγκεκριμένο ερώτημα. Tο γεγονός αυτό, δημιουργεί ένα
ιδιαίτερο προβληματισμό με δεδομένο ότι εκ μέρους του δημόσιου τομέα έχουν αναληφθεί
αρκετές πρωτοβουλίες προς την κατεύθυνση της Υπεύθυνης Επιχειρηματικότητας όπως: τα
μονοεπιχειρησιακάπρογράμματα συνεχιζόμενηςκατάρτισηςγιατηνενίσχυσητηςαπασχόλησης,
τα σχέδια κινήτρων για την προώθηση των Ανανεώσιμων Πηγών Ενέργειας (ΑΠΕ), η εισαγωγή
του θεσμού των Πράσινων Δημόσιων Συμβάσεων, οι Κυβερνητικές Χορηγίες για την εισαγωγή
συστήματος περιβαλλοντικής διαχείρισης με βάση το Ευρωπαϊκό Σύστημα Διαχείρισης και
Ελέγχου‐EMASκαιτοβραβείοΕ.Κ.Ε.,πουέχεικαθιερώσειτοΥπουργείοΕργασίαςκαιΚοινωνικών
Ασφαλίσεων, σε συνεργασία με την ΟΕΒ, οι οποίες όμως δεν φαίνεται να έχουν την ανάλογη
ανταπόκριση ή διεισδυτικότητα στον επιχειρηματικό κόσμο. Μόνο 2 στις 10 επιχειρήσεις
δηλώνουν ότι έχουν ενταχθεί σε κάποιο πρόγραμμα ή πρωτοβουλία ή έχουν λάβει επιχορήγηση
γιατηνπροώθησηπρακτικώνΕ.Κ.Ε.
2.1.1.4ΒαθμόςσημαντικότηταςτηςΕ.Κ.Ε.
 Στην προσπάθεια να προσδιοριστεί ο βαθμός σημαντικότητας της Ε.Κ.Ε. στην καθημερινή
λειτουργία των Κυπριακών επιχειρήσεων, μόνο 2,1 στις 10 δήλωσαν ότι η Ε.Κ.Ε. λαμβάνεται
υπόψη στις περισσότερες επιχειρηματικές τους αποφάσεις ενώ οι υπόλοιπες δεν θεωρούν την
Ε.Κ.Ε. απαραίτητη όταναναφέρονται στην εταιρική στρατηγική και κατ’επέκτασηδενφαίνεται
νατηνενσωματώνουνστηνκαθημερινήτουςλειτουργία.
 Στο ερώτημα αν οι επιχειρήσεις προωθούν τις εταιρικές τους αξίες και τους κανόνες
συμπεριφοράςτουςστουςεργαζόμενουςκαισταυπόλοιπαενδιαφερόμεναμέρητουςηαπάντηση
σε ποσοστό 87% ήταν θετική. Επιπρόσθετα, από τις εταιρείες αυτές, το 68% δηλώνει ότι η
συμμόρφωσητωνπρομηθευτώνκαιτωνσυνεργατώντουςμετιςεταιρικέςαξίεςκαιτουςκανόνες
συμπεριφοράς αποτελούν υποχρέωση σε επίπεδο συνεργασίας. Η τοποθέτηση όμως αυτή
ανατρέπεται σε ένα βαθμό αφού σε σχετική ερώτηση για το αν διαθέτουν κάποιο κείμενο
εταιρικώναρχώνήΚώδικαΗθικήςήπολιτικήςΕ.Κ.Ε.στοοποίονακαθορίζονταιμεσαφήνειαοι
αξίες και η υπεύθυνη συμπεριφορά τους, μόνο 2,3 στις 10 επιχειρήσεις απάντησαν θετικά
(επίδοσημικρότερηκατά50%απότοαντίστοιχοποσοστότηςέρευναςτου2007)ενώπερίπουτο
11
75%αυτώντωνεπιχειρήσεωναπάντησαναόρισταχωρίςναείναισεθέσηναονομάσουνκάποιο
συγκεκριμένοκείμενο.
Συμπέρασμα: Είναι σαφές, συνδυάζοντας τα παραπάνω ευρήματα πως η Ε.Κ.Ε. στην Κύπρο
φαίνεταιότιβρίσκεταιστααρχικάστάδιαεφαρμογήςτης(στοστάδιοτηςσυμμόρφωσηςκαιτης
επιλογής)ορίζονταςέτσιταπρότυπατηςσταελάχιστααπαραίτητα.
SWOTANALYSIS:ΗακόλουθηανάλυσησκιαγραφείτηβασικήεικόνατηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρο,η
οποία αποτέλεσε σημείο αναφοράς για τη διαμόρφωση του ΕΣΔ‐ΕΚΕ και ιδιαίτερα των
κατευθύνσεων και των προτεινόμενων μέτρων που θασυμβάλλουνστην άμβλυνση των εμποδίων
καιστηβελτίωσητωνσυνθηκώνστηνανάπτυξητηςΕ.Κ.Ε.στηχώρα.
ΠΛΕΟΝΕΚΤΗΜΑΤΑ



ΑΔΥΝΑΜΙΕΣ
Η οικειότητα των Κυπριακών Οργανισμών με
υπεύθυνες δράσεις κοινωνικού ή περιβαλλοντικού
χαρακτήρα.
Ο υψηλός βαθμός οικειότητάς με την έννοια της
Ε.Κ.Ε.τωνδημόσιωνΟργανισμών.
Ουψηλόςβαθμόςδραστηριοποίησηςτωνδημόσιων
ΟργανισμώνστηνΕ.Κ.Ε.






 Η έλλειψη κινήτρων για τη δραστηριοποίηση των
ΟργανισμώντουιδιωτικούτομέαστηνΕ.Κ.Ε.
απουσία στρατηγικού πλαισίου από τους
Οργανισμούςτουιδιωτικού τομέα και κατ’ επέκταση
η αδυναμία ένταξης της Ε.Κ.Ε. στις επιχειρηματικές
αποφάσεις.
ΗέλλειψηστοιχειωδώνδομώνδιαχείρισηςτηςΕ.Κ.Ε.
Η σημαντική απουσία από τους Οργανισμούς του
κώδικααρχώνήκώδικαηθικήςήπολιτικήςΕ.Κ.Ε.
Η έλλειψη διαλόγου με τα Ενδιαφερόμενα Μέρη σε
θέματαΕ.Κ.Ε.
Η περιορισμένη διεισδυτικότητα της εφαρμογής
πρακτικών λογοδοσίας και αναφοράς σε θέματα
Ε.Κ.Ε.
Η περιορισμένη εφαρμογή διεθνών προτύπων Ε.Κ.Ε.
απότουςΟργανισμούς.
ΗαπουσίατωνπροσδοκιώντηςΚυπριακήςκοινωνίας
σταθέματατηςΕ.Κ.Ε.καιτηςβιώσιμηςανάπτυξης.
Η έλλειψη μηχανισμών επικοινωνίας των δράσεων
Ε.Κ.Ε.
 Η







ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ
ΑΠΕΙΛΕΣ
Η αναγνώριση της σημαντικότητας της Ε.Κ.Ε. τόσο
απότονΙδιωτικόόσοκαιαπότοΔημόσιοτομέασε
ιδεολογικόκαιαξιακόεπίπεδο.
H διαφαινόμενη θετική επιρροή του έργου των
Οργανισμών, στο πλαίσιο της Ε.Κ.Ε., στην
καταναλωτικήσυμπεριφοράτωνπολιτών.
H αποδοχή του εξειδικευμένου ρόλου των
εθελοντικών οργανώσεων ως βασικοί συνεργάτες
των Οργανισμών στην άσκηση του κοινωνικού ή
περιβαλλοντικούτουςέργου.
H θεσμοθέτηση κινήτρων παράλληλα με την
προώθησηπρωτοβουλιώνπουθασυμβάλλουνστην
ορθή ενημέρωση και εκπαίδευση των Κυπριακών
επιχειρήσεωνστησύγχρονηαντίληψητηςΕ.Κ.Ε.
Η ένταξη της υπεύθυνης επιχειρηματικότητας στην
εκπαιδευτική διαδικασία για τη δημιουργία
συνθηκώνανάπτυξηςτηςσχετικήςκουλτούραςστα
μελλοντικάστελέχητωνΟργανισμών.
Οι άξονες της Μείωσης της Διαφθοράς και της
προστασίας των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων
μπορούν να αποτελέσουν βασικές περιοχές δράσης
τουέργουτωνΚυπριακώνΟργανισμώνστοπλαίσιο
τηςΕ.Κ.Ε.
 Η νοοτροπία αποστασιοποίησης των Μικρομεσαίων








ΟργανισμώναπέναντιστηνΕ.Κ.Ε.(μεγάλοκόστοςκαι
αφοράστουςμεγάλουςΟργανισμούς).
Ηοικονομικήκρίσηκαιηοικονομικήκατάστασητων
Οργανισμών.
Η έλλειψη ενημέρωσης/εκπαίδευσης και συνεπώς η
άγνοιαγιατηνΕ.Κ.Ε.
Η έλλειψη «πίεσης» από τις ομάδες των
Ενδιαφερόμενων Μερών προς τους Κυπριακούς
Οργανισμούς για τη βελτίωση της υπεύθυνης
λειτουργίαςτους.
Η έλλειψη ευαισθητοποίησης και η αδράνεια των
πολιτών–καταναλωτών.
Η απουσία της πρόθεσης των επιχειρήσεων να
εφαρμόσουνταδιεθνήπρότυπαΕ.Κ.Ε.
ΗεπιφυλακτικότητατωνΟργανισμώνπουυλοποιούν
πρακτικές Ε.Κ.Ε. στο ενδεχόμενο να εκδώσουν
ΚοινωνικόΑπολογισμό.
Η έλλειψη ουσιαστικής προώθησης του θέματος από
συνδικαλιστικέςκαιεργοδοτικέςοργανώσεις.
H άγνοια της σχέσης μεταξύ των κοινωνικών
απαιτήσεων και των τομέων δράσης του έργου των
κυπριακώνΟργανισμώνστοπλαίσιοτηςΕ.Κ.Ε.
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2.2ΥφιστάμενεςπρακτικέςΕ.Κ.Ε.τωνΚυπριακώνΕπιχειρήσεων
ΗΠεριβαλλοντικήπροστασία,ημέριμναγιατοΑνθρώπινοΔυναμικόκαιοιΔίκαιεςπρακτικέςστην
Αγορά, αποτελούν τις βασικές κατευθύνσεις στις οποίες οι Κυπριακές επιχειρήσεις δίνουν έμφαση
στο πλαίσιο της Ε.Κ.Ε., ενώ στον αντίποδα, βρίσκονται οι κατευθύνσεις που αφορούν τόσο στην
ενίσχυση των τοπικών κοινωνιών, την προστασία των ανθρωπίνων δικαιωμάτων, όσο και την
ενίσχυση της διαφάνειας και την καταπολέμηση της διαφθοράς. Συγκριτικά με προηγούμενες
μελέτεςκαισυγκεκριμέναμετημελέτηπουπραγματοποιήθηκετο2005γιατηνΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρο:
«Corporate social responsibility: the way forward? Maybe not!» είναι εμφανής η αύξηση της
ευαισθητοποίησης των επιχειρήσεων στην προστασία του Περιβάλλοντος, ενώ συγκριτικά με
αντίστοιχηέρευνατηςΟΕΒτο2007,οιβασικέςδιαφοροποιήσειςεντοπίζονταιτόσοστηνανάδειξη
της κατεύθυνσης των δίκαιων πρακτικών στην αγορά ως μία από τις βασικές κατευθύνσεις της
επιχειρηματικήςδραστηριοποίησηςστοπλαίσιοτηςΕ.Κ.Ε.όσοκαιστηναντίστοιχηυποχώρησητης
κατεύθυνσηςτηςυποστήριξηςτωντοπικώνκοινωνιών.
Οι υφιστάμενες δράσεις των Κυπριακών επιχειρήσεων είναι ταξινομημένες στις κατευθύνσεις της
Ε.Κ.Ε.μεσειράπροτεραιότηταςόπωςπροέκυψαναπότησυνθετικήμελέτητόσοτηςπρωτογενούς
όσοκαιτηςδευτερογενούςέρευνας3:
Αναλυτικά:
2.2.1ΥφιστάμενεςπρακτικέςστηνκατεύθυνσητωνΕργασιακώνΠρακτικών
ΗμέριμναγιατοΑνθρώπινοΔυναμικόαποτελείτηνπιοδημοφιλήπεριοχήδραστηριοποίησηςτων
ΚυπριακώνΟργανισμώντουιδιωτικούτομέαμετιςυφιστάμενεςβασικέςδράσειςκαιπρωτοβουλίες
ναστοχεύουνμεσειράπροτεραιότητας:
 στηβελτίωσητωνσυνθηκώνεργασίας
 στηνεπικοινωνίακαιτησυνεργασίαμεταξύεργαζομένωνκαιδιοίκησης
 στηνεκπαίδευση,τηνκατάρτισηκαιστηνεπαγγελματικήεξέλιξητωνεργαζομένων
 στηνεξισορρόπησητηςεπαγγελματικήςκαικοινωνικήςζωήςτωνεργαζομένων
 στις παροχές προς τους εργαζομένους (ετήσιες αυξήσεις, ιατροφαρμακευτική περίθαλψη, ταμείο
προνοίας,επιπλέονάδειαμητρότητας,επιπλέονετήσιαάδεια,συνταξιοδοτικάπακέτα).
2.2.2ΥφιστάμενεςπρακτικέςστηνκατεύθυνσητηςΠροστασίαςτουΠεριβάλλοντος
Σχετικάμετηνκατεύθυνσητηςμείωσηςτωνπεριβαλλοντικώνεπιπτώσεωναπότηνεπιχειρηματική
λειτουργίαοιΚυπριακοίΟργανισμοίαναλαμβάνουνπρωτοβουλίεςπουαφορούν:
 στηνυπεύθυνηχρήσηνερού
 στηνυπεύθυνηχρήσηενέργειας
 στηνορθήδιαχείρισηαποβλήτων
 στηνανακύκλωσηυλικών
 στημείωσητηςηχορύπανσηςκαθώςκαι
 στηνεφαρμογήκριτηρίωνπεριβαλλοντικήςυπευθυνότηταςστησυνεργασίαμετουςπρομηθευτές
καιτουςσυνεργάτεςτους.
Ειδική αναφορά θα πρέπει να γίνει στο σχετικά μέτριο βαθμό της διεισδυτικότητας, από τις
Κυπριακέςεπιχειρήσεις,τηςπρακτικήςπουαφοράστημείωσητωνεκπομπώντουCO2σύμφωναμε
τονοποίο5,6στις10επιχειρήσειςυιοθετούντησυγκεκριμένηπρακτική(κυρίωςοιεπιχειρήσειςπου
δηλώνουνότιαναλαμβάνουνπρωτοβουλίεςΕ.Κ.Ε.καιλιγότεροοιυπόλοιπες).
3
Σχετικά έγγραφα: α) « Η Εταιρική Υπευθυνότητα στην Κυπριακή Επιχειρησιακή Κουλτούρα», ΟΕΒ, 2007, β) “Corporate
SocialResponsibility:CypriotPerspective.”,M.Krambia–Kapardis,2006
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2.2.3 Υφιστάμενες πρακτικές στην κατεύθυνση των Δίκαιων Πρακτικών στην
Αγορά
Η κατεύθυνση των δίκαιων πρακτικών στην αγορά φαίνεται να αποτελεί επίσης μια ευαίσθητη
κατεύθυνσηγιατιςΚυπριακέςεπιχειρήσειςοιοποίεςεπενδύουνκυρίως:
 στηνπαροχήποιοτικώνκαιασφαλώνπροϊόντωνκαιυπηρεσιών
 στηνπροάσπισητωνδικαιωμάτωντωνκαταναλωτών
 στηνπροστασίατουαπορρήτουτωνκαταναλωτών
 στηνανάληψηεπιχειρηματικώνεπενδύσεωνγιατηνασφάλειακαιτηνυγείατωνκαταναλωτών
 στουπεύθυνοmarketingκαιστηνυπεύθυνηπροώθησητωνπροϊόντων
 στηνεισαγωγήκώδικαπρακτικήςόσοναφοράστησυνεργασίαμετουςπρομηθευτές/συνεργάτες
 στηδιαδικασίαυποδοχήςπαραπόνωναπότουςπελάτεςήτουςσυνεργάτες
2.2.4ΥφιστάμενεςπρακτικέςστηνκατεύθυνσητηςΚοινωνίας
Τηντέταρτη,κατάσειρά,κατεύθυνσηδραστηριοποίησηςτωνΚυπριακώνεπιχειρήσεωναποτελείη
υποστήριξη των τοπικών κοινωνιών και γενικότερα της κοινωνικής συνοχής με τις βασικές
πρωτοβουλίεςτουςναεστιάζονται:






στηνεξάλειψητηςφτώχειαςκαιτουκοινωνικούαποκλεισμού
στηβοήθειαστηντρίτηηλικία
στηνπροστασίατωνδικαιωμάτωντωνατόμωνμεαναπηρίεςκαιασθένειες
στηστήριξητουαθλητισμού
στηστήριξητουπολιτισμού
στηνενθάρρυνσητηςσυμμετοχήςτωνεργαζομένωνσεκοινωνικάπρογράμματα
2.2.5ΥφιστάμενεςπρακτικέςστηνκατεύθυνσητωνΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων
Στην κατεύθυνση της προστασίας των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, οι Κυπριακοί Οργανισμοί του
ιδιωτικού τομέα φαίνεται να αναλαμβάνουν σε μικρότερο βαθμό δράσεις με τις πιο βασικές από
αυτέςναεπικεντρώνονται:
 στηνεξάλειψηκάθεπαράγονταπουενθαρρύνειτηνκαταναγκαστικήεργασία
 σε πολιτικές μη διάκρισης στις προσλήψεις, στις συνθήκες εργασίας και στις αμοιβές των
εργαζομένων
 στοσεβασμόστηνελευθερίατουσυνδικαλισμού
2.2.6ΥφιστάμενεςπρακτικέςστηνκατεύθυνσητηςΜείωσηςτηςΔιαφθοράς
Ως τελευταία κατεύθυνση της υφιστάμενης δράσης των Κυπριακών Οργανισμών στο πλαίσιο της
Ε.Κ.Ε. εντοπίζεται η κατεύθυνση της Μείωσης της διαφθοράς. Οι πιο χαρακτηριστικές δράσεις
επικεντρώνονται:
 στηνυιοθέτησηπρακτικώνεπιχειρηματικήςηθικής
 στην αξιολόγηση των επιχειρήσεων για τον εντοπισμό παραγόντων που σχετίζονται με τη
διαφθορά
 στηνυιοθέτησηπρακτικώνενάντιασεκάθεμορφήδωροδοκίαςκαιεκβιασμούστοεσωτερικόκαι
τοεξωτερικόεπιχειρηματικόπεριβάλλον
 στηνεκπαίδευσητωνεργαζομένωνστηνκαταπολέμησητηςδιαφθοράς
Επίσης,παρακολουθώνταςταποσοστάστοδιαχωρισμότωνεπιλογώνανάμεσαστιςεταιρείεςπου
δηλώνουν ότι υιοθετούν ήδη πρακτικές Ε.Κ.Ε. και σε αυτές που δηλώνουν το αντίθετο,
παρατηρείται, οι τελευταίες να εκδηλώνουν μια έντονη παρουσία, σε επίπεδο δραστηριοποίησης,
στιςπερισσότερεςπρακτικέςόλωντωνκατευθύνσεωνπουπροαναφέρθηκαν.Τογεγονόςαυτόμας
οδηγείστηνυπόθεσηότιοιεπιχειρήσειςαυτές,πουυλοποιούνδράσειςστοπεδίοτηςΕ.Κ.Ε.τόσοστο
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εσωτερικό όσο και στο εξωτερικό τους περιβάλλον με ένα μη συστηματικό και ανεπίσημο τρόπο,
αρκετά συχνά δεν έχουν επίγνωση ότι οι δράσεις αυτές εμπίπτουν στο πεδίο της Υπεύθυνης
Επιχειρηματικότητας.
Στονακόλουθοπίνακαπεριγράφεταιμιααποτύπωσητωνυφιστάμενωνκατευθύνσεωνεφαρμογής
καιπροωθούμενωνδράσεωνΕ.Κ.Ε.τωνΚυπριακώνεπιχειρήσεωναντίστοιχα.
ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΕΙΣΠΡΟΩΘΟΥΜΕΝΩΝΔΡΑΣΕΩΝΕΚΕΑΠΟ
ΤΙΣΚΥΠΡΙΑΚΕΣΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ
ΑΝΘΡΩΠΙΝΑΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ
ΣΥΝΘΗΚΕΣΕΡΓΑΣΙΑΣ
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ
ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΗΣΗΤΗΣ
ΔΙΑΦΘΟΡΑΣ
Στοσυγκεκριμένοτομέαταθέματαπουδιαθέτουναρκετάπεριθώριαβελτίωσηςεκ
μέρουςτωνεπιχειρήσεωναφορούνστηναπασχόλησητωνατόμωνμεαναπηρίες,την
εκπαίδευσητωνεργαζομένωνγιαταανθρώπιναδικαιώματακαιτηνπροώθηση
πρακτικώνπροστασίαςτωνανθρωπίνωνδικαιωμάτωνστηναλυσίδαεφοδιασμού.
Ηεξάλειψηκάθεμορφήςδιάκρισηςσεσχέσημετηναπασχόλησηκαιωςέναβαθμόη
ελευθερίατουσυνδικαλισμούαπαιτούνιδιαίτερηπροσοχήαπότιςΚυπριακές
επιχειρήσειςπουδηλώνουνότιδενεφαρμόζουνπρακτικέςΕ.Κ.Ε.
Ηαποκατάστασηκαιανάπλασητου φυσικούτοπίου,ηπρόληψητηςθαλάσσιαςκαι
ατμοσφαιρικήςρύπανσηςκαιημείωσητωνεκπομπώντουCO2,οιεπενδύσειςσεφιλικές
προςτοπεριβάλλοντεχνολογίεςκαθώςκαιηπαραγωγήαντίστοιχωνπροϊόντων
βρίσκονταιστηνκορυφήτωνδράσεωνμετημικρότερηενασχόλησηκυρίωςαπότις
επιχειρήσειςπουδηλώνουνότιδενεφαρμόζουνπρακτικέςΕ.Κ.Ε.
Οιβασικέςελλείψειςστοσυγκεκριμένοτομέαεντοπίζονταιστησχετικήεκπαίδευσητων
εργαζομένωνκαιστοσχεδιασμόδιαδικασιώναντιμετώπισηςκαιαποκατάστασηςτων
περιστατικώνπουσχετίζονταιμετηδιαφθορά(κυρίωςαπότιςεταιρείεςπουδηλώνουν
ότιδενεφαρμόζουνπρακτικέςΕ.Κ.Ε.).
Αναφορικά τώρα με την τοποθέτηση των Κυπριακών επιχειρήσεων για τις κατευθύνσεις
δραστηριοποίησηςτουδημόσιουτομέα,στοπλαίσιοτηςανάπτυξηςτηςΕ.Κ.Ε.,παρατηρείταιμια
ισοδύναμη κατανομή ποσοστών στις τέσσερεις κατευθύνσεις, οι οποίες με σειρά προτεραιότητας
είναι α) η προστασία των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, β) οι Εργασιακές Πρακτικές, γ) οι δίκαιες
πρακτικές στην Αγορά και δ) η προστασία του Περιβάλλοντος. Αντίθετα, περιορισμένη ήταν η
αναφορά στους τομείς της ενίσχυσης των τοπικών κοινωνιών και της καταπολέμησης της
διαφθοράς.
Σχετικά με τα θέματα λογοδοσίας, σε ποσοστό 94% καταγράφεται μια απόλυτη συμφωνία του
Κυπριακού επιχειρηματικούκόσμουσχετικάμετοαν οιεταιρείεςθαπρέπειναλογοδοτούνστους
καταναλωτές για την ασφάλεια και την ποιότητα των προϊόντων τους, όπως επίσης σε ποσοστό
85% συμφωνούν στο ότι οι επιχειρήσεις θα πρέπει να λογοδοτούν στο κοινό για τις
περιβαλλοντικές,οικονομικέςκαικοινωνικέςεπιπτώσειςτωνενεργειώνκαιδραστηριοτήτωντους.
Χαμηλότερα αλλά εξίσου υψηλά ποσοστά συμφωνίας (75%) καταγράφουν και οι απόψεις ότι οι
επιχειρήσεις θα πρέπει να λογοδοτούν στους εργαζόμενους και στις ρυθμιστικές αρχές για τον
τρόπομετονοποίοεπιλέγουνναδιαχειριστούντουςανθρώπινουςπόρουςόπωςκαιότιθαπρέπει
ναλογοδοτούνστιςτοπικέςκοινωνίεςγιατιςεπιχειρηματικέςεπιλογέςπουτιςεπηρεάζουν(76%).
Απότα ανωτέρωστοιχείαφαίνεταιότι ταθέματαλογοδοσίαςκαιβιώσιμηςανάπτυξηςτυγχάνουν
αποδοχής τουλάχιστον σε επίπεδο δήλωσης των ερωτηθέντων γεγονός που αναδεικνύει: α) το να
εξασφαλιστείότιοικαταναλωτέςπαίρνουναυτόγιατοοποίοπληρώνουν,β)τοναπροστατευτείτο
δικαίωμα του πολίτη να γνωρίζει τη δράση επιχειρήσεων για θέματα που επηρεάζουν την
καθημερινότητά του και γ) το να αποτραπεί η ανήθικη δράση των επιχειρήσεων και να υπάρξει
μέριμναγιακαθημερινήδικαιοσύνη.
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2.3ΠεριοριστικοίπαράγοντεςστηνανάληψηδράσεωνΕ.Κ.Ε.από
τιςΚυπριακέςεπιχειρήσεις
ΗέρευνακατέδειξεότιοιπαράγοντεςπουπεριορίζουντηνεμπλοκήσεδράσειςΕ.Κ.Ε.είναικάπως
διαφορετικοίανάμεσαστιςεπιχειρήσειςπουέχουνήδηυιοθετήσειπρακτικέςΕ.Κ.Ε.απόαυτέςπου
δενέχουνυιοθετήσει.
 Η κατηγορία των επιχειρήσεων που υιοθετεί πρακτικές Ε.Κ.Ε. θεωρεί ότι οι βασικοί λόγοι που
μπορούν να επηρεάσουν αρνητικά την ανάληψη περαιτέρω πρωτοβουλιών είναι κατά σειρά
προτεραιότητας:
1. ηυφιστάμενηοικονομικήκατάστασητηςκάθεεταιρείας(48%)
2. ηοικονομικήκρίση(43%)
3. τομέγεθοςτηςεπιχείρησης(33%)
4. τοακριβόκόστοςτωνπρογραμμάτωνυπεύθυνηςεπιχειρηματικότητας(13%)
5. ηαδιαφορίατηςδιοίκησης(9%)
6. ηανυπαρξίαστοιχείωνπουνααποδεικνύουντοκέρδοςτηςεπιχείρησηςαπότηνεφαρμογήτης
Ε.Κ.Ε.(6%)
 Η κατηγορία των επιχειρήσεων που δεν έχει υιοθετήσει πρακτικές Ε.Κ.Ε. ισχυρίζεται ότι οι
βασικοί λόγοι που μπορούν να τις επηρεάσουν αρνητικά στην ανάληψη τέτοιων πρωτοβουλιών
είναικυρίως:
1. ηυφιστάμενηοικονομικήκατάστασητηςκάθεεταιρείας(40%)
2. τομέγεθοςτηςεπιχείρησης(32%)
3. ηοικονομικήκρίση(28%)
4. ηαδιαφορίατηςδιοίκησης(24%)
5. τοακριβόκόστοςτωνπρογραμμάτωνυπεύθυνηςεπιχειρηματικότητας(9%)
6. ηανυπαρξίαστοιχείωνπουνααποδεικνύουντοκέρδοςτηςεπιχείρησηςαπότηνεφαρμογήτης
Ε.Κ.Ε.(8%)
 Είναιγεγονόςότιηχρηματικό‐οικονομικήκρίσηέχειωςαποτέλεσμαένασημαντικόκλυδωνισμό
στην εξέλιξη των αγορών και του ιδιωτικού τομέα. Παρόλα αυτά δεν θα πρέπει να σταθεί
τροχοπέδη στην ανάπτυξη και υιοθέτηση πρακτικών Ε.Κ.Ε. από τις επιχειρήσεις. Αντιθέτως, η
έλλειψη εμπιστοσύνης και αξιοπιστίας των καταναλωτών προς τις επιχειρήσεις επιβάλλει την
άμεση αντίδραση του επιχειρηματικού κόσμου. Κάτω από αυτή την οπτική, η οικοδόμηση
μακροχρόνιωνσχέσεωναμοιβαίαςεμπιστοσύνηςμεόλητηνκοινωνίααποτελείτοζητούμενο,γι’
αυτό και οι Κυπριακές επιχειρήσεις οφείλουν να δώσουν έμφαση σε νέους και καινοτόμους
τρόπους μεγιστοποίησης της ευημερίας όλων των ενδιαφερόμενων μερών τους μέσα από την
εφαρμογήαποτελεσματικώνπρογραμμάτωνγιατηνκοινωνίακαιτοπεριβάλλον.Η«δικαιολογία»
ότι η έλλειψη πόρων οδηγεί στη διακοπή δράσεων Ε.Κ.Ε. δεν είναι επαρκής και πρέπει οι
Κυπριακές επιχειρήσεις να προσέξουν γιατί είναι βέβαιο ότι εκείνες που θα συνεχίσουν τη
δέσμευσή τους στην Ε.Κ.Ε. θα δρέψουν κάποια στιγμή τα οφέλη σε αντίθεση με εκείνες που θα
αποφασίσουνναεγκαταλείψουνκάθεπροσπάθειαπροόδου.Ακόμακαιστιςπεριπτώσειςεκείνες
που οι εταιρείες συνεχίζουν να εφαρμόζουν τα κοινωνικά τους προγράμματα, με μείωση των
σχετικών προϋπολογισμών τους, τους προσφέρεται η ευκαιρία να είναι πιο ευρηματικές, να
προσελκύουν πιο ενεργά τους υπαλλήλους τους στα κοινωνικά τους προγράμματα και να
χρησιμοποιούν άλλους τρόπους υποστήριξης για τα κοινωνικά έργα (όπως για παράδειγμα,
κάνουν δωρεές προϊόντων και υπηρεσιών και όχι μόνο χρημάτων, αναπτύσσουν συνέργειες με
άλλεςεπιχειρήσειςκαιφορείς)αυξάνονταςτηναποδοτικότητατωνκονδυλίωνπουεπενδύουν.
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2.4 Προτεραιότητες
εφαρμόζουνΕ.Κ.Ε.
των
κυπριακών
επιχειρήσεων
που
 Διερευνώντας τις προσδοκίες των Κυπριακών επιχειρήσεων σχετικά με τις κατευθύνσεις της
Ε.Κ.Ε. στις οποίες θα πρέπει να δώσουν προτεραιότητα στο πλαίσιο της υπεύθυνης λειτουργίας
τους, ήταν απαραίτητος ένας διαχωρισμός των επιλογών ανάμεσα στις εταιρείες που δηλώνουν
ότιυιοθετούνήδηπρακτικέςΕ.Κ.Ε.καισεαυτέςπουδηλώνουντοαντίθετο.
 Συνολικάοιεπιλογέςείναικοινέςκαιστιςδύοκατηγορίεςτωνεπιχειρήσεωναλλάμεδιαφορετική
σειρά προτεραιότητας τόσο στις κατευθύνσεις όσο και στους επιμέρους τομείς που τις
απαρτίζουν.
 Μιαβασικήπαρατήρησηείναιηαπουσία,λόγωτωνπολύπεριορισμένωνποσοστώνκαιστιςδύο
κατηγορίες, της κατεύθυνσης της ανάπτυξης των τοπικών κοινωνιών που όπως φαίνεται δεν
υιοθετείται από τις Κυπριακές επιχειρήσεις ως προτεραιότητα στο πεδίο της Ε.Κ.Ε. Το γεγονός
αυτό προϋποθέτει πρωτίστως την ενημέρωση των επιχειρήσεων σχετικά με την ανάπτυξη των
τοπικών κοινωνιών που σχετίζεται κυρίως με δράσεις και αναπτυξιακά προγράμματα που
προωθούν την κοινωνική συνοχή και τα οποία προέρχονται από τις ανάγκες της τοπικής
κοινωνίας, καθώς και με τις αξιολογήσεις του κοινωνικού αντίκτυπου της δραστηριότητας των
εταιρειών στις τοπικές κοινότητες που λειτουργούν ανά κατηγορία επίδρασης όπως π.χ. στην
απασχόληση ανδρών και γυναικών, σε θέματα υγείας και ασφάλειας της κοινότητας, σε θέματα
εκπαίδευσηςκ.ά.
 Αναλυτικά,οιεπιλογέςτωνΚυπριακώνεπιχειρήσεωνέχουνωςεξής:
Αναφορικά με τις εταιρείες που δήλωσαν ότι εφαρμόζουν πρακτικές Ε.Κ.Ε. οι κατευθύνσεις
προτεραιότηταςόπωςδηλώθηκανείναιοιακόλουθοι:
2.4.1Ηπροστασίατωνκαταναλωτώνκαιοιδίκαιεςπρακτικέςστηναγορά
Ηπροστασίατωνκαταναλωτώνκαιοιδίκαιεςπρακτικέςστηναγοράεπιλέχθηκεαπό4,1στις10
επιχειρήσεις.
Οι εταιρείες αυτές σχεδόν στο σύνολό τους (90%) επιλέγουν ως βασική τους προτεραιότητα τη
συγκεκριμένη κατεύθυνση προκειμένου να διασφαλίσουν ότι θα συνεχίσουν να προσφέρουν
ασφαλήκαιποιοτικάπροϊόνταστουςκαταναλωτές.Συμπληρωματικέςπρωτοβουλίεςπουθαπρέπει
νααναπτύξουνστοπλαίσιοτηςυπεύθυνηςλειτουργίαςτουςαποτελούν:
‐ηπροάσπισητωνδικαιωμάτωντωνκαταναλωτών(55%)
‐ηενίσχυσητηςπροσβασιμότηταςτωνατόμωνμεαναπηρίεςκαιτωνατόμωνξένωνεθνικοτήτωνσε
υπηρεσίες(39%)καθώςκαι
‐οιεπιχειρηματικέςεπενδύσειςμεστόχοτηνυγείακαιτηνασφάλειατωνκαταναλωτών(27%)
2.4.2Εργασιακέςπρακτικές–ΑνθρώπινοΔυναμικό
ΟιΕργασιακέςπρακτικές‐ΑνθρώπινοΔυναμικόεπιλέχθηκεαπό3,4στις10επιχειρήσεις.
Ως δεύτερη προτεραιότητα δηλώθηκαν οι εργασιακές πρακτικές με ιδιαίτερη έμφαση σε τρεις
τομείς:
‐τηνεκπαίδευση,τηνκατάρτισηκαιτηνεπαγγελματικήεξέλιξητωνεργαζομένων(62%),
‐τημέριμναγιατηνασφάλειακαιυγείαστουςχώρουςεργασίας(52%)
‐τηνενίσχυσητωνίσωνευκαιριώνκαιτηςδιαφορετικότηταςστηνεργασία(44%)και
‐τηνενίσχυσητωνσυνθηκώνεργασίας(38%)
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2.4.3ΠροστασίαΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων
ΗΠροστασίαΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτωνεπιλέχθηκεαπό3,3στις10επιχειρήσεις.
Ωςτρίτηπροτεραιότηταεπιλέχθηκεηκατεύθυνσητηςπροστασίαςτωνανθρωπίνωνδικαιωμάτων
που όπως είδαμε και στην υφιστάμενη κατάσταση δεν είχε τύχει ιδιαίτερης προσοχής από τις
Κυπριακές επιχειρήσεις. Οι τομείς στους οποίους οι εταιρείες είναι δεκτικές να επενδύσουν
προκειμένουναβελτιώσουντηλειτουργίατουςστοπλαίσιοτηςσυγκεκριμένηςκατεύθυνσηςείναι:
‐η προώθηση πρακτικών προστασίας των ανθρωπίνωνδικαιωμάτωνστουςπρομηθευτές και τους
συνεργάτεςτωνεπιχειρήσεων(81%)
‐ηεκπαίδευσητωνεργαζομένωνσχετικάμεταανθρώπιναδικαιώματα(72%)
‐ηεφαρμογήπολιτικώνμηδιάκρισηςστιςπροσλήψεις,στιςσυνθήκεςαπασχόλησηςκαιστιςαμοιβές
τωνεργαζομένων(36%)και
‐ηεξάλειψηκάθεπαράγονταπουμπορείναενθαρρύνειτηνκαταναγκαστικήεργασία(33%)
2.4.4ΠροστασίαΠεριβάλλοντος
ΗΠροστασίαΠεριβάλλοντοςεπιλέχθηκεαπό2,9στις10επιχειρήσεις.
Η κατεύθυνση της προστασίας του Περιβάλλοντος επιλέχθηκε ως τέταρτη προτεραιότητα
προφανώς γιατί οι επιχειρήσεις που εφαρμόζουν ήδη πρακτικές Ε.Κ.Ε. έχουν ενσωματώσει στις
υφιστάμενεςπρακτικέςτουςπεριβαλλοντικέςπρωτοβουλίες.Ωστόσο,οιπεριβαλλοντικέςπρακτικές
που όπως φαίνεται έχουν περιθώρια ανάπτυξης, σύμφωνα με την τοποθέτηση των επιχειρήσεων,
είναιοιακόλουθες:
‐ηανακύκλωσητωνυλικών(91%)
‐ηορθήδιαχείρισηαποβλήτωνκαιαπορριμμάτων(85%)
‐ηαποκατάστασηκαιανάπλασητουφυσικούτοπίου(52%)και
‐ηπροστασίατωνβιοτόπων(31%)
Τέλος, θα πρέπει να επισημάνουμε ότι παρατηρείται μια αποστασιοποίηση των επιχειρήσεων
σχετικάμετημέτρησηκαιτονπεριορισμότωνεκπομπώντουδιοξειδίουτουάνθρακα,ηοποίακαι
αποτελείτηβασικήέλλειψητηςσυγκεκριμένηςκατεύθυνσης.
2.4.5ΚαταπολέμησητηςΔιαφθοράςκαιενίσχυσητηςδιαφάνειας
Η Καταπολέμηση της Διαφθοράς και ενίσχυση της διαφάνειας επιλέχθηκε από 2,7 στις 10
επιχειρήσεις.
Η συγκεκριμένη κατεύθυνση συμπληρώνει τις βασικές προτεραιότητες των επιχειρήσεων που
δηλώνουν ότι εφαρμόζουν πρακτικές Ε.Κ.Ε. και οι οποίες θεωρούν ότι χρειάζεται να επενδύσουν
τόσοστιςπρακτικέςαξιολόγησήςτουςγιατονεντοπισμόκινδύνωνπουσχετίζονταιμετηδιαφθορά
(56%), όσο και στην ανάπτυξη πρακτικών επιχειρηματικής ηθικής (49%) παράλληλα με την
εκπαίδευσητουανθρώπινουδυναμικούτουςστοσυγκεκριμένοθέμα(32%).
2.5ΠροτεραιότητεςεταιρειώνπουδενεφαρμόζουνΕ.Κ.Ε.
Αναφορικά με τις εταιρείες που δήλωσαν ότι δεν εφαρμόζουν πρακτικές Ε.Κ.Ε. οι κατευθύνσεις
προτεραιότηταςόπωςδηλώθηκανείναιοιακόλουθες:
2.5.1ΠροστασίαΠεριβάλλοντος
ΗΠροστασίαΠεριβάλλοντοςεπιλέχθηκεαπό5,5στις10επιχειρήσεις.
Οιεταιρείεςαυτέςστηνπλειοψηφίατουςεπιλέγουνωςβασικήτουςπροτεραιότητανααναπτύξουν
αρχικάπεριβαλλοντικέςπρωτοβουλίεςπουθαστοχεύουνκυρίωςστιςακόλουθεςπρακτικές:
‐ανακύκλωσηυλικών(85%)
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‐ορθήδιαχείρισηαποβλήτωνκαιαπορριμμάτων(84%)καθώςκαι
‐αποκατάστασηκαιανάπλασητουφυσικούτοπίου(34%)
Θα πρέπει να επισημανθεί και εδώ όπως και στις προαναφερθείσες εταιρείες η αποστασιοποίηση
τουςσχετικάμετημέτρησηκαιτονπεριορισμότωνεκπομπώντουδιοξειδίουτουάνθρακα.
2.5.2Εργασιακέςπρακτικές–ΑνθρώπινοΔυναμικό
ΟιΕργασιακέςπρακτικές‐ΑνθρώπινοΔυναμικόεπιλέχθηκεαπό4,8στις10επιχειρήσεις.
Ωςδεύτερηπροτεραιότηταδηλώθηκαν,καισεαυτήτηνκατηγορίατωνεπιχειρήσεων,οιεργασιακές
πρακτικέςμετημεγαλύτερηανάγκηγιαανάληψηπρωτοβουλιώνναεντοπίζεταιστουςτομείς:
‐τηςεκπαίδευσης,κατάρτισηςκαιεπαγγελματικήςεξέλιξηςτωνεργαζομένων(80%)
‐τηςμέριμναςγιατηνασφάλειακαιυγείαστουςχώρουςεργασίας(72%)
‐τηςενίσχυσηςτωνίσωνευκαιριώνκαιτηςδιαφορετικότηταςστηνεργασία(59%)
2.5.3ΚαταπολέμησητηςΔιαφθοράςκαιενίσχυσητηςδιαφάνειας
Η Καταπολέμηση της Διαφθοράς και ενίσχυση της διαφάνειας επιλέχθηκε από 2,2 στις 10
επιχειρήσεις.
Η συγκεκριμένη κατεύθυνση αποτελεί την τρίτη προτεραιότητα των επιχειρήσεων που δηλώνουν
ότιδενεφαρμόζουνπρακτικέςΕ.Κ.Ε.μεβασικούςστόχους:
‐τηνεκπαίδευσητωνεργαζομένωντουςγιατοθέματηςδιαφάνειας(59%)
‐τις πρακτικές αξιολόγησής τους για τον εντοπισμό κινδύνων που σχετίζονται με τη διαφθορά
(57%)και
‐τηνυιοθέτησηπρακτικώνενάντιασεκάθεμορφήδωροδοκίαςκαιεκβιασμούτόσοστοεσωτερικό
όσοκαιστοεξωτερικότουςπεριβάλλον(43%).
2.5.4ΠροστασίαΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων
ΗΠροστασίαΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτωνεπιλέχθηκεαπό2στις10επιχειρήσεις.
Οιεπιχειρήσειςπουεπέλεξαντησυγκεκριμένηκατεύθυνσηφαίνεταιναδίνουνιδιαίτερηέμφαση:
‐στηνπροώθησηπρακτικώνπροστασίαςτωνανθρωπίνωνδικαιωμάτωνστηναλυσίδαεφοδιασμού
τους(76%)
‐τηνεκπαίδευσητωνεργαζομένωντουςσχετικάμεταανθρώπιναδικαιώματα(49%)και
‐τηνεξάλειψητωνπαραγόντωνπουενθαρρύνουντηνκαταναγκαστικήεργασία(30%)
2.5.5Προστασίατωνκαταναλωτώνκαιοιδίκαιεςπρακτικέςστηναγορά
Ηπροστασίατωνκαταναλωτώνκαιοιδίκαιεςπρακτικέςστηναγοράεπιλέχθηκεαπό1,4στις10
επιχειρήσεις.
Το περιορισμένο ποσοστό των εταιρειών που επέλεξαν τη συγκεκριμένη κατεύθυνση
παρουσιάζονταιιδιαίτεραευαισθητοποιημένες
‐στηνπροσφοράασφαλώνκαιποιοτικώνπροϊόντωνστουςκαταναλωτές(72%)
‐στιςεπενδύσειςγιατηνυγείακαιασφάλειατωνκαταναλωτών(42%)
‐στηνπροάσπισητωνδικαιωμάτωντωνκαταναλωτών(41%)και
‐σεπρακτικέςπουαφορούνστησήμανσητωνπροϊόντωνκαιστιςεπιδράσειςτους(31%).
2.6ΠαράγοντεςαύξησηςανάληψηςδράσεωνΕ.Κ.Ε.
 ΗκατηγορίατωνεπιχειρήσεωνπουυιοθετείπρακτικέςΕ.Κ.Ε.αναφέρειότιοιλόγοιοιοποίοιθα
λειτουργούσαν ως επιπλέον κίνητρο για την υλοποίηση πρακτικών Ε.Κ.Ε. εκ μέρους τους, είναι
κατάσειράπροτεραιότητας:
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1. ηδωρεάνπαροχήσυμβουλευτικώνυπηρεσιών(39%)
2. ησχετικήνομοθεσία(32%)
3. οι απαιτήσεις των καταναλωτών, επενδυτών και Μ.Κ.Ο. σε κοινωνικά και περιβαλλοντικά
θέματα(21%)
4. ηγνώσηκαλώνπρακτικώνάλλωνεταιρειών(13%)
5. οκοινωνικόςδιάλογοςδιαφόρωνκοινωνικώνεταίρωνγιατηνεπίλυσηζητημάτων(8%)
 Η κατηγορία των επιχειρήσεων που δεν έχει υιοθετήσει πρακτικές Ε.Κ.Ε. ισχυρίζεται ότι οι
βασικοίλόγοιπουμπορούννατιςεπηρεάσουνθετικάστηνανάληψητέτοιωνπρωτοβουλιώνείναι
κυρίως:
1. ησχετικήνομοθεσία(32%)
2. ηδωρεάνπαροχήσυμβουλευτικώνυπηρεσιών(31%)
3. ηγνώσηκαλώνπρακτικώνάλλωνεταιρειών(29%)
4. οκοινωνικόςδιάλογοςδιαφόρωνκοινωνικώνεταίρωνγιατηνεπίλυσηζητημάτων(23%)
5. οι απαιτήσεις των καταναλωτών, επενδυτών και Μ.Κ.Ο. σε κοινωνικά και περιβαλλοντικά
θέματα(10%)
2.7 Κίνητρα/Προσδοκίες από πολιτεία για περαιτέρω
ενασχόλησητωνΚυπριακώνεπιχειρήσεωνμεΕ.Κ.Ε.
 Η τοποθέτησητωνΚυπριακώνεπιχειρήσεων,σχετικάμετοτιπροσδοκούναπότηνΠολιτείαγια
τηνπεραιτέρωενασχόλησήτουςμετηνΕ.Κ.Ε.,επηρεάζεταιάμεσατόσοαπότογεγονόςότιέχουν
αναδείξει ως βασικό ανασταλτικό παράγοντα της δραστηριοποίησής τους, την οικονομική
κατάσταση που βρίσκονται και κατ’ επέκταση την οικονομική κρίση όσο και από το
επιχειρηματικό τους μέγεθος που εμμέσως συνδέεται με το πρώτο δεδομένο. Ως αποτέλεσμα η
θεσμοθέτησηοικονομικώνκινήτρωναποτελείτηβασικήπροσδοκίαόλωντωνεπιχειρήσεων,ενώ
οι επιλογές που αφορούν γενικά την αύξηση της γνώσης τους και της κατανόησης τους για τα
θέματατηςΕ.Κ.Ε.,στοιχείαπου,όπωςπροκύπτουναπόταευρήματατηςέρευνας,είναιαναγκαία,
εμφανίζουνμικρότεροβαθμόαποδοχής.
Αναλυτικά:
 Για την κατηγορία των επιχειρήσεων που υιοθετεί πρακτικές Ε.Κ.Ε. οι προσδοκίες από την
Κυπριακήπολιτείαεντοπίζονται:
1. στηθεσμοθέτησηοικονομικώνκινήτρων(74%)
2. στηνυλοποίησηεκπαιδευτικώνσεμιναρίων(44%)
3. στηθεσμοθέτησηεπιβραβεύσεων(31%)
4. στιςπρωτοβουλίεςυλοποίησηςσχετικώνσυνεδρίων(21%)
5. στην πρωτοβουλία υλοποίησης ερευνών που θα αναδείξουν τις προσδοκίες των πολιτών
σχετικάμετηνΕ.Κ.Ε.(19%)
 Αντίστοιχα για τις επιχειρήσεις που δεν έχουν υιοθετήσει πρακτικές Ε.Κ.Ε. οι προσδοκίες από
τηνΚυπριακήπολιτείαεντοπίζονται:
1. στηθεσμοθέτησηοικονομικώνκινήτρων(90%)
2. στηθεσμοθέτησηεπιβραβεύσεων(38%)
3. στιςπρωτοβουλίεςυλοποίησηςσχετικώνσυνεδρίων(33%)
4. στηνυλοποίησηεκπαιδευτικώνσεμιναρίων(27%)
5. στηνπρωτοβουλίαέκδοσηςπεριοδικώνεκθέσεωνκαλώνπρακτικώνΕ.Κ.Ε.(21%)
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2.8 Συνοπτική περιγραφή του περιβάλλοντος της Ε.Κ.Ε. στην
Κύπρο
ΙΔΙΩΤΙΚΟΣΤΟΜΕΑΣ
ΘΕΜΑΤΑΠΟΥΔΙΕΡΕΥΝΗΘΗΚΑΝ
ΒΑΣΙΚΑΕΥΡΗΜΑΤΑ
Γνώση&κατανόησητηςέννοιας
τηςΕ.Κ.Ε.
Περιορισμένηγνώση&κατανόησητωνΟργανισμώνπουανκαιέχει
αυξητικήτάση,ηαύξησηαυτήείναιδυσανάλογησυγκρινόμενημετη
σπουδαιότητα των θεμάτων που πραγματεύεται η Ε.Κ.Ε. τα
τελευταία5χρόνια.
ΑντίληψητηςΕ.Κ.Ε.
ΗαντίληψηγιατηνέννοιατηςΕ.Κ.Ε.επηρεάζεταικαθοριστικάαπό
τοντρόποενασχόλησηςτουκάθεΟργανισμούμεταθέματααυτά.Οι
τακτικές εφαρμογής της υπεύθυνης επιχειρηματικότητας, όπως η
υποστήριξη κοινωνικών/περιβαλλοντικών προγραμμάτων και η
εφαρμογή προτύπων συστημάτων διαχείρισης, φαίνεται να είναι
περισσότεροοικείεςστουςΚυπριακούςΟργανισμούςσχετικάμετον
προσδιορισμότηςέννοιαςτηςΕ.Κ.Ε.
ΠηγέςενημέρωσηςγιατηνΕ.Κ.Ε.
Τόσοταμέσαμαζικήςενημέρωσηςόσοκαιτοδιαδίκτυοβρίσκονται
στηνκορυφήτωνπροτιμήσεωντωνΚυπριακώνΟργανισμώνενώως
υποστηρικτική πηγή ενημέρωσης αναφέρονται κυρίως τα διεθνή
συνέδριακαισεμινάρια.
Παράγονταςανάπτυξηςτης
Ε.Κ.Ε.
ΓιατουςΚυπριακούςΟργανισμούςτουιδιωτικούτομέαηανάπτυξη
τηςΕ.Κ.Ε.οφείλεταιτόσοσεέναντύποεξωτερικούκαταναγκασμού
όσο και σε μια συνειδητή επιλογή στην κατεύθυνση ενός πιο
αποτελεσματικού τρόπου της υπεύθυνης επιχειρηματικής
λειτουργίας.
ΣημαντικότητατηςΕ.Κ.Ε.
Αναγνωρίζεταισεμεγάλοβαθμόησημαντικότητάτης,κυρίωςπρος
τηνκατεύθυνσητηςβελτίωσηςτηςενημέρωσηςκαιτηςεπαφήςτων
ΟργανισμώνμεταΕνδιαφερόμεναΜέρητους,τηςεσωτερικήςτους
λειτουργίας,αλλάκαιτηςσυμβολήςτουςστοκοινωνικόόφελος.
ΥιοθέτησηπρακτικώνΕ.Κ.Ε.
Σχεδόν οι μισοί Κυπριακοί Οργανισμοί του ιδιωτικού τομέα
δηλώνουν ότι υιοθετούν πρακτικές Ε.Κ.Ε. Εντούτοις, από την
ανάλυση των στοιχείων παρατηρείται ότι ένα μεγάλο ποσοστό
Οργανισμών, οι οποίοι υλοποιούν διάφορες δράσεις, χωρίς
στρατηγική κατεύθυνση, αρκετά συχνά δεν έχουν επίγνωση ότι
αυτέςεμπίπτουνστοπεδίοτηςΕ.Κ.Ε.
Τρειςβασικέςκατευθύνσεις
δραστηριοποίησηςτων
Κυπριακώνεπιχειρήσεωνστην
Ε.Κ.Ε.
Τρειςβασικέςκατευθύνσεις
δραστηριοποίησηςτουΔημόσιου
τομέαστηνΚοινωνικήΕυθύνη
σύμφωναμετιςεπιχειρήσεις.
Με σειρά προτεραιότητας: 1. Η Περιβαλλοντική προστασία, 2. Oι
ΕργασιακέςΠρακτικέςκαι3.OιΔίκαιεςπρακτικέςστηνΑγορά.
Με σειρά προτεραιότητας: 1. Τα Ανθρώπινα Δικαιώματα, 2. Oι
ΕργασιακέςΠρακτικέςκαι3.OιΔίκαιεςπρακτικέςστηνΑγορά.
ΔιαχείρισητηςΕ.Κ.Ε.
Οι μισοί σχεδόν Οργανισμοί χαρακτηρίζονται από έλλειψη
στοιχειωδώνδομώνδιαχείρισηςτηςΕ.Κ.Ε.
ΕνσωμάτωσητηςΕ.Κ.Ε.στις
επιχειρηματικέςαποφάσεις.
Πολύπεριορισμένη.ΟιΚυπριακοίΟργανισμοίδενθεωρούντηνΕ.Κ.Ε.
απαραίτητη όταν αναφέρονται στην επιχειρηματική τους
στρατηγική.
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Υφιστάμενηεφαρμογή&
ενσωμάτωσηδιεθνώνπροτύπων
E.K.E.
ΠεριορίζεταισεσυγκεκριμέναπρότυπατουISO,ενώηπρόοδοςτων
Οργανισμών στο συγκεκριμένο θέμα, τα τελευταία χρόνια, είναι
πολύπεριορισμένη.
Πρόθεσηγιαεφαρμογή&
ενσωμάτωσηδιεθνώνπροτύπων
E.K.E.
Η πρόθεση των επιχειρήσεων να εφαρμόσουν τα διεθνή πρότυπα
Ε.Κ.Ε.είναισχεδόνανύπαρκτη.
Διαδικασίακαθορισμού
ΕνδιαφερόμενωνΜερών
Οι 6 στους 10 Οργανισμούς που δηλώνουν ότι εφαρμόζουν
πρακτικές Ε.Κ.Ε., αναφέρουν ότι έχουν καθορίσει τις ομάδες των
ΕνδιαφερόμενωνΜερώντους.
Διαδικασίεςδιαλόγουμετα
ΕνδιαφερόμεναΜέρηγιαθέματα
Ε.Κ.Ε.
Οι 5 στους 10 Οργανισμούς που δηλώνουν ότι εφαρμόζουν
πρακτικέςΕ.Κ.Ε.,αναφέρουνότιδιαθέτουνδιαδικασίεςδιαλόγουμε
ταΕνδιαφερόμεναΜέρητουςγιαταθέματατηςΕ.Κ.Ε.
ΠίεσηΕνδιαφερόμενωνΜερών
γιαθέματαΕ.Κ.Ε.
Πολύ περιορισμένη. Οι 8 στους 10 Οργανισμούς που εφαρμόζουν
διαδικασίεςδιαλόγουμεταΕνδιαφερόμεναΜέρητους,δενδέχονται
παρεμβάσειςήπιέσειςαπόαυτάγιαταθέματατηςΕ.Κ.Ε.
Μηχανισμοίεπικοινωνίας
δράσεωνΕ.Κ.Ε.
Δεν υφίστανται ιδιαίτεροι μηχανισμοί επικοινωνίας δράσεων Ε.Κ.Ε.
αλλά ακολουθούνται οι παραδοσιακές επικοινωνιακές τακτικές (e‐
mail,fax,τηλέφωνο).
Υφιστάμενησυστηματική
δημοσιοποίησηδράσεωνΕ.Κ.Ε.
καιαποτελεσμάτων.
Οι 6 στους 10 Οργανισμούς, που δηλώνουν ότι εφαρμόζουν
πρακτικές Ε.Κ.Ε., δεν έχουν προβεί στην έκδοση Κοινωνικού
Απολογισμού ή Εκθέσεων Βιώσιμης Ανάπτυξης κυρίως, γιατί όπως
αναφέρουν,δεντοθεωρούναπαραίτητο.
Πρόθεσηγιασυστηματική
δημοσιοποίησηδράσεωνΕ.Κ.Ε.
καιαποτελεσμάτων.
Περισσότεροιαπό6στους10Οργανισμούς,πουδενδημοσιοποιούν
συστηματικά τις δράσεις τους στο πεδίο της Ε.Κ.Ε., εκφράζουν
μεγάλη επιφυλακτικότητα στο ενδεχόμενο να υιοθετήσουν τέτοιου
είδουςδημοσιοποιήσειςστομέλλον.
Παράγοντεςπουλειτουργούν
αποθαρρυντικάστηνεφαρμογή
πρακτικώνΕ.Κ.Ε.
Με σειρά προτεραιότητας: 1. η υφιστάμενη οικονομική κατάσταση
της κάθε εταιρείας, 2. η οικονομική κρίση και 3. το μέγεθος της
επιχείρησης.
Θετική από την πλειοψηφία των Οργανισμών με ένα μεγάλο όμως
Αξιολόγησηιδιωτικούτομέαγια
ποσοστό τους να αποστασιοποιείται από τη συγκεκριμένη
τηνενασχόλησήτουμετηνΕ.Κ.Ε. αξιολόγηση.
Αξιολόγησηδημόσιουτομέαγια
τηνπροώθησητηςΕ.Κ.Ε.
ΑρνητικήαπότηνπλειοψηφίατωνΟργανισμώνμεέναμεγάλοόμως
ποσοστό τους να αποστασιοποιείται από τη συγκεκριμένη
αξιολόγηση.
ΒασικέςκατευθύνσειςΕ.Κ.Ε.‐
ΠροτεραιότητεςτωνΚυπριακών
επιχειρήσεων.
Με σειρά προτεραιότητας: 1. Εργασιακές Πρακτικές, 2.
Περιβαλλοντική προστασία, 3. Μείωση της Διαφθοράς, 4. Δίκαιες
πρακτικέςστηνΑγορά,5.ΠροστασίαΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτωνκαι
6.Ανάπτυξητοπικώνκοινωνιών.
Λόγοιοιοποίοιθα
λειτουργούσανωςεπιπλέον
κίνητρογιατηνανάληψη
δράσεωνΕ.Κ.Ε.απότις
Κυπριακέςεπιχειρήσεις.
Μεσειράπροτεραιότητας:1.Δωρεάνπαροχήσυμβουλώνσεθέματα
Ε.Κ.Ε., 2. Σχετική νομοθεσία και 3. Γνώση καλών πρακτικών άλλων
εταιρειών.
Μέτραπουθαπρέπεινα
ληφθούναπότιςδημόσιεςαρχές
γιατηνπαρότρυνσητων
επιχειρήσεωνστηνΕ.Κ.Ε.
Με σειρά προτεραιότητας: 1. Οικονομικά κίνητρα, 2. Εκπαιδευτικά
σεμινάριαΕ.Κ.Ε.,3.Θεσμοθέτησηεπιβραβεύσεωνκαι4.Διοργάνωση
σχετικώνμετοαντικείμενοσυνεδρίων.
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2.9 Αποτύπωση και ανάλυση αποτελεσμάτων του Δημόσιου
τομέα
2.9.1ΚατανόησηκαιαντίληψητηςέννοιαςτηςΕταιρικήςΚοινωνικήςΕυθύνης
ΗγνώσηκαιηαντίληψητηςΕ.Κ.Ε.στοΔημόσιοτομέα
 HέννοιατηςΕ.Κ.Ε.παρουσιάζεταιιδιαίτεραοικείαστουςεκπροσώπουςτωνκρατικώνυπηρεσιών
στηνΚύπρο,αφούπερισσότεροιαπό9στους10δηλώνουνότιγνωρίζουνήκατανοούντηνέννοια
σεικανοποιητικόβαθμό.
 Ο τρόπος που γίνεται αντιληπτή η Ε.Κ.Ε. από τα δημόσια όργανα της Κύπρου, φαίνεται να
επιβεβαιώνει τον υψηλό βαθμό οικειότητάςτους με τηνέννοια,προσδιορίζοντάς την κυρίως ως
τηνευθύνητωνεπιχειρήσεωνγιατοναντίκτυποτουςστηνκοινωνία(νέοςορισμόςτηςΕ.Κ.Ε.από
την Ε.Ε.) αλλά και ως μια διαδικασία διαβούλευσης και συνεργασίας των επιχειρήσεων με τα
ενδιαφερόμενα μέρη τους, σε κοινωνικά και περιβαλλοντικά θέματα αποδίδοντας ιδιαίτερη
έμφασηστηνεθελοντικήτηςδιάσταση(αρχικόςορισμόςτηςΕ.Κ.Ε.απότηνΕ.Ε.).
 Το διαδίκτυο (7,5 στους 10), τα μέσα μαζικής ενημέρωσης (5,7 στους 10), τα σεμινάρια και τα
διεθνήσυνέδρια(5,4στους10)καθώςκαιησχετικήνομοθεσίακαιταέγγραφατηςΕ.Ε.(4,5στους
10)αποτελούντοσυνδυασμότωνβασικώνπηγώνενημέρωσηςτωνεκπροσώπωντωνκρατικών
υπηρεσιώνγιατιςεξελίξειςστοντομέατηςΕ.Κ.Ε.
ΗσημαντικότητατηςΕ.Κ.Ε.
 Οι εκπρόσωποι των κρατικών υπηρεσιών στην Κύπρο, εμφανίζονται να κατανοούν και να
αποδέχονται τη σημαντικότητα της Ε.Κ.Ε. Συγκεκριμένα, θεωρούν συνολικά σημαντική τη
συμβολή της στην ανάπτυξη μιας υπεύθυνης επιχειρηματικής συμπεριφοράς των Κυπριακών
επιχειρήσεων καθώς και στην ανάκτηση της εμπιστοσύνης της κοινωνίας προς αυτές.
Επιπροσθέτως,πιστεύουνότιηΕ.Κ.Ε.αποτελείσημαντικόπαράγονταγιατηβιώσιμηλειτουργία
των ΜΜΕ, ενώ θεωρούν, με κάποιες μικρές επιφυλάξεις, ότι μπορεί να συμβάλει στην
ανταγωνιστικότητατηςΚυπριακήςοικονομίαςαλλάκαιστηνπροώθησητηςβιώσιμηςανάπτυξης
στηχώρα.
2.9.2ΥφιστάμενεςπαρεμβάσειςτουΔημόσιουτομέαγιαπροώθησητηςΕ.Κ.Ε.
Οι υφιστάμενες παρεμβάσεις των δημόσιων Οργανισμών ταξινομημένες στις κατευθύνσεις της
Ε.Κ.Ε.όπωςπροέκυψαναπότησυνθετικήμελέτητηςπρωτογενούςκαιτηςδευτερογενούςέρευνας:
2.9.2.1 Υφιστάμενες παρεμβάσεις του δημόσιου τομέα στην κατεύθυνση του
Περιβάλλοντος
 Σχέδιο Χορηγιών για εξοικονόμηση Ενέργειας και προώθηση της χρήσης ΑΠΕ προς τους
Οργανισμούςτουιδιωτικούτομέα.
 Εφαρμογή προγραμμάτων αποδοτικότερης χρήσης της Ενέργειας, όπως εξοικονόμηση ενέργειας
στα δημόσια κτήρια, προώθηση χρήσης βιοκαυσίμων, εκστρατείες ενημέρωσης των πολιτών,
συστήματαενεργειακήςπιστοποίησηςκτηρίωνκ.ά.
 Εισαγωγή του θεσμού των Πράσινων Δημόσιων Συμβάσεων, οι οποίες προβλέπουν τη
συμπερίληψη περιβαλλοντικών παραμέτρων κατά σύναψη δημοσίων συμβάσεων για αγορά
προμηθειών, υπηρεσιών και έργων, ώστε να εξασφαλίζεται η συνεχής πρόοδος στην
περιβαλλοντική επίδοση, μειώνοντας τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις και διατηρώντας την
οικονομικήβιωσιμότητα.
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 Προώθηση του Σχεδίου Παροχής Κυβερνητικών Χορηγιών για την εισαγωγή συστήματος
περιβαλλοντικήςδιαχείρισηςμεβάσητοΕυρωπαϊκόΣύστημαΔιαχείρισηςκαιΕλέγχου‐EMAS,που
αφορά στην εθελοντική συμμετοχή οργανισμών σε Κοινοτικό Σύστημα Οικολογικής Διαχείρισης
και Ελέγχου. Στα πλαίσια της χορηγίας χρηματοδοτούνται οι δαπάνες για τις συμβουλευτικές
υπηρεσίες εγκαθίδρυσης του συστήματος EMAS και για την επαλήθευση και επικύρωση του
συστήματοςκαιτηςπεριβαλλοντικήςδήλωσης.
 ΠροώθησητουΕυρωπαϊκούσυστήματοςοικολογικήςσήμανσηςECOLABELγιατηνπροώθησηκαι
προβολή των προϊόντων τα οποία έχουν περιορισμένες επιπτώσεις στο περιβάλλον και παροχή
στουςκαταναλωτέςεπακριβώνκαιεπιστημονικάεπιβεβαιωμένωνπληροφοριώνκαισυμβουλών
σεό,τιαφοράσταπροϊόντα.
 ΜεαπόφασητουΥπουργικούΣυμβουλίουέχεικαθιερωθείωςετήσιοςθεσμόςοδιαγωνισμόςγια
την επιλογή και βράβευση επιχειρήσεων που διακρίνονται σε θέματα περιβάλλοντος και
γενικότερααειφόρουανάπτυξης.
 Έκδοση Πρακτικού Οδηγού για την Εταιρική Περιβαλλοντική Ευθύνη που απευθύνεται κυρίως
στουςΟργανισμούςτουΙδιωτικούτομέααπότοΓραφείοτουΕπιτρόπουΠεριβάλλοντος.
 Συνεργασία του Επιτρόπου Περιβάλλοντος με το Κυπριακό Εμπορικό και Βιομηχανικό
Επιμελητήριο (ΚΕΒΕ) για την ίδρυση του Μη Κερδοσκοπικού Φορέα «Χρυσόφυλλη Δρυς», ο
οποίος έχει εγκριθεί από το Υπουργείο Οικονομικών ως φιλανθρωπικό ίδρυμα με στόχο την
εξεύρεση πόρων, μέσω εθελοντικών εισφορών (οι οποίες έχουν απαλλαγή από το φόρο
εισοδήματος)απόεπιχειρήσειςκαιΟργανισμούςπουθέλουνναπροσφέρουνστηνπροστασίατου
φυσικούπεριβάλλοντος.
 Προώθηση της ιδέας της Βιομηχανικής Οικολογίας ανάμεσα στις Κυπριακές Βιομηχανίες που
αφορά σε ένα οργανωμένο δίκτυο συνεργασιών μεταξύ των επιχειρήσεων που στοχεύει στον
περιορισμό τηςβιομηχανικήςρύπανσης και οδηγείσεσημαντικές εξοικονομήσειςπρώτωνυλών,
νερούκαιενέργειας.
 ΗΧάρτατωνΚυπριακώνΕπιχειρήσεωνκατάτηςΚλιματικήςΑλλαγήςπουαποτελείμιαδιακήρυξη
αρχών που λειτουργεί ως εργαλείο ευαισθητοποίησης τόσο των επιχειρήσεων που προσχωρούν
σε αυτήν, όσο και ευρύτερα ολόκληρης της κοινωνίας στην κατεύθυνση περιορισμού του
ανθρακικούαποτυπώματοςκαιμείωσηςτηςκατανάλωσηςενέργειας.
 ΑδειοδότησηΦορέωνδιαχείρισηςκαισυστημάτωνδιαχείρισηςαποβλήτωνγιααμίαντο,οχήματα,
ελαστικά,μπαταρίες,ηλεκτρικέςσυσκευές,τηγανέλαιακ.ά.
 Δημιουργία χώρων υγειονομικής ταφής απορριμμάτων (ΧΥΤΑ) και μονάδων ολοκληρωμένης
διαχείρισηςαποβλήτωνκαιαδρανώνυλικών.
 ΠρογράμματαμείωσηςτουόγκουτωναποβλήτωνστουςΧΥΤΑμεπρόγραμμαδιαλογήςστηνπηγή
ήστουςχώρουςδιάθεσηςμετησυνεργασίατωντοπικώναρχών.
 Προώθησητηςχρήσηςανακυκλωμένουνερούμέσωενημερωτικώνεκστρατειών.
 Πρόγραμμαδράσηςγιατονέλεγχοτωναπορρίψεωναποβλήτωντωνβιομηχανιώντροφίμωνκαι
τωνβιολογικώνσταθμώνεπεξεργασίαςαστικώνλυμάτων.
 Έλεγχοι διασφάλισης εγκατάστασης συστημάτων επεξεργασίας υγρών αποβλήτων, διαχείρισης
ενέργειαςθορύβουσεβιομηχανίες.
 Επιστημονική υποστήριξη επιχειρήσεων για την υιοθέτηση νέων τεχνολογιών και τεχνικών
μείωσηςκαιαερίωναποβλήτων.
 Μηχανισμοί ελέγχου και επιθεώρησης των παραγωγών, εισαγωγέων και διανομέων χημικών
ουσιών.
 Κατάρτιση οργανισμών παροχής συμβουλευτικών υπηρεσιών σε θέματα ελέγχου βιομηχανικής
ρύπανσης.
 ΜηχανισμόςενημέρωσηςτηςβιομηχανίαςγιατονκανονισμόREACH.
2.9.2.2ΥφιστάμενεςπαρεμβάσειςστηνκατεύθυνσητωνΕργασιακώνΠρακτικών
 ΕκστρατείεςενημέρωσηςγιααρχέςΑσφάλειαςκαιΥγείαςστιςεπιχειρήσειςκαιετήσιαβράβευση
τωνκαλύτερωνπρακτικώνσεσυγκεκριμένουςτομείςΑσφάλειαςκαιΥγείας.
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 Υπηρεσίες Κατάρτισης και Ανάπτυξης Ανθρώπινου Δυναμικού (Σχέδια Αρχικής Κατάρτισης,
Σχέδια Συνεχιζόμενης Κατάρτισης, Ειδικό Σχέδιο Πρόληψης – Σχέδιο Δράσης, Ειδικό Σχέδιο
ΠροώθησηςΠράσινωνΔεξιοτήτωνστηνΚυπριακήΟικονομία).
 Προώθησητηςσυμμετοχήςτωνεργαζομένωνστιςδιαδικασίεςλήψηςαποφάσεωνμέσαστιςίδιες
τιςεπιχειρήσεις.
 Συμμετοχή σε εκπαιδευτικά προγράμματα είτε είναι ενδο‐επιχειρησιακά σεμινάρια είτε πολύ‐
επιχειρησιακά.
 Προώθηση των απαιτήσεων και των ενδιαφερόντων συγκεκριμένων ομάδων, όπως οι
εργαζόμενοι. Ρύθμιση σχέσεων μεταξύ εργαζομένων και εργοδοτών. Η υιοθέτηση καλών
πρακτικώνσεθέματαισότητας,ισομισθίαςκαιδιακρίσεων.
 Προώθησηπρακτικώνγιατηνεξισορρόπησημεταξύοικογενειακήςκαιεπαγγελματικήςζωής.
 Εφαρμογή μηχανισμών επίλυσης εργατικών διαφορών τόσο μεταξύ συντεχνιών και εργοδοτών,
όσοκαιμεταξύεργοδοτώνκαιεργαζομένωνπουδενεκπροσωπούνταιαπόσυντεχνία.
 Βελτίωσησυνθηκώνεργασίας.Εκπαίδευσηλειτουργώνσεθέματαπρώτωνβοηθειώνκαιδράσης
σε περιπτώσεις πυρκαγιάς (μέριμνα για την ασφάλεια των εργαζομένων). Στήριξη του ταμείου
ευημερίαςτωνεργαζομένων.
 Προώθηση αρχών και πρακτικών που σχετίζονται με τα θέματα της ισότιμης μεταχείρισης των
εργαζομένων. Έκδοση κωδίκων, π.χ. για σεξουαλική παρενόχληση στον χώρο εργασίας. Έκδοση
οδηγών για ευαισθητοποίηση επιχειρήσεων και ανάπτυξη υπεύθυνης Επιχειρηματικής
συμπεριφοράς, εφαρμογή αρχής μη διάκρισης στην εξυπηρέτηση ανέργων στις Δημόσιες
ΥπηρεσίεςΑπασχόλησης.
 Σχεδιασμόςκαιυλοποίησητουέργου«Δράσειςγιαμείωσητουχάσματοςαμοιβώνμεταξύαντρών
καιγυναικών».Προώθησηδιαδικασιώνγιατηνορθήαξιολόγησητωνεργαζομένωνώστεόλοιοι
εργαζόμενοι να αμείβονται σωστά είτε είναι άντρες είτε είναι γυναίκες (πιστοποίηση
επιχειρήσεωνγιαποιοτικόπεριβάλλον,απονομήβραβείουσυμμετοχήςστοπρόγραμμα).
 Πρακτικέςαποφυγήςδιακρίσεων(εθνικότητα,καταγωγή,χρώμα,φυλή)σεεταιρικόεπίπεδοόσον
αφορά στην απασχόληση. Οργάνωση εκδηλώσεων, υποβολή εκθέσεων σε τακτική μηνιαία βάση
που έχουν σκοπό να καθοδηγήσουν σε σχέση με κάποιες πολιτικές ρυθμίσεις, να
ευαισθητοποιήσουν,ναενημερώσουν.
 ΥποστήριξηεπιχειρήσεωνγιαεισαγωγήσυστημάτωνΔιαχείρισηςΚινδύνων.
 Οικονομική υποστήριξη επιχειρήσεων για μέτρα προστασίας των εργαζομένων πέρα όσων
απαιτούνταιαπότηνομοθεσία.
 Κατάρτιση εργαζομένων στην Ασφάλεια και Υγεία σε τομείς της βιομηχανίας που έχουν υψηλό
ρίσκοατυχημάτων.
 Εκστρατείες ενημέρωσης εργοδοτών, εργοδοτουμένων και πολιτών σε θέματα Ασφάλειας και
Υγείας στην εργασία και συνεργασίες με κοινωνικούς εταίρους για την οργάνωση τακτικών
σχετικώνεργαστηρίωνκαιημερίδων.
 ΥλοποίησημελετώνγιατηνυποστήριξησυστημάτωνΑσφάλειαςκαιΥγείαςστηνεργασία.
 Ενημέρωσηεργαζομένωνγιαταεργασιακάτουςδικαιώματα.
 Μέτρα για την εξισορρόπηση των επαγγελματικών και οικογενειακών υποχρεώσεων των
εργαζομένωνπολιτών.
 Διοργάνωσησεμιναρίωνγιαβελτίωσητωνεργασιακώνσχέσεων.
 Συνεργασίεςμεκοινωνικούςεταίρουςκαιεπιχειρήσειςσεθέματααπασχόλησης.
2.9.2.3ΥφιστάμενεςπαρεμβάσειςστηνκατεύθυνσητωνΔίκαιωνΠρακτικώνστην
Αγορά
 Προώθηση της υπεύθυνης χρήσης καταναλωτικών προϊόντων (π.χ. χημικές ουσίες σε παιχνίδια,
κοσμήματα,μέσαατομικήςπροστασίας).
 Συμβουλευτικές υπηρεσίες που περιλαμβάνουν τόσο την ενημέρωση γύρω από τις διάφορες
νομοθεσίες και τις νομικές υποχρεώσεις των επιχειρήσεων, όσο και εξειδικευμένες
συμβουλευτικέςυπηρεσίες.
 Συμμετοχή στις διάφορες επιτροπές/σώματα που λειτουργούν και προωθούνται έτσι τα
συμφέροντατωνΜικρομεσαίωνΟργανισμώνιδιωτικούτομέα.
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 Συνεργασίες με χώρες μέλη της Ε.Ε. και υπογραφή πρωτοκόλλων για την προστασία των
καταναλωτών.
 Προώθησημέτρωνγιαειδικέςευάλωτεςομάδεςπολιτών‐καταναλωτών(νέοικαιηλικιωμένοι)για
τηνπροστασίατωνσυμφερόντωντους.
 Μηχανισμόςεξωδικαστικήςρύθμισηςμικροδιαφορώνκαταναλωτών.
 Ενίσχυσητωνμηχανισμώνεπιτήρησηςτηςαγοράςκαιεπιβολήαυστηρότερωνποινώνσεθέματα
πουεπηρεάζουντηνυγείατωνπολιτών.
 Ενίσχυση μηχανισμών έρευνας αγοράς σε συνεργασία με επιστημονικές επιτροπές και
πανεπιστήμια(διαμόρφωσηαξιόπιστωνδεικτών).
2.9.2.4ΥφιστάμενεςπαρεμβάσειςστηνκατεύθυνσητηςΠροστασίαςτων
ΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων
 Κίνητρασεεπιχειρήσειςγιαπρόσληψηατόμωνμεαναπηρία.
 Προγράμματακατάρτισηςατόμωνμεαναπηρία.
 Μέτρα για την ένταξη των ευάλωτων κοινωνικών ομάδων στην αγορά εργασίας όπως π.χ.
εξαρτημένα άτομα, αλλοδαποί (Προγράμματα επαγγελματικής κατάρτισης, πολιτική
απασχόλησηςαλλοδαπών,επανένταξηεξαρτημένωνατόμων).
 Υπηρεσίες προς ευάλωτες ομάδες νέων για την αντιμετώπιση του κοινωνικού αποκλεισμού και
παροχήκινήτρωνσεεργοδότεςγιατηνπρόσληψηάπορωννέωνμεειδικέςανάγκεςήπαραβατική
συμπεριφορά.
 Προώθησητηςεξάλειψηςτωνδιακρίσεωνκαιεμπέδωσητηςισότηταςκαιτωνίσωνευκαιριών.
 Βελτίωση του συστήματος επαγγελματικής καθοδήγησης και κατάρτισης των γυναικών και
προώθησηευέλικτωνμορφώναπασχόλησήςτους.
2.9.2.5ΥφιστάμενεςπαρεμβάσειςστηνκατεύθυνσητηςΚοινωνίας
 Οικονομική και τεχνική στήριξη της κοινωνίας των πολιτών. Σχέδια για οικονομική και τεχνική
στήριξη Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων, αρχών τοπικής αυτοδιοίκησης καθώς και εθελοντικών
οργανώσεωνγιαπαροχήκοινωνικώνυπηρεσιών.
 Προγράμματα συνεργασίας μεταξύ των επιχειρήσεων και των εθελοντών για την αύξηση της
κοινωνικήςσυνεισφοράςτουεπιχειρηματικούτομέαστοπλαίσιοτηςΚοινοτικήςΟδηγίαςγιατην
Ε.Κ.Ε.
 Ενίσχυση του έργου της Τοπικής Αυτοδιοίκησης με την Αναθεώρηση του Σχεδίου Κρατικών
Χορηγιώνγιαπερισσότεροορθολογιστικήκατανομήτωνπόρωνβάσεικριτηρίων.
 Πρόγραμμα «Πρωτοβουλίες Νέων», μέσω του οποίου επιχορηγούνται οργανώσεις νεολαίας και
άτυπεςομάδεςνέωνοιοποίεςέχουννακάνουνμετηνανάπτυξητηςΕ.Κ.Ε.
2.9.2.6ΥφιστάμενεςγενικέςπαρεμβάσειςτωνΚυπριακώνΟργανισμώνδημοσίου
τομέαστηνΕ.Κ.Ε.
 ΣυμμετοχήσεπρωτοβουλίεςΕ.Κ.Ε.σεεθνικό/Ευρωπαϊκόεπίπεδο.
 Προώθησηδράσεωνμεεπιβράβευση.ΘεσμόςΒραβείωνΚοινωνικήςΑριστείας.
 «Συμβουλευτικέςυπηρεσίεςγιατηδημιουργίαπειθαρχικώνκωδικών,κωδικώνδεοντολογίας,και
εφαρμογήδιαδικασιώνμέσωτωνοποίωνκαλύπτεταικαιηΕ.Κ.Ε.
 Ενθάρρυνση υπεύθυνωνεπενδύσεωναξιοποιώνταςκαιτααποτελέσματααπότησυμμετοχήτης
Κύπρου στο Ευρωπαϊκό Πρόγραμμα Progress – Στρατηγικές και Εργαλεία για την Προώθηση
ΥπεύθυνωνΕπενδύσεων.
 Διάχυσητωνγνώσεων,πρακτικώνμέσωσυμμετοχήςσεημερίδες,συνέδρια,δημοσιεύσειςάρθρων
σε περιοδικά και εφημερίδες. Χορηγία από τον οργανισμό στο BEST PRACTICES ISSUE για την
Ε.Κ.Ε. Οι πρακτικές υλοποιούνται μέσω της διαμόρφωσης Στρατηγικής Ε.Κ.Ε, που έχει πυλώνες
εστίασηςτοπροσωπικό,τοπεριβάλλον,τηνκοινωνίακαιτουςπελάτες,όπουκαιυπάρχουνέργα
γιατονκάθεπυλώνα,μέσωτηςδημιουργίαςτηςΕ.Κ.Ε.μερόλουςκαιευθύνες–καθήκοντα,μέσω
παρουσιάσεωνσεσυνέδριακαιδημοσιεύσεωνσεεφημερίδες.
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3. ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΕΣΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣΕ.Κ.Ε.
ΩςβασικήπροτεραιότηταορίζεταιηανάπτυξητουστρατηγικούχαρακτήρατηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρο.
Περισσότερο από κάθε άλλη φορά οι διοικήσεις και οι ιδιοκτήτες των Κυπριακών Οργανισμών θα
πρέπειναπειστούνότιηΕ.Κ.Ε.είναιεπένδυσηκαιόχικόστος.Ταπρογράμματακαιοιπρωτοβουλίες
θα πρέπει να είναι περισσότερο στοχευμένα, τα αποτελέσματα και η επίδρασή τους θα πρέπει να
μετρώνταικαλύτερα,ενώταοφέληγιατουςΟργανισμούςκαιτιςκοινότητεςναείναιπερισσότερο
χειροπιαστά.
Οι Οργανισμοί θα πρέπει να είναι έτοιμοι να ενσωματώσουν νέους τρόπους διοίκησης, να
αντιμετωπίσουνκαιναεπιδιώξουν,στομέλλον,αυξημένοέλεγχογιατοντρόποπουλειτουργούνκαι
συναλλάσσονταισεεπιχειρηματικό,κοινωνικόκαιπεριβαλλοντικόεπίπεδο.ΌλαταΕνδιαφερόμενα
Μέρη τους αναμένουν από τους Οργανισμούς να επιδείξουν μεγαλύτερη υπευθυνότητα και
αποτελεσματικότερηδιαχείρισηκινδύνου.
ΗΕ.Κ.Ε.δεναποτελείένατέχνασμαγιαναπαρουσιαστείμιαεπιχείρησηωςμοντέρναήσύγχρονηή
ότι καινοτομεί. Ούτε συνιστά υπερβατικό εγχείρημα, προκειμένου να καλυφθούν τα υπαρκτά
προβλήματα στην οικονομία και στην απασχόληση. Δεν είναι μια δράση, προκειμένου να
επιτευχθούν οικονομικές και φορολογικές ελαφρύνσεις, όπως έντονα καταγράφηκε στην έρευνα
των Οργανισμών του δημόσιου τομέα. Αντιθέτως, η Ε.Κ.Ε. θα πρέπει να αντιμετωπιστεί από τους
Κυπριακούς Οργανισμούς ως μια συνεχής προσπάθεια ανάπτυξης σχέσεων εμπιστοσύνης με τα
Ενδιαφερόμενα Μέρη τους με επικέντρωση στη δημιουργία προστιθέμενης αξίας και
μακροπρόθεσμωνπροοπτικών.
Στόχοι
Ο γενικός στόχος του ΕΣΔ‐ΕΚΕ είναι να αυξηθεί ο αριθμός των Κυπριακών Οργανισμών που
αναγνωρίζουν και ενσωματώνουν την Ε.Κ.Ε. στις στρατηγικές τους κατευθύνσεις αλλά και στην
καθημερινή τους λειτουργία, σύμφωνα με τις αρχές της βιώσιμης ανάπτυξης. Με αυτό τον τρόπο
μπορεί να διαμορφωθεί μια οικονομία που θα λειτουργεί στη βάση της επίτευξης υψηλής
ανταγωνιστικότηταςκαιπουθααναπτύσσεταιμεάξονατηνμακροπρόθεσμηβιωσιμότητα.
Οι στρατηγικοί στόχοι της Κυπριακής Κυβέρνησης με τη δημιουργία του ΕΣΔ‐ΕΚΕ είναι οι
ακόλουθοι:
 Ηαύξησητηςγνώσης,τηςπροβολήςκαιτηςσημαντικότηταςτηςΕ.Κ.Ε.
 ΗαλλαγήτηςνοοτροπίαςκαιημεγαλύτερηενασχόλησημετηνΕ.Κ.Ε.τωνμικρώνκαιμεσαίων
Οργανισμών.
 ΗμεγαλύτερηενσωμάτωσητηςΕ.Κ.Ε.σεστρατηγικόεπίπεδοστουςμεγάλουςΟργανισμούςτου
ιδιωτικούκαιδημόσιουτομέαδιορθώνονταςήδιαμορφώνονταςτιςβασικέςστρατηγικές τους
επιλογέςσύμφωναμετιςαρχέςτηςβιώσιμηςανάπτυξης.
 Η ανάπτυξη του συμμετοχικού και θεσμικού ρόλου του δημόσιου τομέα στην ανάπτυξη της
Ε.Κ.Ε.ώστεναγίνειπερισσότεροελκυστικήστουςΟργανισμούςτουιδιωτικούτομέα.
 ΗπροώθησημεσυντονισμένοτρόποτωνδράσεωνΕ.Κ.Ε.τόσοαπόμέρουςτηςκυβέρνησης,όσο
καιαπόμέρουςτουιδιωτικούτομέα.
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4. ΔΡΑΣΕΙΣΓΙΑΤΗΝΑΝΑΠΤΥΞΗΤΗΣΕ.Κ.Ε.
ΟιδράσειςτουΣχεδίουμεκύριοστόχοτηνανάπτυξητηςσχετικήςεπιχειρηματικήςκουλτούραςκαι
τη συμβολή στην ενσωμάτωση της έννοιας της Ε.Κ.Ε. στην καθημερινή πρακτική των Κυπριακών
ΟργανισμώντουΙδιωτικούτομέακατανέμονταισετρειςβασικούςάξονες:
4.1 1ος Άξονας: Ενημέρωση και εκπαίδευση των Κυπριακών
Επιχειρήσεων και ιδιαίτερα των ΜΜΕ, στη σύγχρονη αντίληψη της
Ε.Κ.Ε.καιδιάδοσηκαλώνπρακτικών
Η αποτελεσματική ενημέρωση και η εκπαίδευση των Κυπριακών Επιχειρήσεων και ιδιαίτερα των
Μικρομεσαίων δεν μπορεί να είναι αποτέλεσμα περιστασιακών προωθητικών δράσεων αλλά
απαιτείτηδημιουργίαμιαςολοκληρωμένηςεκπαιδευτικήςπροσπάθειαςπουθαπεριλαμβάνει:
 ΤησυγκέντρωσηενημερωτικούκαιεκπαιδευτικούυλικούπουαφοράστηνΕ.Κ.Ε.καιδυνατότητα
πρόσβασηςόλωντωνΚυπριακώνεπιχειρήσεωνσεαυτό.
 ΤησυγκέντρωσηκαιπαρουσίασητωνκαλώνπρακτικώνΕ.Κ.Ε.καιανανέωσήτουςσεπραγματικό
χρόνομέσααπότηχρήσητουδιαδικτυακούτόπουτουεξειδικευμένουφορέαγιατηνπροώθηση
τηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρο,σεσυνεργασίαμετοCSREurope.
 Την υλοποίηση εκπαιδευτικών σεμιναρίων και εργαστηρίων συζήτησης ανά τομέα
δραστηριοποίησης των Κυπριακών Οργανισμών για τα οφέλη της Ε.Κ.Ε. σε συνεργασία με
εξειδικευμένουςκυβερνητικούςφορείςήΜ.Κ.Ο.
 ΤηδιερεύνησηδημιουργίαςειδικήςάμεσηςανοιχτήςγραμμήςεπικοινωνίαςμετιςΕπιχειρήσειςγια
τηνεπίλυσηκαιτηδιευκρίνισηβασικώναποριώνήάλλωνθεμάτωνΕ.Κ.Ε.(μέσωτουφορέαπου
θασυντονίζειτηνπροώθησητηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρο).
 Τη θεσμοθέτηση Ετήσιου Συνεδρίου, με τη συμμετοχή διακεκριμένων εισηγητών από το διεθνή
χώρο, για την Προώθηση των Βέλτιστων Πρακτικών Ε.Κ.Ε. με στόχο να παρουσιάζονται και να
συζητούνται οι τελευταίες τάσεις της Αειφόρου Ανάπτυξης, μέσα από καλές πρακτικές μεγάλων
καιμικρομεσαίωνΟργανισμώναπότηνΚύπροκαιτοεξωτερικό.
 ΤηνκαλλιέργειατηςκουλτούραςτηςΕ.Κ.Ε.σταυποψήφιαεπιχειρηματικάστελέχη.Σεσυνεργασία
με τις Οικονομικές και Διοικητικές Σχολές ενθάρρυνση των μεγάλων επιχειρήσεων για την
υλοποίησηενδο‐επιχειρησιακήςεκπαίδευσηςτωνστελεχώντουςστοθέμααυτό.
 Τηδημιουργίαειδικώνπρογραμμάτωνπροσαρμογήςκαιαντιμετώπισηςεικονικώνκαταστάσεων
σύμφωνα με τις επιταγές της Ε.Κ.Ε. για την ενίσχυση της ευαισθητοποίησης των αυτοδίδακτων
επιχειρηματιών που σε μεγάλο ποσοστό διοικούν τις ΜΜΕ στην Κύπρο. Στην κατεύθυνση αυτή
προτείνεται η εφαρμογή του παιχνιδιού Responsible Employee Attitude Challenge in CSR
(R.E.A.Ch.‐CSR)πουαφοράστιςΜΜΕ.
 Τηδυνατότηταδημιουργίας,σεσυνεργασίαμεεπιστημονικούςφορείς,διαδραστικώνεργαλείων
Ε.Κ.Ε.καιχρησιμοποίησηςαυτώνμέσωτουσχετικούιστοτόπουαπότιςΚυπριακέςΕπιχειρήσεις.
 Τη συντονισμένη προώθηση και εκπαίδευση της Ε.Κ.Ε. στις συνδικαλιστικές και εργοδοτικές
οργανώσεις, τις ομοσπονδίες και τα επιμελητήρια καθώς και ο εμπλουτισμός των ιστοσελίδων
τους(όπουυπάρχουν)μετοαντίστοιχοεκπαιδευτικόυλικό.
 Την ένταξη της Ε.Κ.Ε. ως εκπαιδευτική ενότητα στην Ακαδημία Δημόσιας Διοίκησης της Κύπρου
γιατηνενημέρωσητωνκυβερνητικώνυπαλλήλωναλλάκαιτωνδιάφορωνσυντεχνιών.
 ΤησυνεργασίαμεταεκπαιδευτικάιδρύματαστηνΚύπροπουπαρέχουνανώτατηεκπαίδευσηγια
νασυνεισφέρουνστηνΕ.Κ.Ε.μέσωτωνακαδημαϊκώντουςπρογραμμάτων(προπτυχιακώνή/και
μεταπτυχιακών)καθώςκαιμέσωτηςσυνεχιζόμενηςήδιάβίουεπαγγελματικήςκατάρτισηςπου
αποτελείταιαπόμικρότερηςδιάρκειαςπρογράμματαήσεμινάρια.
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 Τη συνεργασία με τα εκπαιδευτικά ιδρύματα στην Κύπρο για την υλοποίηση ερευνών που θα
βοηθήσουνστηβελτίωσηκαιπαρακολούθησητωνεπιπέδωνεμπιστοσύνηςτωνεπιχειρήσεωνστο
ευρύκοινό.
 Την ανάληψη πρωτοβουλίας για την προώθησητης Ε.Κ.Ε. στο ακαδημαϊκό περιβάλλον και στην
κουλτούρα των εκπαιδευτικών φορέων με την αποστολή, από τον αρμόδιο φορέα σε όλα τα
πανεπιστήμιακαιτιςσχολέςδιοίκησηςεπιχειρήσεωντηςΚύπρου,σχετικήςεπιστολήςπροώθησης
των 6 αρχών του United Nations Principles for Responsible Management Education (η σχετική
ιστοσελίδα ενημέρωσης για την κατάρτιση του υλικού είναι η ακόλουθη
http://www.unprme.org/index.php)
 Τησύστασημιαςομάδαςεργασίας,σεσυνεργασίαμεεξειδικευμένουςφορείςκαιμεεκπροσώπους
Οργανισμών,μεστόχοτονκαθορισμόκριτηρίων(π.χ.συνέπεια,καινοτομία,αποτελεσματικότητα
ή δυνατότητα εφαρμογής της πρακτικής σε άλλον Οργανισμό) και τη συγκέντρωση, αξιολόγηση
καιεπιλογήτωνΚαλώνΠρακτικώνΕ.Κ.Ε.προςδημοσιοποίηση.
 Τηδιερεύνησηενθάρρυνσηςκαιστήριξης(διάθεσηχώρου,καικάλυψηλειτουργικώνεξόδων)της
υλοποίησης εργαστηρίων ανταλλαγής καλών πρακτικών ειδικά μεταξύ των Μικρομεσαίων
ΕπιχειρήσεωνσταθέματατηςΕ.Κ.Ε.υπότηναιγίδατουΓραφείουΠρογραμματισμού.
 Τη δημιουργία ειδικού πλάνου προώθησης και προβολής των καλών πρακτικών Ε.Κ.Ε. των
δημόσιων Οργανισμών της Κύπρου ως παραδειγματισμό τόσο του επιχειρηματικού κόσμου όσο
και των πολιτών. Προώθηση μέσω των μέσων μαζικής ενημέρωσης, συζητήσεων και
παρεμβάσεωνσεραδιοφωνικούςκαιτηλεοπτικούςσταθμούς,άρθρασεεφημερίδες,ημερίδες.
 Τη συνεργασία με φορείς που εξειδικεύονται στην Ε.Κ.Ε. για τη δημιουργία και προώθηση
εξειδικευμένου πρακτικού οδηγού ή κατευθυντήριων γραμμών στην ανάπτυξη δομών Ε.Κ.Ε. για
όλαταμεγέθητωνεπιχειρήσεων.
 Τη διοργάνωση εργαστηρίων, σε επίπεδο διαχείρισης θεμάτων Ε.Κ.Ε., με τη συνεργασία και τη
συμμετοχή επιχειρήσεων που έχουν μεγαλύτερη ικανότητα και εμπειρία στην Ε.Κ.Ε. για την
προώθησηΚαλώνΠρακτικώνπροςτιςμικρομεσαίεςεπιχειρήσεις.
 Τησυνεργασίαμεεξειδικευμένοεπιστημονικόφορέαγιατηδιενέργειαετήσιαςαξιολόγησηςτων
δομώνΕ.Κ.Ε.στιςκυπριακέςεπιχειρήσειςκαιθεσμοθέτησηβραβείουανάκατηγορίαεπιχειρήσεων
μεβάσητομέγεθόςτους.
 ΤηνπροώθησητουΟδηγούΕ.Κ.Ε.πουδημιουργήθηκεστοπλαίσιοτουσχεδιασμούτουΕΣΔ‐ΕΚΕ,
στιςεπιχειρήσεις,οοποίοςδιαθέτειειδικήενότηταγιατοπώςοιΚυπριακέςΕπιχειρήσειςμπορούν
ναδιαχειριστούνστρατηγικάκαιναενσωματώσουντηνΕ.Κ.Ε.στηλειτουργίατους.
 Τον εμπλουτισμό με νέα στοιχεία και την επαναπροώθηση του Πρακτικού Οδηγού για την
ΕταιρικήΠεριβαλλοντικήΕυθύνηπουεκδόθηκεαπότοΓραφείοτουΕπιτρόπουΠεριβάλλοντος.
 Τη σύσταση ομάδας εργασίας, σε συνεργασία με εξειδικευμένους φορείς και με εκπροσώπους
επιχειρήσεων και οργανισμών, με στόχο τη συγκέντρωση, την αξιολόγηση και την επιλογή των
Περιβαλλοντικών Καλών Πρακτικών των Κυπριακών επιχειρήσεων και δημόσιων Οργανισμών
προςδημοσιοποίησηαυτών.
4.1.1 Διεξαγωγή συστηματικής έρευνας για τον καθορισμό των προσδοκιών των
επιχειρήσεωνκαιτωνπολιτώνσταθέματατηςΕ.Κ.Ε.
 Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα επιδιώξει την εφαρμογή του
Κοινωνικού Βαρόμετρου A.S.B.I. (Awareness & Social Behavior Index), ενός πρωτοποριακού
εξειδικευμένουστρατηγικούεργαλείου,πουδημιουργήθηκεγιατησυστηματικήπαρακολούθηση
των τάσεων της κοινωνίας σε ό,τι αφορά στα ζητήματα της κοινωνικής ευαισθητοποίησης των
πολιτών, των Μη Κυβερνητικών Οργανώσεων και του κοινωνικού έργου των εταιρειών στο
πλαίσιοτηςΕ.Κ.Ε.
4.1.2 Πληροφόρηση των πολιτών/καταναλωτών μέσω ενός ολοκληρωμένου προγράμματος
επικοινωνίας για ανάδειξη της Ε.Κ.Ε., με τη συνεργασία και αξιοποίηση των μέσων μαζικής
ενημέρωσης
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Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα κατευθυνθεί στην ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 ΕιδικόπλάνοΈμμεσηςΠροβολήςκαιδημοσιότηταςσταμέσαμαζικήςενημέρωσης:Προτείνεταιη
συντονισμένηαξιοποίηση,μέσωτουΓραφείουΠρογραμματισμού,τωνυφιστάμενωνσχέσεωντων
δημόσιωνΟργανισμώνμεταμέσαμαζικήςενημέρωσηςγιατηνπροώθησητηςΕ.Κ.Ε.στηνΚύπρο
και κατ’επέκταση, η κατάρτισηενόςπρογράμματοςδημοσιότηταςτο οποίοθα αποτελείται από
ένασυνδυασμόσχετικώνσυνεντεύξεων,αρθογραφίας,αφιερωμάτωνκαιδελτίωντύπου.
 Ειδικόπλάνοενημέρωσης/πληροφόρησηςμέσωτουΔιαδικτύου:
‐ΔημιουργίαπρογράμματοςπροβολήςτωνενεργειώνσταSocialmedia.
‐ Εμπλουτισμός όλων των ιστοσελίδων των δημόσιων Οργανισμών, με ειδική ενότητα, για την
προβολή των θεμάτων Ε.Κ.Ε. Η ιστοσελίδα αποτελεί ένα εργαλείο που όλο και περισσότερο
χρησιμοποιείται από όλους τους Οργανισμούς και κρίνεται σκόπιμο να δημιουργηθεί ένα ειδικό
τμήμαόπουθαδιατυπώνονταιπολιτικέςγιατοπεριβάλλονκαιάλλακοινωνικάθέματα.Επίσης,
μπορείναπεριλαμβάνειεκθέσειςκαιδημοσιεύματααλλάκαινεότεραπληροφοριακάστοιχείαγια
τηνυπεύθυνηεπιχειρηματικότητα.
 ΕιδικόΠλάνοΠροωθητικώνΕνεργειών:ΚατάρτισηΣχεδίουΔράσεωνΠροωθητικώνΕνεργειών,οι
οποίες θα συντελέσουν στη διάχυση της πληροφόρησης και θα υποκινήσουν την υιοθέτηση
πρακτικώνΕ.Κ.Ε.απόφορείςτουδημόσιουκαιιδιωτικούτομέα.Ενδεικτικάαναφέρονταιδράσεις
όπως: Δημιουργικός Σχεδιασμός Ειδικών Φυλλαδίων/Εντύπων και διανομή τους, Παγκύπριο
Roadshow,ΕνημερωτικέςΗμερίδες,Συνέδρια,Εργαστήριακ.ά.
4.1.3 Προώθηση της σημασίας και της ανάπτυξης του διαλόγου των Κυπριακών
Επιχειρήσεων με τα Ενδιαφερόμενα Μέρη τους σε θέματα Εταιρικής
Υπευθυνότητας
Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα επιδιώξει την ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 Οργάνωσηκύκλουεκπαιδευτικώνσεμιναρίωνκαιπροώθησηκατευθυντήριωνγραμμών(ΑΑ1000
– ISO 26000) προς τις επιχειρήσεις για την ανάπτυξη του διαλόγου με τα Ενδιαφερόμενα Μέρη
τους.
 Αφιέρωσηειδικήςενότητας,τουδιαλόγουμεταΕνδιαφερόμεναΜέρη,στοσυνολικόεκπαιδευτικό
υλικό Ε.Κ.Ε. που θα χρησιμοποιηθεί για την κατάρτιση των επιχειρήσεων (αφορά στην κάλυψη
τουπρώτουστόχου).
 Δημιουργία tool kit επιχειρήσεων με υλικό που θα αφορά στα βασικά στάδια εφαρμογής του
διαλόγουμεταΕνδιαφερόμεναμέρη.
 Χρησιμοποίηση των μέσων μαζικής ενημέρωσης μέσω σχετικής αρθογραφίας για τη
σημαντικότητατουδιαλόγουμεταΕνδιαφερόμεναΜέρηωςμιαεναλλακτικήθεσμικήστρατηγική
γιατηνκοινωνικήκαιπεριβαλλοντικήβιώσιμηανάπτυξη.
 ΠροώθησητουΟδηγούΕ.Κ.Ε.πουδημιουργήθηκεστοπλαίσιοτουσχεδιασμούτουΕΣΔ‐ΕΚΕ,στις
επιχειρήσεις,οοποίοςδιαθέτειειδικήενότηταγιατοδιάλογομεταΕνδιαφερόμεναΜέρη,καθώς
καιταβασικάβήματαυλοποίησήςτου.
 Διοργάνωση ημερίδων ή διημερίδων σε θέματα Ε.Κ.Ε. (π.χ. Περιβάλλον, Ανθρώπινα Δικαιώματα,
Διαφθορά)ώστεναπαραδειγματίζονταιοιεπιχειρήσεις,μετησυμμετοχήτωνεκπροσώπωναπό
τους σχετικούς με το αντικείμενο κρατικούς φορείς, εταιρείες, Μ.Κ.Ο., Μέσα Ενημέρωσης,
κατοίκους περιοχών για την ανταλλαγή απόψεων στα θέματα που αντιμετωπίζουν και να
συζητήσουντουςπιθανούςτρόπουςγιατηνεπίλυσήτους.
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4.1.4 Ενεργοποίηση της «κοινωνίας των πολιτών», ιδιαίτερα των Μ.Κ.Ο., ως
στρατηγικοίσύμμαχοιστηνανάπτυξητηςΕ.Κ.Ε.
Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα επιδιώξει την ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 Υλοποίηση διαδικασιών διαβούλευσης και παρουσίασης του ΕΣΔ‐ΕΚΕ στην «κοινωνία των
πολιτών»μεστόχοτονκαθορισμόσυγκεκριμένωνμέτρων«πίεσης»ωςκοινήπολιτικήτωνΜ.Κ.Ο.
καιτωνενώσεωνπολιτώναπέναντιστηνΕ.Κ.Ε.
 Συνεργασίες με Μ.Κ.Ο. για τον καθορισμό κριτηρίων (π.χ. Περιβαλλοντικών ή Ανθρωπίνων
Δικαιωμάτων ή Μείωσης της διαφθοράς) που θα εξυπηρετούσαν στην αξιολόγηση και την
επιβράβευσητηςεπίδοσηςτωνΕπιχειρήσεωνστοπλαίσιοτωνκινήτρωντηςκυβέρνησηςγιατην
ανάπτυξητηςΕ.Κ.Ε.
 ΣυνεργασίεςμεΜ.Κ.Ο.ωςεκπαιδευτικόόχημαγιατηνεκπαίδευσητωνΜικρομεσαίωνΚυπριακών
Επιχειρήσεων (π.χ. σε περιβαλλοντικά θέματα) αλλά και της κατάρτισης και τεχνογνωσίας για
εξειδικευμέναθέματα(όπωςπ.χ.ταΑνθρώπιναΔικαιώματακαιταθέματατηςΔιαφθοράς).
 Διερεύνηση για στήριξη (οικονομική καθώς και δημοσιότητα και προβολή) σημαντικών
πρωτοβουλιώνκαιδράσεωντωνΜ.Κ.Ο.σεθέματαβιώσιμηςανάπτυξηςπουστηνυλοποίησήτους
συμμετέχουνενεργά(μέσωτουεθελοντισμούτωνεργαζομένωντους)καιοιΕπιχειρήσεις.
 ΕνημέρωσηκαιευαισθητοποίησητουκοινούμέσωτωνΜ.Κ.Ο.γιατηναειφόροανάπτυξηκαιγια
κρίσιμαπεριβαλλοντικάκαικοινωνικάζητήματαμεεκστρατείεςενημέρωσης,εκδόσεις,εκθέσεις,
παρουσιάσεις, εκδηλώσειςκάτωαπότηναιγίδατηςκυβέρνησης.
4.2 2ος Άξονας: Θεσμοθέτηση κινήτρων και μέτρων για την
εφαρμογήτηςΕ.Κ.Ε.στιςΚυπριακέςΕπιχειρήσεις.
Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα κατευθυνθεί στην ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 Επιστημονική υποστήριξη και κάλυψη της απαιτούμενης πληροφόρησης και γνώσης γύρω από







θέματαΕ.Κ.Ε.καθώςκαιτηςδιάδοσηςτωναντίστοιχωνΚαλώνΠρακτικών,προςτιςεπιχειρήσεις,
μέσωτηςυλοποίησηςτουφορέαCSREuropeCyprusκαιτηνίδρυσηδικτύουπληροφόρησης.
Προώθηση της απλοποίησης της γραφειοκρατίας στις συναλλαγές των δημόσιων φορέων με τις
ΜΜΕ.Μετοντρόποαυτό,οιτελευταίεςμπορούνναεξοικονομήσουνχρόνοκαιναασχοληθούνμε
ταθέματατηςΕ.Κ.Ε.
Διερεύνηση δημιουργίας ειδικού μηχανισμού διαφήμισης, προβολής και προώθησης των
Μικρομεσαίων Οργανισμών που εφαρμόζουν πρακτικές Ε.Κ.Ε. χωρίς κόστος (ηλεκτρονική
διαφήμισηήπροβολήσεενημερωτικόυλικότουδημοσίουγιατηνΕ.Κ.Ε.).
Θεσμοθέτηση ετήσιων βραβεύσεων ειδικά για τις ΜΜΕ σε σημαντικούς τομείς της Ε.Κ.Ε. (π.χ.
Περιβάλλον,ΑνθρώπιναΔικαιώματα).
Διερεύνηση για θέσπιση φορολογικών κινήτρων για την παραγωγή ή εμπορία προϊόντων ή
υπηρεσιώνφιλικώνπροςτοπεριβάλλον.
Διερεύνηση για την φοροαπαλλαγή των δαπανών που αφορούν την εφαρμογή συντονισμένων
δράσεων(μεπλάνουλοποίησηςκαιστόχους)Ε.Κ.Ε.απότιςΜΜΕ.
Διερεύνηση για το δικαίωμα, σε επιπλέον επιχορηγήσεις και δανειοδοτήσεις, των ΜΜΕ που
προχωρούν στην έκδοση ετήσιων εκθέσεων των κοινωνικών και περιβαλλοντικών τους
πρακτικών.
Διερεύνηση δυνατότητας εμπλουτισμού και προώθησης των υφιστάμενων κινήτρων προς τις
επιχειρήσεις για πρόσληψη και ανάπτυξη της επαγγελματικής κατάρτισης ατόμων με αναπηρία
καιάπορωννέωνμεπαραβατικήσυμπεριφορά.
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 ΠροώθησητηςΕ.Κ.Ε.στουςφορείςτηςΤοπικήςΑυτοδιοίκησηςκαιυποστήριξητωνεπιχειρήσεων
στηνεφαρμογήσημαντικώνπρακτικώνΕ.Κ.Ε.προςτιςτοπικέςκοινωνίες.
 Διερεύνηση για την υλοποίηση ειδικής επικοινωνιακής εκστρατείας για την ενημέρωση των
πολιτών καταναλωτών για τη βιώσιμη καταναλωτική συμπεριφορά που θα βοηθούσε στην
προώθησητωνεπιχειρήσεωνπουενστερνίζονταιυπεύθυνεςπρακτικέςβιώσιμηςανάπτυξης.
 Υλοποίηση διαβούλευσης για την ανάπτυξη κοινά αποδεκτών κριτηρίων (μεταξύ των
Επιχειρήσεων, της Κοινωνίας των πολιτών και των Δημόσιων Οργανισμών) που θα βοηθήσουν
στην καθιέρωση της αξιοπιστίας του υφιστάμενου θεσμού των περιβαλλοντικών βραβείων με
στόχοτημεγαλύτερηδυνατήσυμμετοχήτουεπιχειρηματικούκόσμου.
 Ένταξη της βράβευσης των Κυπριακών Επιχειρήσεων, σε επίπεδο καλών πρακτικών, ως βασική
ενότητασταδιάφορασυνέδριαπουθαυλοποιούνταιγιατηνπροώθησητηςΕ.Κ.Ε.
4.2.1ΣχεδιασμόςσχετικώννομοθετικώνρυθμίσεωνπουαφορούνΠεριβαλλοντικές
πολιτικέςκαιπολιτικέςενίσχυσηςτηςΔιαφάνειας
Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα επιδιώξει την ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 Στο πλαίσιο της συγκεκριμένης παρέμβασης και λαμβάνοντας υπόψη την πληθώρα των
περιβαλλοντικών νόμων και κανονισμών που έχουν θεσμοθετηθεί από την ένταξη της Κύπρου
στην Ε.Ε., προτείνεται η υλοποίηση διαβούλευσης με τον αρμόδιο περιβαλλοντικό φορέα καθώς
και με τις περιβαλλοντικές οργανώσεις για να εκτιμηθεί η αναγκαιότητα του σχεδιασμού
ενοποιημένουοδηγούόλωντωνπεριβαλλοντικώννομοθετικώνρυθμίσεων.
 Σεό,τιαφοράστιςνομοθετικέςρυθμίσειςπουαφορούνστηνπρόληψηπεριστατικώνδιαφθοράς,
αυτές θα πρέπει να αποσκοπούν στην αναβάθμιση των παρεχόμενων υπηρεσιών, στην
απλοποίησητωνδιοικητικώνδιαδικασιών,στημείωσητηςγραφειοκρατίαςκαιστηδιαφάνειατης
δράσης των κρατικών οργάνων με την παράλληλη και αξιοκρατική επιλογή του προσωπικού,
κυρίως ως προς το ήθος του και την προθυμία του να προσφέρει. Για το θέμα της μείωσης της
διαφθοράςπροτείνεται:
- Συνεργασία με εξειδικευμένους φορείς π.χ. «ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ Κύπρος» για διερεύνηση της
δυνατότητας ελέγχου και αξιολόγησης της παρούσας νομοθεσίας κατά της Διαφθοράς και
κατάθεσηπροτάσεωνγιατησυμπλήρωσήτης.
- ΔιερεύνησηγιατηδημιουργίαΑρχήςκατάτηςΔιαφθοράς.
- Διερεύνησηγιατηδημιουργίανομοθεσίαςκατάτηςδωροδοκίας.
- ΔιερεύνησηγιατηνομοθεσίαπερίΕταιρικήςΔιακυβέρνησης.
- Διερεύνησηθέσπισηςνομοθετικήςρύθμισηςυποβολήςεκθέσεωνκατάτηςδιαφθοράς.
- Νομοθετικές ρυθμίσεις που αφορούν στην αποτελεσματικότερη λειτουργία των ελεγκτικών,
διωκτικώνκαικατασταλτικώνμηχανισμώνκατάτηςδιαφθοράς.
- Αυστηρήεφαρμογήτωννομοθεσιώνγιατηνπροστασίατουφυσικούπεριβάλλοντος.
4.2.2 Εντατικοποίηση των επιθεωρήσεων στις επιχειρήσεις σχετικά με θέματα
Περιβαλλοντικά,ΑγοράςκαιθέματαπουαφορούνστηΜείωσητηςΔιαφθοράς
Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα επιδιώξει την ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 Σε ό,τι αφορά στις περιβαλλοντικές επιθεωρήσεις την περαιτέρω αξιοποίηση των αρμόδιων
ελεγκτικώνδημόσιωνμηχανισμώνοιοποίοιδιαθέτουντημεθοδολογίακαιτηντεχνικήκατάρτιση
τόσο για την εξέταση και αξιολόγηση της συμμόρφωσης των επιχειρήσεων με τους όρους που
περιλαμβάνονται στις χορηγηθείσες περιβαλλοντικές άδειες και εν γένει την κείμενη
περιβαλλοντική νομοθεσία, όσο και για τον εντοπισμό και την αξιολόγηση των πιθανών
περιβαλλοντικώνκινδύνωνπέραντωνόρωντηςπεριβαλλοντικήςαδειοδότησης.
 ΑναφορικάμετιςεπιθεωρήσειςγιατημείωσητηςΔιαφθοράςοδημόσιοςφορέαςπουκατευθύνει
τους αντίστοιχους ελεγκτικούς μηχανισμούς παράλληλα με το κύριο έργο του, θα
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δραστηριοποιηθεί περαιτέρω προς την κατεύθυνση της ανάπτυξης διαύλων επικοινωνίας,
πληροφόρησηςκαισυνεργασίαςμεδημόσιεςδιοικήσειςάλλωνχωρώνκαικυρίωςτωνχωρώντης
Ευρωπαϊκής Ένωσης, έτσι ώστε η διεθνής εμπειρία και η συγκριτική θεώρηση αντίστοιχων
θεσμών να αποτελέσει παράγοντα ενδυνάμωσης και βελτιστοποίησής του. Επίσης, στην
κατεύθυνσηαυτή,προτείνεταικαιηδιερεύνησητηςσυνεργασίαςκαιμετονΟργανισμόκατάτης
Διαφθοράς «ΔΙΑΦΑΝΕΙΑ ΚΥΠΡΟΣ» με στόχο τη διευκόλυνση της μεταρρύθμισης σε τομείς όπου
υπάρχειδιαφθοράκαιτηνπροώθησητηςορθήςδιακυβέρνησηςσεζωτικούς/βασικούςτομείςτου
δημόσιουκαιιδιωτικούβίου.
 Η μεγαλύτερη ενίσχυση και ενεργοποίηση των μηχανισμών έρευνας και επιτήρησης της αγοράς
μέσωτωνσχετικώνελεγκτικώνμηχανισμώνκαισεσυνεργασίαμεΣυνδέσμουςΚαταναλωτών.
4.3 3ος
Άξονας:
Ανάδειξη
της
σημαντικότητας
Λογοδοσίας/ΑναφοράςτηςΕ.Κ.Ε.στιςεπιχειρήσεις
της
Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα κατευθυνθεί στην ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 ΣυνεργασίαμετονΟργανισμόGlobalReportingInitiative(GRI)γιατηδημιουργίαDATAPARTNER
στηνΚύπρογιατηνπροώθησητουθεσμούτωνΚοινωνικώνΑπολογισμών.
 Οργάνωση κύκλου εκπαιδευτικών σεμιναρίων με στόχο την ανάπτυξη της γνώσης των
Κυπριακών επιχειρήσεων για τη σημασία του Κοινωνικού Απολογισμού και την προώθηση
σχετικώνκατευθυντήριωνγραμμών(GRI).
 ΠροώθησητουΟδηγούΕ.Κ.Ε.πουδημιουργήθηκεστοπλαίσιοτουσχεδιασμούτουΕΣΔ‐ΕΚΕ,στις
επιχειρήσεις,οοποίοςδιαθέτειειδικήενότηταγιατουςΚοινωνικούςΑπολογισμούςαναφέροντας
ταβασικάβήματαυλοποίησήςτους.
 Προώθησητουθέματοςτηςλογοδοσίαςστουςημικρατικούςοργανισμούςγιατηνέκδοσηειδικής
έκθεσης Κοινωνικής Ευθύνης η οποία προτείνεται να καλύπτει μέχρι είκοσι (20) δείκτες στα
πρότυπα των κατευθυντήριων οδηγιών του GRI. (Αναλυτικά η πρόταση παρουσιάζεται στην
ενότητατωνΆμεσωνΔράσεωνΕ.Κ.Ε.).
 ΕμπλουτισμόςτηςιστοσελίδαςτουνεοσύστατουφορέαγιατηνπροώθησητηςΕ.Κ.Ε.,CSREurope
Cyprus,μεειδικήενότηταπουθαπροσφέρειonlineοδηγίεςγιατηδημιουργίαενόςΚοινωνικού
Απολογισμού (σχετικό template του GRI για τις μικρομεσαίες επιχειρήσεις). Στόχος είναι οι
Μικρομεσαίες επιχειρήσεις εύκολα και γρήγορα να γνωρίσουν τις βασικές ενότητες που
περιλαμβάνονταισεένανΚοινωνικόΑπολογισμόκαισύμφωναμετηφύσητηςεπιχειρηματικής,
της περιβαλλοντικής και της κοινωνικής τους δραστηριότητας να επιλέξουν αυτές που είναι
περισσότερο οικείες σε αυτές και να δημιουργήσουν το δικό τους Κοινωνικό απολογισμό ή μία
απολογιστικήπεριεκτικήαναφοράωςπρώτοβήμα.
 ΕμπλουτισμόςτηςιστοσελίδαςτουνεοσύστατουφορέαγιατηνπροώθησητηςΕ.Κ.Ε.,CSREurope
Cyprus, με ειδική ενότητα που θα προβάλλει τους Κοινωνικούς Απολογισμούς ή τις εκθέσεις
ΑειφορίαςτωνΚυπριακώνΕπιχειρήσεων.
 ΘέσπισηετήσιουβραβείουγιατονκαλύτεροΚοινωνικόΑπολογισμόστιςΜικρομεσαίεςαλλάκαι
στιςΜεγάλεςεπιχειρήσεις.
 ΣταδιακήεισαγωγήτουκριτηρίουτηςέκδοσηςΚοινωνικούΑπολογισμού(μεσυγκεκριμένοβαθμό
βαρύτηταςστηναξιολόγησητωνπροσφορώντωνεπιχειρήσεων)στουςδημόσιουςδιαγωνισμούς.
 Προώθηση της αξίας της υλοποίησης Κοινωνικών Απολογισμών από τις επιχειρήσεις καθώς και
μέτρα που προτίθεται να εφαρμόσει η κυβέρνηση προς την κατεύθυνση αυτή ως θέμα
δημοσιότηταςσταμέσαμαζικήςενημέρωσης.
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4.3.1ΠροώθησητωνδιεθνώνπροτύπωνΕταιρικήςΥπευθυνότηταςISO26000
 Σε ό,τι αφορά στο ISO 26000, η κυβέρνηση θα προωθήσει τη συνεργασία με τον Κυπριακό
Οργανισμό Τυποποίησης (CYS), με την ΟΕΒ και τον Κυπριακό Σύνδεσμο Ποιότητας για τη
συστηματική προώθηση του προτύπου με στόχο την ευαισθητοποίηση και ενεργοποίηση των
ΚυπριακώνΕπιχειρήσεων.
4.3.2ΠροώθησητωνΚοινωνικώνΕπενδύσεων
Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα κατευθυνθεί στην ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 Σε συνεργασία με το Χρηματιστήριο Αξιών της Κύπρου (ΧΑΚ) θα μελετηθεί το ενδεχόμενο να
καταρτιστεί, κατά τα πρότυπα του Χρηματιστηρίου του Λονδίνου και άλλων ευρωπαϊκών
χρηματιστηρίων, ένας δείκτης αξιολόγησης των κοινωνικών επιδόσεων των επιχειρήσεων που
διαπραγματεύονται στο ΧΑΚ. Στόχος μιας τέτοιας κίνησης θα είναι αφενός η παρότρυνση και
κινητοποίησητουενδιαφέροντοςτωνΚυπριακώνκεφαλαίωνγιατέτοιουείδουςεπενδύσεις,αφ’
ετέρου η τοποθέτηση διεθνών χαρτοφυλακίων για επενδύσεις με γνώμονα αντίστοιχα κριτήρια.
Γιατηνεύρυθμη,αξιόπιστηκαιδιαφανήλειτουργίαενόςτέτοιουδείκτηθαμελετηθείηανάληψη
αυτής της εργασίας από έναν εξειδικευμένο φορέα ή μία ανεξάρτητη αρχή προκειμένου να
αξιολογεί τις επιδόσεις τους όσον αφορά στην Ε.Κ.Ε. και να ενημερώνει αντίστοιχα το σχετικό
δείκτη.
 Η προώθηση του θέματος της λογοδοσίας, σε συνεργασία με τη διοίκηση του ΧΑΚ, σε πιλοτικό
στάδιο, στις εισηγμένες επιχειρήσεις με τη σταδιακή εφαρμογή είκοσι (20) δεικτών του GRI
(ΑναλυτικάηπρότασηπαρουσιάζεταιστηνενότητατωνΆμεσωνΔράσεωνΕ.Κ.Ε.).
 Η δημιουργία δεικτών αξιολόγησης (με αναφορά στη νέα έκδοση του Κώδικα Εταιρικής
Διακυβέρνησης του ΧΑΚ) και κατάταξη των εισηγμένων εταιρειών με βάση την
προσαρμοστικότητα τους στις αρχές της Εταιρικής Διακυβέρνησης. Σε συνεργασία με την
επιτροπή κεφαλαιαγοράς και το ΧΑΚ, τέτοιοι δείκτες θα μπορούσαν να αποτελέσουν χρήσιμο
εργαλείο καθοδήγησης των επενδυτικών αποφάσεων των θεσμικών και ιδιωτικών επενδυτών
ενισχύοντας περαιτέρω τη διαφάνεια των επιχειρήσεων και την αποτελεσματικότητα της
κεφαλαιαγοράς.Πρόβλεψηγιατακτικέςδημοσιοποιήσειςτηςσχετικήςμελέτηςμέσααπόταμέσα
μαζικήςενημέρωσηςκαιοργάνωσηημερίδαςμεγάληςεμβέλειας.
4.3.3ΠροώθησητηςΠεριβαλλοντικήςΠροστασίας
Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου η κυβέρνηση θα προωθήσει την ανάπτυξη των
ακόλουθωνμέτρων:
 ΠροώθησητηςέκδοσηςσύντομωνετήσιωνΠεριβαλλοντικώνεκθέσεωνμεσημείοαναφοράςτην
κάλυψη σχετικών δεικτών του GRI από τις επιχειρήσεις και τους ημικρατικούς οργανισμούς,
καθώςκαιεισαγωγήτηςπρωτοβουλίαςαυτήςωςεπιπρόσθετοκριτήριοστονυφιστάμενοθεσμό
τωνΠράσινωνΔημόσιωνΣυμβάσεων,πουαφοράστουςδημόσιουςδιαγωνισμούς.
 Υλοποίηση περιβαλλοντικών εκπαιδευτικών σεμιναρίων και εργαστηρίων συζήτησης ανά τομέα
δραστηριοποίησης των Κυπριακών Οργανισμών σε συνεργασία με εξειδικευμένους φορείς και
περιβαλλοντικές Μ.Κ.Ο. με θέμα τη σημασία της επίσημης ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ ΤΩΝ
ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΙΚΩΝΚΙΝΔΥΝΩΝαπότηνεπιχειρηματικήδραστηριότητα.Ηπρωτοβουλίααυτήθα
μπορέσει να προωθήσει σε μεγαλύτερο βαθμό και τις υφιστάμενες περιβαλλοντικές πρακτικές
όπως: το Σχέδιο Παροχής Κυβερνητικών Χορηγιών για την εισαγωγή συστήματος
περιβαλλοντικής διαχείρισης EMAS, του Ευρωπαϊκού συστήματος οικολογικής σήμανσης
ECOLABEL, τη Χάρτα των Κυπριακών Επιχειρήσεων κατά της Κλιματικής Αλλαγής και την ιδέα
τηςΒιομηχανικήςΟικολογίας.
 Συνεργασία με τις περιβαλλοντικές Μ.Κ.Ο. και με ενώσεις πολιτών μέσω συναντήσεων και
διαβουλεύσεων με στόχο τον καθορισμό συγκεκριμένων μέτρων «πίεσης» (έλεγχος και
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δημοσιοποίηση των περιβαλλοντικών επιπτώσεων της επιχειρηματικής λειτουργίας) προς τις
επιχειρήσειςγιατηνανάπτυξητηςπεριβαλλοντικήςτουςυπευθυνότητας.
Εντατικοποίηση των εποπτικών αρχών για την υλοποίηση επιθεωρήσεων στις επιχειρήσεις
σχετικάμεθέματαΠεριβαλλοντικά.
Θέσπιση φορολογικών κινήτρων για περιβαλλοντικά φιλικά προϊόντα ή υπηρεσίες καθώς και
αυστηρώνκυρώσεωνπροςτιςμηυπεύθυνεςπεριβαλλοντικάεπιχειρήσεις.
ΕνημέρωσηκαιευαισθητοποίησητουκοινούμέσωτωνΜ.Κ.Ο.γιατηναειφόροανάπτυξηκαιγια
κρίσιμα περιβαλλοντικά ζητήματα με εκστρατείες ενημέρωσης, εκδόσεις, πρωτοβουλίες
αναδάσωσης ή καθαρισμού ακτών, εκδηλώσεις κάτω από την αιγίδα της Κυπριακής Προεδρίας.
Επίσης, η προώθηση της περιβαλλοντικής ευαισθητοποίησης μέσω των εκπαιδευτικών
ιδρυμάτων, τα οποία μπορούν να οργανώνουν ημερίδες ανοιχτές στο κοινό για ενημέρωση και
επιμόρφωσησεσυγκεκριμέναπεριβαλλοντικάθέματα(π.χ.γιατηναξίατηςανακύκλωσης).
Υλοποίηση συγκεκριμένων περιοδικών ερευνών στις Κυπριακές επιχειρήσεις σχετικά με την
αξιολόγηση της περιβαλλοντικής τους επίδοσης αλλά και στους πολίτες καταναλωτές για την
ανάδειξη των περιβαλλοντικών προσδοκιών τους και το βαθμό εμπιστοσύνης τους στην
περιβαλλοντικήευθύνητωνεταιρειών.
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5. ΤΟΜΕΙΣ ΕΦΑΡΜΟΓΗΣ ΤΗΣ Ε.Κ.Ε. ΑΠΟ ΤΙΣ
ΚΥΠΡΙΑΚΕΣΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ
Η συγκεκριμένη κατηγορία κατευθύνσεων επικεντρώνεται σε μέτρα για την ενθάρρυνση των
επιχειρήσεωνπροςτηνενσωμάτωσηδράσεωνΕ.Κ.Ε.στουςτομείςτωνΕργασιακώνπρακτικών,του
Περιβάλλοντος, της Κοινωνίας και της Αγοράς βάσει των προτεραιοτήτων των Κυπριακών
Οργανισμώντουιδιωτικούτομέαόπωςεκφράστηκανστηνπρωτογενήέρευνα.
5.1 1η Προτεραιότητα: ΕΡΓΑΣΙΑΚΕΣ ΠΡΑΚΤΙΚΕΣ & ΑΝΘΡΩΠΙΝΑ
ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ
‐Εκπαίδευση,κατάρτισηκαιεπαγγελματικήεξέλιξητωνεργαζομένων
‐ΑσφάλειακαιΥγείαστουςχώρουςεργασίας
‐Ενίσχυσητωνίσωνευκαιριώνκαιτηςδιαφορετικότηταςστηνεργασία
‐Βελτίωσησυνθηκώνεργασίας
‐Πρακτικέςπροστασίαςτωνανθρωπίνωνδικαιωμάτωνστηναλυσίδαεφοδιασμού
‐Εξάλειψηπαραγόντωνπουενθαρρύνουντηνπαιδικήεργασία
‐ΕκπαίδευσηεργαζομένωνσταΑνθρώπιναΔικαιώματα
‐Εξάλειψηπαραγόντωνπουενθαρρύνουντηνκαταναγκαστικήεργασία
5.22ηΠροτεραιότητα:ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ
‐Ανακύκλωσηυλικών
‐Ορθήδιαχείρισηαποβλήτωνκαιαπορριμμάτων
‐Αποκατάστασηκαιανάπλασητουφυσικούτοπίου
‐Προστασίαβιοτόπων
‐ΚλιματικήΑλλαγή&μείωσητωνεκπομπώναερίωνθερμοκηπίου
‐Υπεύθυνηχρήσηενέργειας
5.33ηΠροτεραιότητα:ΚΟΙΝΩΝΙΑ&ΜΕΙΩΣΗΤΗΣΔΙΑΦΘΟΡΑΣ
‐Ανάληψη πρωτοβουλιών που θα συμβάλλουν στην προώθηση αναπτυξιακών έργων στις
τοπικέςκοινωνίεςγιατοκοινόκαλό.
‐Πρακτικές ενάντια στη διαφθορά και αξιολόγηση των επιχειρήσεων για τον εντοπισμό
κινδύνωνπουσχετίζονταιμετηδιαφθορά
‐ΕκπαίδευσηεργαζομένωνγιατιςπολιτικέςμείωσηςτηςΔιαφθοράς
‐Πρακτικέςεπιχειρηματικήςηθικής
5.44ηΠροτεραιότητα:ΑΓΟΡΑ
‐Παροχήασφαλώνπροϊόντωνκαιυπηρεσιών
‐Προάσπισητωνδικαιωμάτωντωνκαταναλωτών
‐Ενίσχυσητηςπροσβασιμότηταςτωνατόμωνμεαναπηρίεςκαιτωνατόμωνξένωνεθνικοτήτων
σευπηρεσίες
‐Ανάληψη επιχειρηματικών επενδύσεων με στόχο την υγεία και την ασφάλεια των
καταναλωτών
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6. ΣΕΒΑΣΜΟΣ ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΩΝ
ΑΠΟΤΙΣΚΥΠΡΙΑΚΕΣΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΙΣ
Στις16Ιουνίου2011τοΣυμβούλιοτωνΗνωμένωνΕθνώνγιαταΑνθρώπιναΔικαιώματαενέκρινε
μιανέασειράΚατευθυντήριωνΑρχώνγιατιςΕπιχειρήσειςκαιταΑνθρώπιναΔικαιώματα,οιοποίες
παρέχουνέναπαγκόσμιοπρότυπογιατηνπρόληψηκαιτηναντιμετώπισητουκινδύνουδυσμενών
επιπτώσεωνγιαταανθρώπιναδικαιώματαπουσυνδέονταιμετηνεπιχειρηματικήδραστηριότητα.
Οι Κατευθυντήριες Αρχές είναι το προϊόν έρευνας έξι χρόνων με επικεφαλής τον καθηγητή John
RuggieτουΠανεπιστημίουτουHarvard,στηνοποίασυμμετείχανκυβερνήσεις,επιχειρήσεις,ενώσεις
επιχειρήσεων,επηρεαζόμεναάτομακαιομάδες,επενδυτέςκαιάλλοι.
Το Πλαίσιο είναι οργανωμένο γύρω από τρεις θεμελιώδεις αρχές "προστασία, σεβασμός και
θεραπεία/αποκατάσταση»("PROTECT,RESPECT,REMEDY"):
 Προστασία: Το καθήκον του κράτους να προστατεύει έναντι των παραβιάσεων των
ανθρωπίνωνδικαιωμάτωναπότρίτους,συμπεριλαμβανομένωντωνεπιχειρήσεων.
 Σεβασμός:Ηεταιρικήευθύνηγιασεβασμότωνανθρωπίνωνδικαιωμάτων.
 Θεραπεία: Η διασφάλιση εκ μέρους του Κράτους της δυνατότητας για αποτελεσματική
πρόσβασηστηναποκατάσταση/θεραπεία,μέσωενόςεξωδικαστικούμηχανισμού.
ΤαανθρώπιναδικαιώματααποτελούνέναναπότουςπιοβασικούςτομείςτηςΕ.Κ.Ε.Οικυβερνήσεις
έχουντηνπρωταρχικήευθύνηγιατηνπροστασίατωνανθρωπίνωνδικαιωμάτων,ωστόσο,τόσοτα
μεμονωμένα άτομα, όσο και οι Οργανισμοί, μπορούν να διαδραματίσουν σημαντικό ρόλο στη
στήριξηκαιτοσεβασμότους.ΟιΟργανισμοίείναιυπεύθυνοιγιατηνπροστασίακαιτοσεβασμότων
Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, τόσο στο χώρο εργασίας όσο και ευρύτερα στο πεδίο της
δραστηριότητάςτους.
Καθώς όλοκαιπερισσότεροιΟργανισμοί διαπιστώνουν τη νομική, ηθική ή και την επιχειρηματική
τουςανάγκηναστρέφονταισεθέματαΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων,βρίσκονταιαντιμέτωποιμεμια
σειρά προκλήσεων απέναντι σε πολιτικά, κοινωνικά, οικονομικά και εργασιακά δικαιώματα όπως
καθορίζονται από το Διεθνή Οργανισμό Εργασίας και αφορούν την ελευθερία του συνδικαλισμού,
τηναποφυγή παραγόντων πουενθαρρύνουντηνπαιδικήκαικαταναγκαστικήεργασία,καθώςκαι
τηνεξάλειψηπαραγόντωνπουσυμβάλλουνστηνανάπτυξητωνδιακρίσεωνστονεργασιακόχώρο.
Ένας Οργανισμός μπορεί να χαρακτηριστεί ως «έμμεσα συνένοχος» στην παραβίαση ανθρωπίνων
δικαιωμάτων αν με κάποιο τρόπο ανέχεται ή εσκεμμένα γνωρίζει και αγνοεί τέτοιου είδους
παραβιάσεις από άλλον Οργανισμό. Επίσης μπορεί να χαρακτηριστεί ως «άμεσα συνένοχος» αν
εσκεμμέναπροσφέρειβοήθειαήενθαρρύνειτηδιαιώνισητωνσυνθηκώντωνπαραβιάσεωναυτών.
Αντιθέτως,ηαποφυγήτηςσυνενοχήςστηνπαραβίασητωνανθρωπίνωνδικαιωμάτωνσημαίνειότι
οοργανισμόςπροωθείτοσεβασμόσταΑνθρώπιναΔικαιώματαστοεργασιακότουπεριβάλλονκαι
στησφαίρατηςεπιρροήςτου.
ΜιασημαντικήλοιπόνπρόκλησηγιατουςΚυπριακούςΟργανισμούςεντοπίζεταιστηνεκτίμησηκαι
κατανόησητωνσυνεργασιώνπου μπορείνα συνάψουν είτε με ΜηΚυβερνητικέςΟργανώσεις,είτε
μεΚυβερνητικούςΦορείς,είτεακόμακαιμεάλλουςΟργανισμούςτουτομέαδραστηριοποίησήςτους
γιατηναποφυγήκαταπατήσεωνΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτωναλλάκαιτηνανάληψηπρωτοβουλιών
γιατηνπροστασίατους.
ΣύμφωναμετοISO26000:
 Τα Ανθρώπινα δικαιώματα είναι αναφαίρετα. Οι άνθρωποι δεν μπορούν να παραιτηθούν από
αυτάούτεναταστερηθούναπόκαμίακυβέρνησηήάλλουςφορείς.
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 Τα Ανθρώπινα δικαιώματα αφορούν όλους τους ανθρώπους ασχέτως φυλής, καταγωγής,
χρώματος,ηλικίαςφύλου,θρησκείας,γλώσσας,εθνικότηταςκ.α.
 ΤαΑνθρώπιναδικαιώματαείναιαδιαίρετα:ΌλεςοικατηγορίεςτωνΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων
έχουντονίδιοβαθμόσημαντικότητας.
 ΤαΑνθρώπιναδικαιώματαείναιαλληλοεξαρτώμενα:ΤοκάθεΑνθρώπινοΔικαίωμασυμμετέχει
στηνπραγματοποίησηκαιύπαρξηόλωντωνάλλωνδικαιωμάτων.
Η δέσμευση στο Διεθνή χάρτη των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, ο εντοπισμός πηγών κινδύνου
παραβίασήςτουςπουμπορείναυπάρχουνστονεργασιακόχώρο,ημέριμναγιατηνπροστασίατους
και για την αποφυγή συνενοχής στην καταπάτησή τους, ο σχεδιασμός διαδικασιών επίλυσης
παραπόνωνπουαναφέρονταισεαυτάκαιηφροντίδαγιαταδικαιώματατωνευάλωτωνκοινωνικά
ομάδων εντός και εκτός εργασιακού χώρου αποτελούν βασικές πρωτοβουλίες τις οποίες μπορούν
νααναλάβουνοιΟργανισμοίστηνκατεύθυνσητηςπροστασίαςτωνΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων.
6.1 Θεσμικό Πλαίσιο προστασίας Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων
στηνΚύπρο
ΤονομικόσύστηματηςΚύπρουκατοχυρώνεικαιδιασφαλίζειταθεμελιώδηανθρώπιναδικαιώματα
όλων των προσώπων, χωρίς οποιαδήποτε διάκριση ή διαφοροποίηση μεταξύ πολιτών και μη
πολιτώντηςδημοκρατίας.
Καταρχήν, το Σύνταγμα της Κυπριακής Δημοκρατίας (άρθρα 6 μέχρι 35), κατοχυρώνει ένα μεγάλο
αριθμόπροστατευόμενωνατομικώνκαικοινωνικώνδικαιωμάτων,όπως:τοδικαίωμαστηζωή,την
απαγόρευση της απάνθρωπης μεταχείρισης και της δουλείας, την ελευθερία του λόγου, σκέψης
συνείδησηςκαιθρησκείαςκαιταδικαιώματατουσεβασμούτηςιδιωτικής/οικογενειακήςζωής,της
ιδιοκτησίας, της εργασίας, του συμβάλλεσθαι, του συνέρχεσθαι και της απεργίας. Κατοχυρώνει,
περαιτέρω, την ισότητα των πολιτών ενώπιον του Νόμου, της Διοίκησης και της Δικαιοσύνης και
προστατεύει την απόλαυση όλων των δικαιωμάτων και ελευθεριών που προβλέπονται από το
Σύνταγμαχωρίςκαμίαδυσμενήδιάκριση,άμεσηήέμμεση,ειςβάροςοποιουδήποτεπροσώπουλόγω
της κοινότητας, της φυλής, του χρώματος, της θρησκείας, της γλώσσας, του φύλου, των
πεποιθήσεων,τηςεθνικήςήκοινωνικήςκαταγωγήςήτηςκοινωνικήςτάξηςτουπροσώπουαυτούή
λόγωοποιουδήποτεάλλουλόγου,εκτόςανκάτιτέτοιοπροβλέπεταισαφώςστοίδιοτοΣύνταγμα.
Η ιδιότητα της Κύπρου ως μέλους της Ε.Ε. και η εφαρμογή του ευρωπαϊκού κεκτημένου έχει
ενισχύσειτο εθνικό θεσμικό πλαίσιο προστασίας των ανθρωπίνων δικαιωμάτων.Ο σεβασμός των
ανθρωπίνωνδικαιωμάτωναποτελείμίααπότιςθεμελιώδειςαξίεςτηςΕυρωπαϊκήςΈνωσηςηοποία
έχειενσωματώσειτιςβασικέςαρχέςτηςγιατοθέμααυτόστιςΣυνθήκεςπουδιέπουντηλειτουργία
τηςκαθώςκαιστοΧάρτητωνΘεμελιωδώνΔικαιωμάτωντουΑνθρώπου.ΟΧάρτηςσυγκεντρώνεισε
ένα ενιαίο κείμενο, το σύνολο των θεμελιωδών δικαιωμάτων των ευρωπαίων πολιτών καθώς και
όλων τωνπροσώπωνπουδιαμένουνστηνεπικράτειατηςΈνωσης και,από τηνέναρξηισχύοςτης
ΣυνθήκηςτηςΛισαβόνας,την1ηΔεκεμβρίου2009,κατέστηνομικάδεσμευτικόςγια25κράτημέλη,
ανάμεσάτουςκαιηΚύπρος.
Επίσης, η Κύπρος, στα πλαίσια συμμετοχής της σε διεθνείς οργανισμούς, έχει υπογράψει, και σε
κάποιεςπεριπτώσειςκυρώσειμεΝόμους,έναμεγάλοαριθμόδιεθνώνΣυμβάσεωνήΠρωτοκόλλων
πουσυνομολογήθηκανγιαναδιασφαλίσουνγενικάτηνπροστασίατωνανθρωπίνωνδικαιωμάτων.
ΟιπιοσημαντικέςαπόαυτέςτιςΣυμβάσεις/Πρωτόκολλαείναι:
i. ΗΣύμβασητουΣυμβουλίουτηςΕυρώπηςγιατηνΠροστασίατωνΔικαιωμάτωντουΑνθρώπου
καιτωνΘεμελιωδώνΕλευθεριώνκαιταΠρωτόκολλατης
ii. Η ΔιεθνήςΣύμβασηγιατηνΕξάλειψηΚάθεΜορφήςΦυλετικήςΔιάκρισηςκαιοιΚυρωτικοί της
ΣύμβασηςΝόμοι
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iii. ΤοΔιεθνέςΣύμφωνογιαταΑστικάκαιΠολιτικάΔικαιώματα
iv. Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για την Εξάλειψη όλων των μορφών Διακρίσεων κατά των
Γυναικών.
Στα πλαίσια εφαρμογής του διεθνούς δικαίου, η Κύπρος έχει επίσης υιοθετήσει ένα νομοθετικό
πλαίσιο που παρέχει έννομη προστασία ειδικά σε άτομα που είναι θύματα διακρίσεων. Το
πλαίσιοαυτό,απαγορεύειτηνεπιφύλαξημηδικαιολογημένωνδιακρίσεων,άμεσωνήέμμεσων,στη
βάσησυγκεκριμένωνλόγων.
Τονομοθετικόπλαίσιοκατάτωνδιακρίσεωνπεριλαμβάνει:





ΤονπερίΚαταπολέμησηςτωνΦυλετικώνκαιΟρισμένωνΆλλωνΔιακρίσεωνΕπίτροποςΝόμο
ΤονπερίτηςΣύμβασηςπερίτηςΕξαλείψεωςΠάσηςΜορφήςΦυλετικήςΔιάκρισηςΝόμο
ΤονπερίΊσηςΜεταχείρισηςΠροσώπωνΆσχετααπότηΦυλετικήήΕθνικήΚαταγωγήΝόμο
ΤονπερίΊσηςΜεταχείρισηςστηνΑπασχόλησηκαιτηνΕργασίαΝόμο
Τον περί Ίσης Μεταχείρισης Ανδρών και Γυναικών στην Απασχόληση και την Επαγγελματική
ΕκπαίδευσηΝόμο
 Τον περί Ίσης Αμοιβής μεταξύ Ανδρών και Γυναικών για την Ίδια Εργασία ή για Εργασία Ίσης
ΑξίαςΝόμο
•ΤονπερίΑτόμωνμεΑναπηρίεςΝόμο.
ΕυθύνητωνΕταιρειώννασέβονταιταΑνθρώπιναΔικαιώματα
Οι κυπριακές εταιρείες θα πρέπει να αναλάβουν την εταιρική ευθύνη του σεβασμού και της
προστασίας των ανθρωπίνων δικαιωμάτων, όπως αυτά κατοχυρώνονται από το Σύνταγμα και
ΔιεθνείςΣυμβάσειςΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων.
Παράλληλα, έχουν την υποχρέωση να εφαρμόζουν τη νομοθεσία που απαγορεύει την επιφύλαξη
διακρίσεων.
Οιευθύνεςκαιοιυποχρεώσειςαυτέςεκτείνονται,τόσοστονεργασιακόχώροτωνεταιρειών,έναντι
των προσώπων που εργοδοτούν, όσο και στον τομέα της επιχειρηματικής τους δραστηριότητας,
έναντιτωνπελατώντους,τωνσυνεργατώντουςκαιτηςτοπικήςκοινωνίας.
6.2 Φορείς που εξετάζουν παράπονα/καταγγελίες
υποθέσειςπαραβιάσεωνΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων
για
6.2.1ΓραφείοΕπιτρόπουΔιοικήσεωςκαιΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων
Με την ένταξη στην Ε.Ε., για σκοπούς συμμόρφωσης με το άρθρο 13 της Οδηγίας για την
καταπολέμηση των φυλετικών και εθνοτικών διακρίσεων (2000/43/ΕΚ), η Κυπριακή Δημοκρατία
διόρισε τον Επίτροπο Διοικήσεως και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων ως τον ανεξάρτητο φορέα/αρχή
γιαναεπιλαμβάνεταικαινααποφασίζειεπίθεμάτωνπουαφορούνσεδιακρίσειςστηνΚύπρο.Για
πιο αποτελεσματική άσκηση των αρμοδιοτήτων αυτών, συστάθηκαν εντός του Γραφείου
ΕπιτρόπουΔιοικήσεωςκαιστελεχώθηκεαπόμέλητουπροσωπικούτου,δύοανεξάρτητεςαρχές:η
ΑρχήκατάτωνΔιακρίσεωνκαιηΑρχήΙσότητας.
Κύρια θεσμική αρμοδιότητα των δύο Αρχών, όπως αυτή οροθετείται από τη νομοθεσία είναι να
διερευνούν, ως ανεξάρτητες αρχές, με εξωδικαστικής φύσης διαδικασίες, καταγγελίες ατόμων που
πιστεύουν ότι είναι/υπήρξαν θύματα διάκρισης είτε στο δημόσιο είτε στον ιδιωτικό τομέα
δραστηριοτήτων. Ο τομέας δραστηριοτήτων τους περιλαμβάνει διακρίσεις λόγω φύλου, φυλής,
κοινότητας,γλώσσας,χρώματος,θρησκείας,πολιτικώνήάλλωνπεποιθήσεων,εθνικήςήεθνοτικής
39
καταγωγής, αναπηρίας, ηλικίας, σεξουαλικού προσανατολισμού ή οποιουδήποτε άλλου λόγου
διάκρισηςαπαγορεύεταιαπόΝόμο.
Συγκεκριμένα, η Αρχή Ισότητας έχει αρμοδιότητα να διερευνά καταγγελίες για διακρίσεις λόγω
φύλου, καθώς και διακρίσεις οι οποίες επιφυλάσσονται στον τομέα της απασχόλησης ή της
εργασίας, στη βάση οποιουδήποτε λόγου. Από την άλλη, η Αρχή κατά των Διακρίσεων διερευνά
καταγγελίεςγιαδιακρίσειςστηβάσηόλωντωνπιοπάνωλόγων,εκτόςαπότοφύλο,στουςτομείς
της εκπαίδευσης, της υγειονομικής περίθαλψης, της κοινωνικής προστασίας και κοινωνικών
παροχών,καιτηςπρόσβασηςσεαγαθάκαιυπηρεσίες.
Σε περιπτώσεις που ο Επίτροπος Διοικήσεως διαπιστώνει ότι μία συγκεκριμένη
πρακτική/συμπεριφορά συνιστά παράνομη διάκριση, δύναται να εκδώσει διάταγμα για να
τερματιστεί η πρακτική/συμπεριφορά αυτή και, σε περίπτωση μη συμμόρφωσης, να επιβάλει
χρηματικάπρόστιμασταπρόσωπα/οργανισμούςπουεμπλέκονται.
Στη βάση των πιο πάνω, προκύπτει ότι το Γραφείο Επιτρόπου Διοικήσεως εξετάζει σε
κάποιο βαθμό, εξωδικαστικά, καταγγελίες που αφορούν την επιφύλαξη διακρίσεων από
εταιρείες.
6.2.2 ΓραφείοΕπιτρόπουΠροστασίαςτωνΔικαιωμάτωντουΠαιδιού
Ο Επίτροπος Προστασίας των Δικαιωμάτων του Παιδιού είναι ένας ανεξάρτητος θεσμός, o οποίος
ασχολείται αποκλειστικά με τη διασφάλιση των δικαιωμάτων του παιδιού και του οποίου οι
αρμοδιότητεςκαιυποχρεώσειςορίζονταιμενομοθεσία.
ΟΕπίτροποςλαμβάνειπαράποναπουαφορούνσταδικαιώματατουπαιδιού,και,μεβάσητοΝόμο,
ανκρίνειότιχρήζουνπεραιτέρωδιερεύνησηςαπόαρμόδιααρχή,έχειαρμοδιότηταναταδιαβιβάσει
στηνενλόγωαρμόδιααρχήγιαδιερεύνησηκαιναπαρακολουθείτηνπορείατηςδιερεύνησήςτους
από την αρχή αυτή. Επίσης, ο Επίτροπος δύναται να υποβάλει ο ίδιος αυτεπάγγελτα θέματα για
διερεύνηση και να παρακολουθεί τηνπορεία της διερεύνησηςπαραπόνων από οποιαδήποτε αρχή,
αναφορικάμεπαραβίασηδικαιωμάτωντουπαιδιού.
6.2.3ΕθνικήΕπιτροπήΒιοηθικής
Με βάση το άρθρο 3(1) του νόμου Ν.150 (Ι)/2001 Ο Περί Βιοηθικής (Ίδρυση και Λειτουργία της
ΕθνικήςΕπιτροπής)Νόμοςτου2001,ηαποστολήτηςΕθνικήςΕπιτροπήςΒιοηθικήςΚύπρου(ΕΕΒΚ)
είναι η διαρκής παρακολούθηση, έρευνα, συστηματική ανάλυση και αξιολόγηση των θεμάτων και
προβλημάτωνπουσχετίζονται με τηνεπιστημονικήέρευνα,πρόοδοκαιεφαρμογήτωνεπιστημών
τηςβιοτεχνολογίας,τηςβιολογίας,τηςιατρικής,τηςγενετικήςκαιτηςφαρμακευτικήςκαθώςεπίσης
την ανθρώπινη παρέμβαση στη βιολογική διαδικασία και στον ανθρώπινο γονότυπο και τη
διερεύνηση των ηθικών, δεοντολογικών, κοινωνικών, ανθρωπιστικών και νομικών διαστάσεων
τους.
Η Εθνική Επιτροπή Βιοηθικής Κύπρου, στα πλαίσια της εξουσίας που της χορηγείται από το νόμο
150(Ι)/2001,προχώρησεστησύστασητριώνΕπιτροπώνΒιοηθικήςΑξιολόγησης:
i.
ΤηνΕπιτροπήΒιοηθικήςΑξιολόγησηςΕρευνητικώνΠρωτοκόλλωνσεΣχέσημετηνΚλινική
ΈρευνασταΦάρμακαΑνθρώπινηςΧρήσης.
ii.
ΤηνΕπιτροπήΒιοηθικήςΑξιολόγησηςΒιοϊατρικήςΈρευνας,και
iii.
ΤηνΕπιτροπήΒιοηθικήςΑξιολόγησηςΕρευνητικώνΠρωτοκόλλωνΒιοϊατρικήςΈρευναςκαι
ΚλινικήςΈρευναςσταΦάρμακαΑνθρώπινηςΧρήσης.
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6.2.4ΟπερίτηςΚατοχύρωσηςκαιτηςΠροστασίαςτωνΔικαιωμάτωντωνΑσθενών
Νόμοςτου2004(1[Ι]/2005)
Στα πλαίσια της προστασίας των δικαιωμάτων των ασθενών που απορρέει από διεθνείς και
ευρωπαϊκές συμβάσεις και άλλες νομικές πράξεις και, ιδιαίτερα, από τις εκάστοτε διεθνείς
συμβάσεις που κυρώνει η Κυπριακή Δημοκρατία, από τη Διακήρυξη για την Προαγωγή των
Δικαιωμάτων των Ασθενών στην Ευρώπη της Παγκόσμιας Οργάνωσης Υγείας και τον Ευρωπαϊκό
ΧάρτηΔικαιωμάτωντωνΑσθενώνκαθώςκαιτοΧάρτηΘεμελιωδώνΔικαιωμάτωντηςΕυρωπαϊκής
Ένωσης,πουενσωματώθηκεστηΣυνταγματικήΣυνθήκηπουυπογράφηκεστις29Οκτωβρίου2004,
εγκαθιδρύθηκε η Επιτροπή Αξιολόγησης Παραπόνων με αρμοδιότητα να εξετάζει παράπονα
ασθενών.
6.2.5Οιπερίασφάλειαςκαιυγείαςστηνεργασίανόμοιτου1996έως2011
Οι Νόμοι αυτοίπρονοούνγια τη διασφάλιση της ασφάλειας, υγείαςκαι ευημερίαςτων προσώπων
στην εργασία σε όλους τους κλάδους οικονομικής δραστηριότητας και για την προστασία
οποιωνδήποτεάλλωνπροσώπωνέναντιτωνκινδύνωνγιατηνασφάλειακαιυγείασεσχέσημετις
δραστηριότητεςπροσώπωνστηνεργασία.
6.2.6ΓραφείοΕπιτρόπουΠροστασίαςΔεδομένωνΠροσωπικούΧαρακτήρα
Σύμφωνα με το Νόμο, ο Επίτροπος εξετάζει παράπονα και καταγγελίες που αφορούν σε πιθανή
παράβασητηςνομοθεσίαςγιατηνπροστασίατωνπροσωπικώνδεδομένων.[Άρθρο23(ιβ)τουπερί
ΕπεξεργασίαςΔεδομένωνΠροσωπικούΧαρακτήρα(ΠροστασίατουΑτόμου)Νόμου].
6.3 Υφιστάμενες πρακτικές των Κυπριακών Επιχειρήσεων
στηνκατεύθυνσητωνΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτων
Στην κατεύθυνση της προστασίας των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, οι Κυπριακοί Οργανισμοί του
ιδιωτικούτομέαφαίνεταινααναλαμβάνουνδράσειςσεπεριορισμένοβαθμόμετιςπιοβασικέςαπό
αυτέςναεπικεντρώνονται:
 στηνεξάλειψηκάθεπαράγονταπουενθαρρύνειτηνκαταναγκαστικήεργασία
 σε πολιτικές μη διάκρισης στις προσλήψεις, στις συνθήκες εργασίας και στις αμοιβές των
εργαζομένων
 στοσεβασμόστηνελευθερίατουσυνδικαλισμού
6.4 ΜέτραγιατηνυιοθέτησητηςΕ.Κ.Ε.στοντομέαπροστασίας
τωνανθρωπίνωνδικαιωμάτωναπότηνκυβέρνηση
ΒασικήπρόκλησηγιατιςΚυβερνήσεις,όπωςαναφέρεταικαιστοσχετικόανακοινωθέντηςΕΕ,είναι
ηβελτίωσητηςσυνοχήςτωνδιαφόρωνπολιτικώνκαιδράσεωνπουσυμβάλλουνστοσεβασμότων
ανθρωπίνων δικαιωμάτων από τις επιχειρήσεις. Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή σε συνεργασία τις
επιχειρήσειςκαιταενδιαφερόμεναμέρητηςαναπτύσσουνσταδιακάκατευθυντήριεςγραμμέςόσον
αφορά στα ανθρώπινα δικαιώματα για ένα περιορισμένο αριθμό σχετικών βιομηχανικών κλάδων,
καθώς και κατευθυντήριες γραμμές για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις, με βάση τις
κατευθυντήριεςαρχέςτωνΗνωμένωνΕθνών.
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Αξιοποιώντας την εργασία που γίνεται σε ευρωπαϊκό επίπεδο, η Κυβέρνηση θα εργαστεί για την
προώθηση του σεβασμού των ανθρωπίνων δικαιωμάτων από τις επιχειρήσεις με την υλοποίηση
τωνακόλουθωνμέτρων:
 Συνεργασίαμεεξειδικευμένουςφορείςγιαδιερεύνησητηςδυνατότηταςελέγχουκαιαξιολόγησης
της παρούσας νομοθεσίας για την προστασία των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και κατάθεση
προτάσεωνγιατησυμπλήρωσήτηςαναπαιτείται.
 Εφαρμογήδιαδικασίαςελέγχουύπαρξηςεπίσημωνπολιτικώνκαισυστηματικώνμέτρωνγιατην
προστασίατωνΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτωνστουςκρατικούςκαιημικρατικούςΟργανισμούς.
 ΣυνεργασίαμεΜ.Κ.Ο.καιεξειδικευμένουςφορείςΕ.Κ.Ε.γιατηδημιουργίακαιτηνπροώθησηενός
Κώδικα Προστασίας και Σεβασμού των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, σε μορφή δείγματος που θα
μπορεί να υιοθετείται ως οδηγός από όλους τους ιδιωτικούς, ημικρατικούς και δημόσιους
ΟργανισμούςαξιοποιώνταςτηναντίστοιχηεργασίατηςΕυρωπαϊκήςΕπιτροπής.
 Σύσταση ομάδας εργασίας, σε συνεργασία με εξειδικευμένους φορείς και με εκπροσώπους
επιχειρήσεων και οργανισμών, με στόχο τη συγκέντρωση, την αξιολόγηση και την επιλογή των
ΚαλώνΠρακτικώνσταΑνθρώπιναΔικαιώματατωνΚυπριακώνεπιχειρήσεωνκαιτωνδημόσιων
Οργανισμών και δημοσιοποίηση αυτών. Επίσης, ανάληψη πρωτοβουλίας υλοποίησης
εργαστηρίων συζήτησης μεταξύ των ιδιωτικών Οργανισμών με κύριο χαρακτηριστικό την
παρουσίαση Καλών Πρακτικών, στο σεβασμό των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, από μεγαλύτερες
επιχειρήσειςσεΜικρομεσαίες.
 Συνεργασίαμεταεκπαιδευτικάιδρύματαγιανασυνεισφέρουνστηνένταξητηςπροστασίαςτων
Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων ως εκπαιδευτική ενότητα στα ακαδημαϊκά τους προγράμματα
(προπτυχιακά ή/και μεταπτυχιακά) καθώς και μέσω της συνεχιζόμενης ή διά βίου
επαγγελματικής κατάρτισης που αποτελείται από μικρότερης διάρκειας προγράμματα ή
σεμινάρια.
 Υλοποίηση εκπαιδευτικών ενοτήτων μικρής διάρκειας που θα απευθύνονται στα στελέχη των
επιχειρήσεωνσεσυνεργασίαμεειδικευμένουςκυβερνητικούςφορείςήΜ.Κ.Ο.μεθέματησημασία
της ένταξης ΤΗΣ ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ ΤΩΝ ΑΝΘΡΩΠΙΝΩΝ ΔΙΑΚΙΩΜΑΤΩΝ στον κώδικα αξιών και αρχών
τουςήστουςκώδικεςΔεοντολογίαςπουτυχόνδιαθέτουνοιεπιχειρήσειςκαθώςκαιτηςσχετικής
ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣΤΟΥΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥΤΟΥΣ.4
 Διερεύνηση δυνατότητας εμπλουτισμού και προώθησης των υφιστάμενων κινήτρων προς τις
επιχειρήσεις για πρόσληψη και ανάπτυξη της επαγγελματικής κατάρτισης ατόμων με αναπηρία
καιάπορωννέωνμεπαραβατικήσυμπεριφορά.
 Αξιολόγηση και υποστήριξη (οικονομική και επικοινωνιακή) σημαντικών πρωτοβουλιών των
Μ.Κ.Ο. που αφορούν στην προώθηση της προστασίας των Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων και την
εμπέδωσητηςισότηταςκαιτωνίσωνευκαιριών.
 Βελτίωση του υφιστάμενου συστήματος επαγγελματικής καθοδήγησης και κατάρτισης των
γυναικώνκαθώςκαιτηςπροώθησηςευέλικτωνμορφώναπασχόλησήςτους.
 Ενίσχυση του Γραφείου Επιτρόπου Νομοθεσίας για τη δημιουργία κόκκινης γραμμής ή εθνικών
σημείων επαφής (national conduct point (NCP)) καταγγελιών εργαζομένων για την παραβίαση
τωνΑνθρωπίνωνΔικαιωμάτωνστοχώροεργασίαςκαθώςκαιβασικώνμηχανισμώνενημέρωσης
καιαντιμετώπισηςτωνπεριστατικώναπότιςεπιχειρήσεις.5
4Fostering rights‐respectingcorporatecultures (paragraph 39)fromBusinessandHuman Rights:Furtherstepstowardthe
operationalizationofthe“protect,respectandremedy”framework
5 State‐based non‐judicial (paragraphs 96, 99 &102) from Business and Human Rights: Further steps toward the
operationalizationofthe“protect,respectandremedy”framework
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7. ΥΛΟΠΟΙΗΣΗ ΤΟΥ ΕΣΔ‐ΕΚΕ – ΕΘΝΙΚΟΣ
ΜΗΧΑΝΙΣΜΟΣ
ΗεφαρμογήτουΕΣΔ‐ΕΚΕπροϋποθέτειγιατηνκυβέρνησητηναξιοποίησηόλωντωνυφιστάμενων
συνεργασιών μεταξύ των διαφόρων υπηρεσιώναλλά και τη δημιουργία νέων συμπράξεωνπου θα
συμβάλλουνκαθοριστικάστηνυλοποίησηυπεύθυνωνδράσεωνκαιπρακτικών.Επίσης,ηδέσμευση
όλων των Ενδιαφερόμενων Μερών όπως και των κοινωνικών ομάδων στην υλοποίηση και
διατήρηση του διαλόγου για την ανάπτυξη της έννοιας στην Κύπρο χαρακτηρίζεται ως εξαιρετικά
πολύτιμη.
Χρονοδιάγραμμα: Οι αναφερόμενες κατευθύνσεις, πρακτικές και δημόσιες παρεμβάσεις είναι
εφικτό να υλοποιηθούν μέχρι το τέλος του 2015, νοουμένου ότι υπάρχει δέσμευση και επαρκείς
πόροι.
Εξίσουσημαντικόγιατηδημιουργίατωνκατάλληλωνεκείνωνυποδομώνπουθαδιασφαλίσουντην
επιτυχή εφαρμογή του ΕΣΔ‐ΕΚΕ είναι οι όποιες ενέργειες προγραμματιστούν και υλοποιηθούν, να
διέπονταιαπόπλήρηδιαφάνεια,ηοποίασυνδέεταιάμεσαμετηνΕ.Κ.Ε.αποτελώνταςέμφυτηαξία
αυτής.
Η εφαρμογή του ΕΣΔ‐ΕΚΕ προϋποθέτει την υιοθέτηση των πρακτικών της Ε.Κ.Ε. και την
ενσωμάτωσήτουςστηνκουλτούρα,στηνάσκησηπολιτικήςκαιστηγενικότερηστρατηγική.
7.1 ΕθνικόςΜηχανισμόςΕ.Κ.Ε.
ΗδέσμευσηόλωντωνΕνδιαφερόμενωνΜερώνόπωςκαιτωνκοινωνικώνομάδωνστηνυλοποίηση
και διατήρηση του διαλόγου για την ανάπτυξη της έννοιας στην Κύπρο χαρακτηρίζεται ως
εξαιρετικά πολύτιμη. Για αυτό θα συσταθεί Εθνικός Μηχανισμός που θα απαρτίζεται από τους
βασικούς εμπλεκόμενους κοινωνικούς εταίρους για να διασφαλιστεί η συμμετοχή και η σύμπραξη
δυνάμεωνγιατομεγαλύτεροδυνατόαποτέλεσμα.
Η Εθνική Επιτροπή Ε.Κ.Ε. θα έχει τη γενική ευθύνη για την παρακολούθηση της υλοποίησης του
ΕΣΔ‐ΕΚΕ και γενικότερα για τη διαμόρφωση προτάσεων πολιτικής για την προώθηση της Ε.Κ.Ε.
στην Κύπρο στη βάση των κατευθυντήριων γραμμών της Ε.Ε. με στόχο την επίτευξη των στόχων
της Στρατηγικής για την Ευρώπη 2020. Πιο συγκεκριμένα ο ρόλος της Εθνικής Επιτροπής θα
επικεντρωθεί:
 στην αξιολόγηση της εφαρμογής/υλοποίησης του ΕΣΔ‐ΕΚΕ και στην αξιολόγηση της
αποτελεσματικότηταςτωνμέτρων
 στη διατύπωση εισηγήσεων για αναθεώρηση του όπου κρίνεται σκόπιμο. Η τελική έγκριση
αναθεώρησηςγιαθέματαστρατηγικήςκαιπολιτικήςθαδίνεταιαπότοΥπουργικόΣυμβούλιο.
 στην εξασφάλιση της συμμετοχής και στο γενικότερο συντονισμό όλων των εμπλεκόμενων
φορέωνστηδιαμόρφωσηκαιυλοποίησητουΕΣΔ‐ΕΚΕ.
ΣτηνΕθνικήΕπιτροπήθασυμμετέχουνόλαταεμπλεκόμεναΥπουργείακαιΥπηρεσίεςτουΚράτους
και όλοι οι κοινωνικοί εταίροι σε ανώτατο επίπεδο και θα προεδρεύεται από το Γενικό Διευθυντή
του Γραφείου Προγραμματισμού, το οποίο θα προσφέρει επίσης και υπηρεσίες γραμματείας στην
Επιτροπή,λόγωτουρόλουτουωςΕθνικόςΣυντονιστήςγιαθέματαΕ.Κ.Ε.
Προβλέπεται επίσης η σύσταση Τεχνικής Επιτροπής, η οποία θα συνεπικουρεί την Εθνική
ΕπιτροπήΕ.Κ.Ε.στοέργοτηςσεσυνεννόησημετααρμόδιαΥπουργεία,ΥπηρεσίεςκαιΟργανισμούς.
ΤηςΤεχνικήςΕπιτροπήςθαπροεδρεύειτοΓραφείοΠρογραμματισμούωςΕθνικόςΣυντονιστήςγια
θέματαΕ.Κ.Ε.καιθασυμμετέχουνόλεςοιαρμόδιεςΚυβερνητικέςΥπηρεσίες.
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7.2 Άμεσεςενέργειεςπροςυλοποίηση
Από τις προτάσεις δράσεων που περιλαμβάνονται στο Εθνικό Σχέδιο έχουν επιλεγεί δέκα που
μπορούνναυλοποιηθούνάμεσα,μεελάχιστοήκαθόλουκόστος,οιοποίεςόμωςθασυμβάλουνστην
προώθηση σε σημαντικό βαθμό της ευαισθητοποίησης και της προώθησης της Ε.Κ.Ε. στην Κύπρο
καιείναιοιακόλουθες:

1. Ενημερωτικό Υλικό: Η άμεση διάχυση και διάδοση Ενημερωτικών Οδηγών Ε.Κ.Ε. προς τον
ιδιωτικόκαιδημόσιοτομέασεηλεκτρονικήμορφή.

2. Δίκτυο CSR Cyprus Network: Η άμεση δραστηριοποίηση και εμπλουτισμός της ιστοσελίδας
του νεοσύστατου Δικτύου CSR Cyprus Network σε συνεργασία με τον Οργανισμό CSR Europe
γιατηνπροώθησητηςΕ.Κ.Ε.ΤοΔίκτυοέχεισυσταθείωςκοινοπραξίατουδημόσιουτομέα,μέσω
του Γραφείου Προγραμματισμού, του Ιδιωτικού τομέα, μέσω του ΚΕΒΕ και του ακαδημαϊκού
τομέαμέσωτουΤεχνολογικούΠανεπιστημίουΚύπρου(ΤΕΠΑΚ).

3. Ιστοσελίδες των αρμόδιων Υπηρεσιών: Ο άμεσος εμπλουτισμός όλων των ιστοσελίδων των
αρμόδιωνδημόσιωνΟργανισμών,μεειδικήενότητα,γιατηνπροβολήτωνθεμάτωνΕ.Κ.Ε.

4. Σεμινάρια: Η υλοποίηση 5 εναρκτήριων εκπαιδευτικών ημερίδων για την Ε.Κ.Ε. προς στις
επιχειρήσεις μία σε κάθε επαρχία της Κύπρου που θα περιλαμβάνουν την ακόλουθη βασική
θεματολογία:
 τησημασίακαιταοφέλητηςΕ.Κ.Ε.γιαόλεςτιςεπιχειρήσεις
 τηνεφαρμογήδράσεωνΕ.Κ.Ε.
 τηνεισαγωγήστοδιάλογομεταΕνδιαφερόμεναΜέρη
 τησημασίατωνΚοινωνικώνΑπολογισμών
 τηνεισαγωγήστουςτρόπουςεπικοινωνίαςτηςΕ.Κ.Ε.

5. Μελέτη Προώθησης της Λογοδοσίας από τους Ημικρατικούς Οργανισμούς: Η μελέτη
προώθησης της λογοδοσίας στους ημικρατικούς οργανισμούς για την έκδοση και έκθεσης
Κοινωνικής Ευθύνης, η οποία προτείνεται να καλύπτει μέχρι 20 δείκτες στα πρότυπα των
κατευθυντήριων οδηγιών του GRI. Οι οργανισμοί μπορούν να επιλέξουν τους δείκτες που
θεωρούνπιοσχετικούςμετουςτομείςεργασιώντους,εκτόςαπόορισμένουςβασικούςδείκτες
που θα επιλεγούν σε συνεννόηση με τους Ημικρατικούς Οργανισμούς που θα μπορούσαν να
είναικοινοίγιαόλους.ΟάμεσοςεμπλουτισμόςκαιηανάδειξητηςΕ.Κ.Ε.καιαπότιςιστοσελίδες
τωνημικρατικώνΟργανισμών.

6.ΜελέτηΠροώθησηςτηςΛογοδοσίαςαπότιςεισηγμένεςΕταιρείες:Ηπροώθησητουθέματος
της λογοδοσίας, σε συνεργασία με τη διοίκηση του ΧΑΚ, σε πιλοτικό στάδιο, στις εισηγμένες
επιχειρήσεις με τη σταδιακή εφαρμογή αριθμού δεικτών με τον εξής τρόπο: 7 δείκτες να
καλυφθούν για το έτος 2013, 15 δείκτες για το έτος 2014 και 20 δείκτες για το έτος 2015. Η
κάλυψη των δεικτών θα γίνει μέσω κατάθεσης από τις εισηγμένες επιχειρήσεις επίσημης
αναφοράς (η πρώτη στο τέλος του 2013) και μετά την αξιολόγηση των αποτελεσμάτων
προτείνεται ειδική ημερίδα παρουσίασης αυτών και βράβευση εταιρειών. Η δημιουργία
δεικτών αξιολόγησης (με αναφορά στη νέα έκδοση του Κώδικα Εταιρικής Διακυβέρνησης του
ΧΑΚ) καικατάταξητωνεισηγμένωνεταιρειώνμεβάσητηνπροσαρμοστικότητάτουςστιςαρχές
της Εταιρικής Διακυβέρνησης. Πρόβλεψη για τακτικές δημοσιοποίησης της σχετικής μελέτης
μέσα από τα μέσα μαζικής ενημέρωσης και οργάνωση ημερίδας μεγάλης εμβέλειας, η οποία
μπορείνασυνδυαστείμεπροαναφερόμενητωνδεικτώντηςΕ.Κ.Ε.

7. Προώθηση της Ε.Κ.Ε. στο ακαδημαϊκό περιβάλλον: Η ανάληψη πρωτοβουλίας για την
προώθηση της Ε.Κ.Ε. στο ακαδημαϊκό περιβάλλον και στην κουλτούρα των εκπαιδευτικών
φορέων με την αποστολή, από τον αρμόδιο φορέα σε όλα τα πανεπιστήμια και τις σχολές
διοίκησης επιχειρήσεων της Κύπρου,σχετικής επιστολής προώθησης των 6 αρχών του United
Nations Principles for Responsible Management Education (η σχετική ιστοσελίδα ενημέρωσης
γιατηνκατάρτισητουυλικούείναιηακόλουθη http://www.unprme.org/index.php).
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 8. Διεξαγωγή Ερευνών Κοινωνικού Βαρόμετρου: Η άμεση εφαρμογή του πρωτοποριακού
εξειδικευμένου στρατηγικού εργαλείου, του Κοινωνικού Βαρόμετρου A.S.B.I. (Awareness &
Social Behavior Index) που δημιουργήθηκε για τη συστηματική παρακολούθηση των τάσεων
τηςκοινωνίαςσεό,τιαφοράσταζητήματατηςκοινωνικήςευαισθητοποίησηςτωνπολιτών,των
ΜηΚυβερνητικώνΟργανώσεωνκαιτουκοινωνικούέργουτωνεταιρειώνστοπλαίσιοτηςΕ.Κ.Ε.
 9.ΕτήσιαΔιοργάνωσηΣυνεδρίου:γιατηνΠροώθησητηςΕνημέρωσηςσεθέματαΕ.Κ.Ε.μεστόχο
να παρουσιάζονται και να συζητούνται οι τελευταίες τάσεις της Αειφόρου Ανάπτυξης. Οι
συμμετέχοντες θα μπορούν να ενημερώνονται για τις σημαντικότερες πρακτικές Ε.Κ.Ε., να
εμπλουτίσουντηγνώσητουςγιατιςστρατηγικέςπουεμπεριέχουνοισυγκεκριμένεςενέργειες,
για τρόπους αντιμετώπισης πιθανών προβλημάτων και να συζητήσουν τα αποτελέσματα των
πρωτοβουλιών,γεγονόςπουκαθιστάτοσυνέδριοέναανοιχτόforumδιαλόγουγιατοσημαντικό
αυτόζήτημα.
 10. Προώθηση Βέλτιστων Πρακτικών και Βραβεύσεων: Η άμεση διερεύνηση για τη σύσταση
μιας ομάδας εργασίας, σε συνεργασία με εξειδικευμένους φορείς, οργανώσεις και με
εκπροσώπους Οργανισμών, με στόχο τον καθορισμό κριτηρίων (π.χ. συνέπεια, καινοτομία,
αποτελεσματικότητα ή δυνατότητα εφαρμογής της πρακτικής σε άλλον Οργανισμό) και τη
συγκέντρωση, αξιολόγηση και επιλογή των Καλών Πρακτικών Ε.Κ.Ε. στην Κύπρο προς
βράβευσηκαιδημοσιοποίηση.
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