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                        №38
医療の対話推進者養成研修
実施報告
担当者：下林
開催日：2015 年 5 月 27 日（水）～5 月 29 日（金）20 時間
受講人数：60 名 （助産師 1 名・看護師 46 名・准看護師 1 名・事務職 8 名
社会福祉士 2 名・診療情報管理士 1 名・精神保健福祉士 1 名）
講師：稲葉 一人先生 中京大学法科大学院 教授
ファシリテーター：伊藤 悠子先生 済生会泉尾病院 メディエーター
2014 年度研修修了者 3 名
身近な事例での家族対応
をロールプレイ
真剣に取り組んだ事例検討会
たくさんのヒントをもらいました
今年度で 2 回目の開催ですが、医療対話推進者に必要な能力を支える「規範的観点」
「組織的視点」
「コミュニケーションの視点」
「事故等不規則時の対応」
「意思決定支援」
について学びました。
ねらいの達成度
④未達成
0%
③あまり
0%
②だいたい
65%
受講目的の達成度
無回答
5% ①達成
30%
③あまり達成
できなかった
5%
②ある程度達
成できた
53%
④達成できな
かった
0%
無回答
0%
①達成できた
42%
講師よりひとこと
【稲葉先生】晴れて医療対話推進者となった皆さんは、学んだことをまずは日々利
用してください。そして、患者家族対応の医療の文化の変化を促す要となってくだ
さい。
」
受講者の感想
・事例検討会を通して他者の意見をいただき、気づきがあり、実践に繋がる。
・期待以上の満足度で充実した 3 日間であった。フォローアップ研修が楽しみ。
・本質を見ること、情動共感について学べた。
・医療安全管理者と対話推進者の位置づけと協働することの重要性を学んだ。
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